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Wir gratulieren Ihnen herzlich zum Kauf lhres neuen
CROSS-E-bike. Entdecken Sie die Freiheit auf zwei Ra-
dern. Ob fur die Stadt, das Gelande oder lange Touren -
lhr E-Bike bietet hochste Qualitat, hochsten Komfort und
fortschrittlichste Technologie.

Lesen Sie diese CROSS Bedienungsanleitung sorgfaltig
durch, bevor Sie zur ersten Ausfahrt starten.

WICHTIG!
Lesen Sie vor der ersten Fahrt die Seiten 5 bis 20!

FUhren Sie vor jeder Fahrt die Funktionsprufung auf den
Seiten 21 bis 24 durch!
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BAUTEILBESCHREIBUNG
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10 Tretkurbel

11 Lenker

12 Bremshebel
13 Vorbau

14 Schalthebel
15 Lenkungslager
16 Radschditzer
17 Ventil

18 Bremse vorne
19 Bremsscheibe

20 Laufrad:

21 Schnellspanner/
Steckachse

22 Speiche
23 Felge
24 Reifen
25 Nabe
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Beachten Sie besonders folgende Symbole:

. Dieses Symbol weist Sie auf eine gefdhriiche Situation hin, die

schwere Verletzungen bis zum Tod nach sich ziehen kann — wenn
entsprechenden Handlungsauifforderungen nicht nachgekom-
men wird bzw. wenn entsprechende VorsichtsmalBnahmen nicht

getroffen werden.

A VORSICHT

Dieses Symbol weist Sie auf eine gefdhriiche Situation hin, die
leichte bis mdfBige Verletzungen nach sich ziehen kann - wenn
entsprechenden Handlungsaufforderungen nicht nachgekom-
men wird bzw. wenn entsprechende VorsichtsmalBnahmen nicht
getroffen werden.

. Dieses Symbol warnt Sie vor Fehlverhalten, das nicht im Zusam-
menhang mit kérperlichen Verletzungen steht — aber Sach- und

Umweltschaden zur Folge hat.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Dieses Symbol gibt spezifische sicherheitsrelevante Anweisungen
und Informationen iiber die Handhabung des Produkts oder den
jeweiligen Teil der Betriebsanleitung, auf die besonders aufmerk-
sam gemacht werden soll.

Die geschilderten moglichen Konsequenzen werden in der CROSS
Original-Betriebsanleitung fir CROSS Pedelecs/E-MTBs nicht immer
wieder beschrieben, wenn diese Symbole auftauchen.

HINWEISE ZU DIESER CROSS ORIGINAL-
BETRIEBSANLEITUNG

Die Abbildungen zeigen typische CROSS Pedelecs/E-MTBs (c+d)
— einer dieser Typen entspricht dem von lhnen gekauften CROSS
Pedelec/E-MTB. Es gibt mittlerweile sehr viele Pedelectypen, die spe-
ziell fur die verschiedenen Einsatzzwecke entworfen und dement-
sprechend ausgeriistet sind.

Dies ist keine Anleitung, um ein CROSS Pedelec/E-MTB aus Einzeltei-
len aufzubauen, zu reparieren oder teilmontierte CROSS Pedelecs/
E-MTBs in den fahrfertigen Zustand zu versetzen!

Flirandere als die gezeigten bzw. ausgewiesenen Pedelec-/E-MTB-
Typen ist diese CROSS Original-Betriebsanleitung nicht giiltig.

Anderungen von technischen Details gegentiber den Angaben und
Abbildungen der CROSS Original-Betriebsanleitung sind vorbehalten.

Diese CROSS Original-Betriebsanleitung entspricht den Anforderun-
gen des EN [SO-Standards 4210-2, der EN 15194 fur Fahrrader - Elek-
tromotorisch unterstutzte Fahrrader — EPAC Fahrrader (electrically
power assisted cycles), der EN 17404 (E-MTBs) in der jeweils aktuellen
Fassung sowie der Maschinen-Verordnung 2023/1230/EU.

Ohne Beleuchtungseinrichtung
nicht geeignet fiir affentlichen Verkehr!

Ohne Beleuchtungseinrichtung
nicht geeignet fiir 6ffentlichen Verkehr!
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Diese CROSS Original-Betriebsanleitung unterliegt der europaischen
Gesetzgebung. Bei Lieferung des CROSS Pedelecs/E-MTBs aul3erhalb
Europas mussen vom Hersteller erganzende Anleitungen beigefligt
werden.

Diese CROSS Original-Betriebsanleitung i1st eine Bedienungsanlei-
tung zu Besonderheiten von CROSS Pedelecs/E-MTBs und allgemei-
ner Fahrradtechnik. Sie bildet zusammen mit der Systemanleitung
des Antriebsherstellers, die Sie mit lhrem CROSS Pedelec/E-MTB er-
halten haben, ein System.

Beachten Sie auch die ggf. beiliegenden Bedienungsanleitungen der
Komponentenzulieferer.

Die in den europaischen Normen EN 15194 und EN 17404 (E-MTBs)
als EPAC-Fahrrdder bezeichneten Fahrrader mit Antriebsunterstit-
zung werden in dieser CROSS Original-Betriebsanleitung als CROSS
Pedelec/E-MTB bezeichnet. Eine genaue Beschreibung der verschie-

denen Typen von EPACs finden Sie im Kapitel ,,Bestimmungsgema-
Ber Gebrauch”.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Bewahren Sie diese CROSS Original-Betriebsanleitung gut auf
und geben Sie diese an den jeweiligen Nutzer weiter, falls Sie das
CROSS Pedelec/E-MTB verkaufen, verleihen oder anderweitig
weitergeben.

Aus Grtinden der besseren Lesbarkeit wird bei Personenbezeichnungen und
personenbezogenen Hauptwortern in dieser Betriebsanleitung die mannli-
che Form verwendet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbe-
handlung grundsdtzlich fur alle Geschlechter. Die verkdrzte Sprachform hat
nur redaktionelle Grinde und beinhaltet keine Wertunag.

Auflage 9.1, September 2024

© Nachdruck, Ubersetzung und Vervielfaltigung oder anderweitige wirtschaftliche
Nutzung, auch auszugsweise und auf elektronischen Medien, ist ohne vorherige
schriftliche Genehmigung der Zedler - Institut fiir Fahrradtechnik und -Sicherheit
GmbH nicht erlaubt.

© Text, Konzeption, Fotografie und grafische Gestaltung
Zedler - Institut fiir Fahrradtechnik und -Sicherheit GmbH
wwwzedler.de
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ALLGEMEINE SICHERHEITSHINWEISE

Sehr geehrte CROSS Kundin,
sehr geehrter CROSS Kunde,

mit dem Kauf dieses CROSS Pedelecs/E-MTBs (e) haben Sie sich flir
ein Qualitadtsprodukt entschieden. lhr neues CROSS Pedelec/E-MTB
wurde aus sorgfaltig entwickelten und gefertigten Teilen mit Sachver-
stand zusammengestellt. Ihr CROSS Fachhandler hat es fertig mon-
tiert und einer Funktionskontrolle unterzogen. So kénnen Sie vom
ersten Meter an mit Freude und einem sicheren Gefiihl in die Pedale
treten und den ,Rickenwind” durch den Zusatzantrieb genieflen.

In diesem CROSS Handbuch haben wir flr Sie viele Tipps zur Bedie-
nung lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs und eine Menge Wissenswertes
rund um die Fahrrad- und Pedelectechnik, Wartung und Pflege zu-
sammengefasst.

Lesen Sie dieses CROSS Handbuch griindlich durch. Es lohnt sich,
selbst wenn Sie schon Ihr ganzes Leben lang Fahrrad oder Pedelec
fahren. Gerade die Technik der Pedelecs hat die Fahrrader in den letz-
ten Jahren sehr stark weiterentwickelt (f). Bevor Sie zum ersten Mal
mit dem neuen CROSS Pedelec/E-MTB losfahren, sollten Sie deshalb
zumindest die Kapitel ,BestimmungsgemafBer Gebrauch” und
+Nor der ERSTEN Fahrt” durchlesen.

Ohne Beleuchtungseinrichtung
nicht geeignet fiir 6ffentlichen Verkehr!

Um beim Fahren Spald und Sicherheit zu haben, sollten Sie, bevor Sie
sich aufs CROSS Pedelec/E-MTB setzen, stets die im Kapitel ,,Vor JE-
DER Fahrt” beschriebene Funktionsprifung durchfiihren.

Selbst ein Handbuch, dick wie ein Lexikon, kénnte nicht jede Kom-
binationsmdaglichkeit von verfugbaren Pedelecmodellen und Bau-
teilen abdecken. Deshalb konzentriert sich dieses CROSS Handbuch
zusammen mit der Systemanleitung des Antriebsherstellers auf lhr
neu erworbenes CROSS Pedelec/E-MTB und ubliche Bauteile und
zeigt die wichtigsten Hinweise und Warnungen auf.

Wenn Sie die ausfihrlich beschriebenen Einstellungs- und Wartungs-
arbeiten (g) durchfihren, mussen Sie stets berlicksichtigen, dass die
Anleitungen und Hinweise ausschlie8lich flr dieses CROSS Pedelec/
E-MTB gelten. Die Tipps sind nicht auf andere Pedelec- oder E-MTB-Ty-
pen Ubertragbar. Durch eine Vielzahl von Ausfihrungen und Modell-
wechseln sind die beschriebenen Arbeiten eventuell nicht vollstandig.
Beachten Sie unbedingt auch die Anleitungen der Komponentenzu-
lieferer (h), die lhnen |hr CROSS Fachhandler ggf. ausgehandigt.

Beachten Sie, dass die Anleitungen je nach Erfahrung und/oder hand-
werklichem Geschick des Durchfiihrenden erganzungsbediirftig sein
konnen. Manche Arbeiten konnen zusatzliches (Spezial-)Werkzeug
oder zusatzliche Anleitungen erfordern. Dieses CROSS Handbuch
kann lhnen nicht die Fahigkeiten eines Fahrradmechanikers vermit-
teln. Fragen Sie beim geringsten Zweifel [hren CROSS Fachhandler.

h
' Y
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Fahren Sie im Straenverkehr und auf Wegen immer ricksichtsvoll
und halten Sie sich an die Verkehrsregeln, damit Sie sich und andere
nicht gefahrden. Bevor Sie losfahren noch ein paar Dinge, die uns als
Radfahrern sehr am Herzen liegen: Fahren Sie nie ohne angepassten
Helm und Brille (a) und achten Sie darauf, dass Sie immer radge-
rechte, auffallig helle Bekleidung tragen, zumindest aber enge Bein-
kleider bzw. Hosenbander und Schuhwerk (b), das zum montierten
Pedalsystem passt. Dieses CROSS Handbuch kann lThnen nicht das
CROSS Pedelec/E-MTB fahren beibringen.

Wenn Sie CROSS Pedelec/E-MTB fahren, mussen Sie sich bewusst
sein, dass es sich dabei um eine potenziell gefahrliche Aktivitat han-
delt, die auch — vor allem im offentlichen Verkehr — gefahrlich sein
kann. Deshalb sollten Sie |hr CROSS Pedelec/E-MTB immer unter
Kontrolle halten kédnnen. Denken Sie also vom ersten Meter daran,
dass Sie fortan schneller unterweqgs sind. Fahren Sie deshalb entspre-
chend vorausschauend und ricksichtsvoll!

Wie in jeder Sportart kdnnen Sie sich auch beim CROSS Pedelec/E-MTB
fahrenverletzen. Wenn Sie auf ein CROSS Pedelec/E-MTB steigen, mus-
sen Sie sich dieser Gefahr bewusst sein und diese akzeptieren. Beach-
ten Sie immer, dass Sie auf einem CROSS Pedelec/E-MTB nicht tiber
die Sicherheitseinrichtungen eines Kraftfahrzeugs, wie z.B. Karosserie,
ABS oder Airbag, verfiigen. Fahren Sie deshalb immer vorsichtig und
respektieren Sie die anderen Verkehrsteilnehmer und Trailnutzer.

Fahren Sie niemals unter der Einwirkung von Medikamenten, Dro-
gen oder Alkohol oder wenn Sie miude sind. Fahren Sie niemals mit
einer zweiten Person auf [hrem CROSS Pedelec/E-MTB und halten
Sie iImmer beide Hande am Lenker. Beachten Sie die gesetzlichen
Regelungen fiir den Gebrauch von CROSS Pedelecs/E-MTBs abseits
der Stralie. Diese Regelungen unterscheiden sich in den unterschied-
lichen Landern.

Respektieren Sie die Natur, wenn Sie durch Wald und Wiesen touren.
Radeln Sie ausschlielflich auf ausgeschilderten und befestigten We-
gen und Strallen. Bedenken Sie, dass Sie schnell und leise unterwegs
sind. Erschrecken Sie keine FuBganger oder andere Radfahrer. Ma-
chen Sie sich ggf. rechtzeitig und durch Klingeln bemerkbar oder
bremsen Sie ab, um Unfalle zu vermeiden. Machen Sie sich mit Ihrem
CROSS Pedelec/E-MTB vertraut.

Zuerst mochten wir Sie mit den Teilen lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs
vertraut machen. Klappen Sie dazu die vordere Umschlagseite der
CROSS Original-Betriebsanleitung aus. Hier ist exemplarisch ein
CROSS Pedelec/E-MTB abgebildet, an dem alle notwendigen Bau-
teile beschrieben sind. Lassen Sie die Seite wahrend des Lesens aus-
geklappt. So kénnen Sie die im Text erwahnten Teile schnell finden
(siehe auch Kapitel ,Bauteilbeschreibung”).

Muten Sie sich bei der Pedelec-/E-MTB-Pflege und bei Einstellar-
beiten im Interesse lhrer eigenen Sicherheit nicht zu viel zu. Wenn

Sie sich nicht absolut sicher sind oder Fragen haben, wenden Sie
sich an Ilhren CROSS Fachhdndler.
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Displays unterschiedlicher Hersteller

@ Unterstitzungsstufe/ @) Durchschnittsgeschwindigkeit
Unterstutzungsmodus O Gang

€ Ladezustand 0O Uhrzeit

€ aktuelle Fahrgeschwindigkeit @ Gesamtkilometer
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BAUTEILBESCHREIBUNG
Rahmen: Federgabel: I Motor
(@) Oberrohr A Gabelkopf 1 Akku
() Unterrohr B Standrohr
() Sitzrohr € Tauchrohr
(d) Sitzstrebe D Ausfallende
(e) Kettenstrebe E-MTB Fully
(f) Steuerrchr 12
@) Federbein 1 20
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1 Sattel 20 \Vorbau 24
2  Sattelstlitze 21 Lenkungslager 5 25
3  Hoéhenverstellbare Sattelstiitze 22 Radschiitzer 6 26
4  Sattelstiitzenklemme 23 Federgabel 7 37
5 Bremse hinten 24 Bremse vorne > 28
6 Zahnkranz 25 \Ventil g 20
7  Schaltwerk 26 Bremsscheibe 10 30
8  Parkstiitze Laufrad: 1 3
2 Mol 27 Schnellspanner/Steckachse
ol 28 Speiche E-MTB Hardtail
11 Tretkurbel 29 Felge >
12 Lenker: :‘: EEI;E: 1 20
13 Bedieneinheit . =
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16 Glocke 25
17 Fernbedienhebel 5 24
hohenverstellbare Sattelstiitze 6 26
18 Schalthebel 7 -
19 Bremshebel : 28
9 29
10 0
11 31
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BESTIMMUNGSGEMASSER GEBRAUCH

CROSS Pedelecs/E-MTBs gibt es einerseits in verschiedenen Ge-
schwindigkeits- bzw- Leistungsklassen und andererseits in verschie-
denen Kategorien hinsichtlich des méglichen Einsatzes im Gelande.

Kategorien (Eignung fur Gelandeart)

Beachten Sie, dass jede Fahrradart bzw. jeder Fahrradiyp, im Fol-
genden Kategorie genannt, fir einen spezifischen Einsatzzweck
gebaut ist. Benutzen Sie lhr CROSS Pedelec/E-MTB (e) ausschliefilich
gemadl seinem Bestimmungszweck, sonst besteht die Gefahr, dass
das CROSS Pedelec/E-MTB den Belastungen nicht gewachsen ist und
versagt, was zu nicht vorhersehbaren Unfallfolgen flihren kann! Bei
nicht bestimmungsgemalem Gebrauch erlischt zudem die Garantie.

Lassen Sie sich von lhrem CROSS Fachhandler bestatigen, zu welcher
Kategorie |hr CROSS Pedelec/E-MTE gehort. Lesen Sie im Pedelec-/
E-MTB-Pass nach.

Angaben zum maximal zulassigen Gesamtgewicht entnehmen
Sie dem Typenschild auf dem CROSS Pedelec/E-MTB oder dem Pede-

lec-/E-MTB-Pass (f) in dieser Anleitung.

L1 mimrony [SE 0 - :“m‘m_‘nu“.‘“:“ﬁhlm
LT

Aol eackrbrige i

EHHe ol 1 e Ay

e b crdean sipin

gt b AR

ol gE kgl

N - e e R

i el Divpdenianms L) s e
L el i vadsnpcinsme L] s i perar

siizsl 22

B i 1 e o b vonder ST T e
EE LR w&whhm

Kategorie 3: E-Cross-Country-, E-Marathon- (g) und
E-Touren-Mountainbikes

Im Allgemeinen sind dies Hardtail-MTBs und vollgefederte MTBs mit
kurzem Federweg (100-120 mm),.

CROSS Pedelecs/E-MTBs und Komponenten der Kategorie 3 werden
fur Sport- und Wettbewerbsfahrten mit moderatem bis forderndem
technischen Anspruch der Wege eingesetzt. CROSS Pedelecs/E-MTBs
und Komponenten dieser Kategorie sind fur Fahrten auf unwegsa-
men Pfaden, unebenen, unbefestigten Strallen sowie im schwierigen
Geldande und auf nicht erschlossenen Wegen (h) vorgesehen. Fiir de-
ren Verwendung ist technisches Fahrkénnen erforderlich. Spriinge
diirfen bis zu einer Hohe von 60 cm vorgenommen werden.

Gerade bei Springen kann es bei ungeiibten Fahrern jedoch zu
unsauberen Landungen kommen, wodurch sich die einwirkenden
Krafte signifikant erhéhen und zu Beschadigungen und Verletzun-
gen fluhren kénnen. Die Teilnahme an einem Fahrtechnikkurs wird
empfohlen.

Ohne Beleuchtungseinrichtung
nicht geeignet fiir 6ffentlichen Verkehr!
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Nicht geeignet sind CROSS Pedelecs/E-MTBs und Komponenten der
Kategorie 3 jedoch fiir verblocktes Gelande (a), hohere Springe etc.
und Wettkdmpfe hoherer Kategorien.

CROSS Pedelecs/E-MTBs dieser Kategorie sollten zumindest gemai
Service- und Wartungszeitplan von lhrem CROSS Fachhandler tiber-
priift werden.

CROSS Pedelecs/E-MTBs der Kategorie 3 sind aufgrund ihrer Konzep-
tion und Ausstattung in der Regel nicht dazu bestimmt, auf 6ffent-
lichen Strallen eingesetzt zu werden. Vor der Nutzung auf offentli-
chen 5Strallen missen die hierfir vorgeschriebenen Einrichtungen
(Beleuchtung, Glocke) vorhanden sein. Beachten Sie im éffentlichen
StralBenverkehr die Verkehrsregeln. Weitere Informationen finden Sie
im Kapitel ,Gesetzliche Anforderungen zur Teilnahme am Stra-
Benverkehr”.

CROSS Pedelecs/E-MTBs der Kategorie 3 sind nicht fiir verblocktes
Geldnde (b), Tricks, Treppenfahrten etc., Training und Wettkamp-
fe der Kategorien Freeride, Dirt, Downhill sowie fiir hdrtestes

Freeriding, extremes Downhill, Dirt Jump, Slopestyle oder sehr
aggressives oder extremes Fahren etc. geeignet!

Kategorie 4: E-Enduro- und E-All-Mountainbikes (c+d),
E-Trail-Bikes

Im Allgemeinen sind dies vollgefederte Mountainbikes und Trail-
Bikes mit mittlerem Federweg (130-160 mm).

CROSS Pedelecs/E-MTBs und Komponenten der Kategorie 4 wer-
den fiir Sport- und Wettbewerbsfahrten mit sehr forderndem tech-
nischen Anspruch der Wege eingesetzt. CROSS Pedelecs/E-MTBs
und Komponenten dieser Kategorie sind fur Fahrten auf unebenen,
unwegsamen und teilweise verblockten Pfaden und unbefestigten
Wegen bei einer Geschwindigkeit von weniger als 40 km/h vorgese-
hen. Springe dirfen bis zu einer Hohe von 120 cm vorgenommen
werden.

Nicht geeignet sind CROSS Pedelecs/E-MTBs und Komponenten der
Kategorie 4 jedoch fiir die regelmalige und dauerhafte Nutzung in
Bikeparks und fiir Wettkampfe héherer Kategorien.

Gerade bei Springen kann es bei ungeubten Fahrern jedoch zu
unsauberen Landungen kommen, wodurch sich die einwirkenden
Krafte signifikant erhohen und zu Beschadigungen und Verletzun-
gen fuhren kénnen. Die Teilnahme an einem Fahrtechnikkurs wird
empfohlen.

Ohne Beleuchtungseinrichtung
nicht geeignet fiir 6ffentlichen Verkehr!
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CROSS Pedelecs/E-MTBs dieser Kategorie sollten ggf. haufiger als ge-
mald Service- und Wartungszeitplan von lhrem CROSS Fachhandler
uberprift werden.

CROSS Pedelecs/E-MTBs der Kategorie 4 sind aufgrund ihrer Konzep-
tion und Ausstattung in der Regel nicht dazu bestimmt, auf éffentli-
chen Stralien eingesetzt zu werden. Vor der Nutzung auf éffentlichen
StraBen mussen die hierflr vorgeschriebenen Einrichtungen (e) (Be-
leuchtung, Glocke) vorhanden sein. Beachten Sie im &ffentlichen Stra-
Benverkehr die Verkehrsregeln. Weitere Informationen finden Sie im
Kapitel ,,Gesetzliche Anforderungen zur Teilnahme am Strafien-
verkehr”.

CROSS Pedelecs/E-MTBs der Kategorie 4 sind nicht vorgesehen fiir
die regelmafige und dauerhafte Nutzung in Bikeparks. Auch sind
sie nicht geeignet fiir Training und Wettkdampfe der Kategorien
Freeride, Dirt, Downhill sowie fiir hartestes Freeriding, extremes
Downhill, Dirt Jump, Slopestyle oder sehr aggressives oder extre-
mes Fahren!

Kategorie 5: E-Freeride- und E-Downhill-Mountainbikes

CROSS Pedelecs/E-MTBs und Komponenten der Kategorie 5 werden
fur den Extremsport, z.B. in Bike Parks (f), auf speziellen Downhill
Strecken und in Wettkampfen, eingesetzt. CROSS Pedelecs/E-MTBs
und Komponenten dieser Kategorie sind fiir extreme Springe (g)
oder Abfahrten auf unbefestigten, stark verblockten Wegen bei Ge-
schwindigkeiten von mehr als 40 km/h vorgesehen. Springe diirfen
auch Uber einer Hohe von 120 cm vorgenommen werden,

Diese Art von Fahren ist jedoch extrem gefahrlich und lasst unvor-
hersehbare Krafte auf ein Bike einwirken, die den Rahmen, die Gabel
oder Teile tiberbeanspruchen kdnnen.

Wenn Sie sich entscheiden, auf einem E-Freeride- und E-Downhill-
Mountainbike im Geldnde zu fahren, miissen Sie geeignete Sicher-
heitsvorkehrungen treffen, wie z.B. haufigere Fahrradinspektionen
und das Ersetzen der Ausriistung. Sie sollten auch eine umfassen-
de Sicherheitsausristung tragen, wie z.B. einen Integralhelm (h),
Schutzeinsatze und Kérperprotektoren.
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Aufgrund der extremen Belastungen sollten CROSS E-MTBs der Kate-
gorie 5 nach jedem Einsatz und insbesondere nach jedem Sturz sehr
sorgfaltig kontrolliert, justiert und ggf. repariert werden.

CROSS Pedelecs/E-MTBs der Kategorie 5 sind aufgrund ihrer Konzep-
tion und Ausstattung in der Regel nicht dazu bestimmt, auf offentli-
chen Stralien eingesetzt zu werden. Vor der Nutzung auf éffentlichen
StralBen missen die hierfir vorgeschriebenen Einrichtungen (Be-
leuchtung (a), Glocke) vorhanden sein. Beachten Sie im offentlichen
StraBenverkehr die Verkehrsregeln. Weitere Informationen finden Sie
im Kapitel , Gesetzliche Anforderungen zur Teilnahme am Stra-
Benverkehr”.

Beachten Sie § 23 5tVO: Wer ein Fahrrad féhrt, darf sich nicht an
Fahrzeuge anhdngen. Es darf nicht freihdndig gefahren werden.
Die Fiifle diirfen nur dann von den Pedalen genommen werden,
wenn der Stralenzustand das erfordert. Beriicksichtigen Sie au-
Berdem, dass das Fahren mit Kopfhorer erlaubt ist, solange die
akustische Wahrnehmung nicht beeintrdchtigt ist.

CROSS Pedelecs/E-MTBs der Kategorie 5 miissen aufgrund der
starkeren Belastungen nach jeder Fahrt auf moégliche Beschadi-

gungen kontrolliert werden. Mindestens alle 50 Betriebsstunden
ist eine Inspektion bei Ihrem CROSS Fachhdndler Pflicht (b).

Uberschditzen Sie sich zu lhrer eigenen Sicherheit nicht. Manche
Fahrweise eines Profis sieht einfach aus, birgt aber Gefahren fiir
Leib und Leben. Tragen Sie stets ausreichende Schutzausriistung.

Benutzen Sie Ihr CROSS Pedelec/E-MTB ausschlieBSlich geman
seinem Bestimmungszweck, sonst besteht die Gefahr, dass das
CROSS Pedelec/E-MTB den Belastungen nicht gewachsen ist und
versagt (c+d). Unfallgefahr!

RegelmdiBlige Wartung lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs ist unetr-
Idsslich fiir dessen Tauglichkeit und wichtig fiir lhre Sicherheit.
Nur Sie als Besitzer wissen, wie hdufig Sie lhr CROSS Pedelec/
E-MTB einsetzen, wo Sie damit fahren und wie hart Sie es nut-
zen. Daher sind Sie dafiir zustandig, regelmdBig Inspektionen
und Wartungen durchfiihren zu lassen. Weitere Informationen

finden Sie im Kapitel ,,Service- und Wartungszeitplan’. Oder
wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhdndler.
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Pedelec/E-MTB Klassen

i 4

Pedelecs (Pedal Electric Cycles) oder auch EPACs (Electrically Po-
wer Assisted Cycles) sind Fahrrader (e), bei denen sich der Hilfs-
motor nur einschaltet, wenn der Fahrer in die Pedale tritt. Stellen
Sie das Treten ein, schaltet auch der Motor ab. Die Nenndauerleis-
tung der CROSS Pedelecs/E-MTBs mit 25 km/h bauartbedingter
Héchstgeschwindigkeit betragt 250 Watt. Die Anfahr- bzw. Schie-
behilfe (f) unterstiitzt Sie, wenn Sie das Pedelec schieben oder
beim Losfahren am Berg - auch wenn Sie nicht treten — bis zu
einer Geschwindigkeit von 6 km/h.

Die rechtlichen Bestimmungen fiir das Fahren mit einem Pede-
lec beziiglich Fiihrerschein, Betriebserlaubnis, Helmpflicht, Ver-
sicherung, Radwegenutzung etc. finden Sie in der ,,Ubersicht
Pedelecs/E-MTBs, S-Pedelecs und E-Bikes - rechtliche Bestim-
mungen in Deutschland” am Ende dieses Kapitels. Verwechseln
Sie lhr CROSS Pedelec/E-MTB nicht mit einem,schnellen Pedelec”
(5-Pedelec, 45 km/h, siehe Punkt 2.).

Inzwischen gibt es fast alle Fahrradtypen auch als elektrische
Fahrrader. Die Fahrradtypen unterteilen sich unterschiedliche Ka-
tegorien.

Lesen Sie zwingend die gesamten Kapitel ,Bestimmungsgema-
Rer Gebrauch” und ,Vor der ersten Fahrt”. Dort finden 5Sie aus-
fihrliche Hinweise zur Nutzung der Rader der jeweiligen Kategorie.

Ohne Beleuchtungseinrichtung
nicht geeignet fiir éffentlichen Verkehr!

. Unterlassen Sie Verdnderungen oder Manipulationen (,Tuning”)

an lhrem CROSS Pedelec/E-MTB. Unfallgefahr! Verdnderungen
und Manipulationen (z.B. Dongles etc.) fiihren dazu, dass sowohl
die Garantie als auch der Schutz der privaten Haftpflichtversi-
cherung erloschen und die Pedelecs nicht mehr im offentlichen
StraBenverkehr (Geltungsbereich der 5tVZ0O) und auf Waldwegen
genutzt werden diirfen. Weitere Informationen dazu finden Sie in
~Risiken beim Tuning von E-Bikes 25/Pedelecs” im Kapitel , Leitfa-
den’.

. Wir empfehlen lhnen dringend, eine private Haftpflichtversiche-
rung abzuschlie3en. Stellen Sie sicher, dass lhre Versicherung fiir

Schdden beim Fahren mit dem CROSS Pedelec/E-MTB Deckung
gewdahrt. Wenden Sie sich an Ihre Versicherungsagentur.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Die Vorschriften und Regelungen fiir Pedelecs und S-Pedelecs
werden laufend iiberarbeitet. Verfolgen Sie die Tagespresse, ob es
aktuelle Anderungen in der Rechtslage gibt.

. Informationen iiber die Zulassung der Benutzung von Anhdangern
(g) und Kindersitzen (h) an lhrem CROSS Pedelec/E-MTB finden Sie
im Pedelec-/E-MTB-Pass.
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2. Schnelle Pedelecs (a) (S- oder Speed-Pedelecs) sind Fahrrader,
bei denen der Hilfsmotor Sie auch bei Geschwindigkeiten von
uber 25 km/h bis max. 45 km/h unterstiitzt, solange Sie selbst
mittreten. Ohne zu treten unterstiitzt Sie ein S5-Pedelec bis maxi-
mal 20 km/h.

5-Pedelecs sind im Straenverkehr keine Fahrrdader, sondern
Kraftfahrzeuge mit einschneidenden Auswirkungen.

Die rechtlichen Bestimmungen fur das Fahren mit einem 5-Pede-
lec bezliglich Fiihrerschein, Betriebserlaubnis, Helmpflicht, Versi-
cherung (b), Radwegenutzung etc. finden Sie in der ,,,,Ubersicht
Pedelecs/E-MTBs, S-Pedelecs und E-Bikes - rechtliche Bestim-
mungen in Deutschland” am Ende dieses Kapitels. S5-Pedelecs
gelten als Kraftfahrzeuge und unterliegen daher strengen Richt-
linien, was den Ersatz von Bauteilen oder Umbauten angeht.

Einbahnstral3en, die fiir Radfahrer freigegeben sind, diirfen nicht
entgegen der Fahrtrichtung benutzt werden (¢). Wege, die fiir
Kraftfahrzeuge, Kraftrader und Mofas gesperrt sind, dirfen Sie
mit Ihrem S-Pedelec ebenfalls nicht benutzen.

Aufschnellen Pedelecs ist das Tragen eines Helmes (d) in Deutsch-
land und der Schweiz vorgeschrieben. Es genugt derzeit noch
ein geeigneter Radhelm, empfohlen wird jedoch ein spezieller
5-Pedelec-Helm nach dem niederlandischen Standard NTA 8776.

Inzwischen gibt es viele Fahrradtypen auch als schnelle elektri-
sche Fahrrader, die zu unterschiedlichen Kategorien gehdoren. Le-
sen Sie zwingend die gesamten Kapitel ,BestimmungsgemaBer
Gebrauch” und ,Vor der ersten Fahrt”. Dort finden Sie ausfiihr-
liche Hinweise zur Nutzung der Rader der jeweiligen Kategorie.

. Unterlassen Sie Verdnderungen oder Manipulationen (,,Tuning”)
an lhrem 5-Pedelec. Unfallgefahr! Verdnderungen und Mani-
pulationen fiihren dazu, dass sowohl die Garantie als auch der
Versicherungsschutz erloschen und die S-Pedelecs nicht mehr im
offentlichen StralBenverkehr (Geitungsbereichder 5tVZ0) genutzt
werden diirfen.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Die Vorschriften und Regelungen fiir Pedelecs und S-Pedelecs
werden laufend iiberarbeitet. Verfolgen Sie die Tagespresse, obes
aktuelle Anderungen in der Rechtslage gibt.
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Ubersicht Pedelecs/E-MTBs, S-Pedelecs und E-Bikes - rechtliche Bestimmungen in Deutschland

Pedelec (auch mit Schiebehilfe) S-Pedelec E-Bike
Tretunterstiitzung bis max. km/h 25 km/h 45 km/h (mit Treten) keine,

bbH' chne Tretunterstiitzung 6 km/h 20 km/h (ohne Treten) Gasgriﬁ

bbH*

Helmpflicht nein, jedoch empfohlen ja ja

(geeigneter Fahrradhelm)? (geeigneter Fahrradhelm)? (geeigneter Schutzhelm)*
Riickspiegel nein ja ja
Hupe nein, jedoch hell tonende ja ja

Glocke

Fuhrerschein bzw. Mofapriifbescheinigung

nein

Fihrerschein mind. KI. AM

Fiihrerschein mind. KI. AM

Betriebserlaubnis oder EU-Typgenehmigung

nein, jedoch CE-Zeichen

Ja

IE

Versicherungskennzeichen

nein

ja (beleuchtet)

ja

Radwegenutzung erlaubt

innerorts: ja
auBlerorts: ja

innerorts: nein
auBBerorts: nein

innerorts: nein
aulBerorts: nein

Forstwegbenutzung erlaubt ja nein nein
Fahrzeugklasse Fahrrad Kleinkraftrad Kleinkraftrad
Altersgrenze nein, empfohlen ab 14 Jahre® 16 Jahre 16 Jahre
Kindersitz erlaubt® erlaubt® erlaubt®
Kinderanhanger erlaubt® verboten verboten

' bbH - bauartbedingte Hochstgeschwindigkeit

? Gemall der seit 2017 geltenden EU-Verordnung 168/2013, EMVI und ADFC. Verfolgen Sie die '
Presse. Die Anforderungen sind im Wandel. Gehen Sie bei der Sicherheit kein Risiko ein! .
* Derzeit wird an der europaischen Norm gearbeitet. Empfohlen wird ein spezieller 5-Pede-

lec-Helm nach dem niederlandischen Standard NTA 8776. Beachten Sie die Tagesprasse,
gaf. missen Sie in absehbarer Zeit einen entsprechenden Helm erwerben und tragen.

* Empfohlen wird ein Schutzhelm, der die Verschriften der ECE-Regelung 22.06 erfullt.

* Dies ist eine Empfehlung des Deutschen Verkehrgerichtstags.

® Diese gesetzliche Freigabe kann und wird bei vielen Radmaodellen eingeschrankt. Beachten

Sie den Pedelec-/E-MTEB-Pass.

Stand 01/2024

Tuning, d.h. die Steigerung von Leistung und Geschwindigkeit, ist
kein Kavaliersdelikt, sondern hat weitreichende Konsequenzen
vom Verlust des Versicherungsschutzes, tiber das Verbot der Nui-
zung im offentlichen StraBenverkehr und auf offentlichen Wegen,
bis hin zu méglichem Materialversagen aufgrund von Uberlastung,
siehe ,Risiken beim Tuning von E-Bikes 25/Pedelecs” im Kapitel

LLeitfaden’.
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VOR DER ERSTEN FAHRT

1. lhr CROSS Pedelec/E-MTB ist fiir ein maximal zulassiges Gesamt-
gewicht ausgelegt. Fahrer, Gepack, CROSS Pedelec/E-MTB und
Kindersitz- bzw. Anhangerlast, falls erlaubt, werden zusammen-
gerechnet. Angaben zum maximal zuldssigen Gesamtgewicht

entnehmen Sie dem Typenschild auf dem CROSS Pedelec/E-MTB
oder dem Pedelec-/E-MTB-Pass (a) in dieser Anleitung. Wenn Sie

Zweifel haben, wenden Sie sich an Thren CROSS Fachhandler,

2. Um am StraBenverkehr teilnehmen zu durfen, gibt es gesetzliche
Anforderungen, insbesondere hinsichtlich der Beleuchtung. Die-
se variieren von Land zu Land, weshalb CROSS Pedelecs/E-MTBs
nicht zwingend vollstandig ausgestattet sind. Fragen Sie lhren
CROSS Fachhandler nach den Gesetzen und Verordnungen in |h-
rem Land bzw. dort, wo Sie das CROSS Pedelec/E-MTB benutzen
wollen. Lassen Sie lhr CROSS Pedelec/E-MTB entsprechend aus-
statten (b), bevor Sie es im Straenverkehr benutzen.

3. Sind Sie schon einmal CROSS Pedelec/E-MTB gefahren? Beachten
Sie die besonderen Fahreigenschaften dieses revolutionaren
Hybrid-Antriebskonzeptes (c+d). Beginnen Sie lhre erste Fahrt
auf der geringsten Antriebsunterstitzung! Tasten Sie sich lang-
sam auf einer verkehrsfreien Flache an das Potenzial |hres CROSS

Pedelecs/E-MTBs heran.

FEREH AR Ee AL

Informationen hierzu finden Sie im Kapitel ,,Hinweise zum Fahren
mit dem CROSS Pedelec/E-MTB".

Hﬁngen Sie keine Taschen oder dhnliche schwere oder grofie Ob-

. jekte (z.B. Schirme) an den Lenker Ihres CROSS Pedelecs/E-MTBs.

Das kann zu einem Kontrollverlust fiihren!

Beachten Sie unbedingt, zu welcher Kategorie lhr CROSS Pedelec/
E-MTB gehort. Aus der Kategorie geht hervor, auf welchen Unter-
griinden Sie fahren diirfen und fiir welche Fahraktionen lhr CROSS
Pedelec/E-MTB geeignet ist. Die Kategorien finden Sie im Kapitel
~Bestimmungsgemdlier Gebrauch” und im Pedelec-/E-MTB-Pass.

Tragen Sie beim Fahren mit lhrem CROSS Pedelec/E-MTB keine
langen Rocke, weiten Hosen oder Ponchos und hdngen Sie keine
langen Schniire, Binder oder dhnliches an lhr CROSS Pedelec/
E-MTB. Es besteht die Gefahr, dass sich diese in den Laufrddern
oder im Antrieb verfangen. Unfallgefahr!
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A VORSICHT

Das Gewicht bzw. die Gewichtsverteilung beim CROSS Pedelec/
E-MTB unterscheidet sich deutlich von der bei Fahrrdadern ohne
Antrieb. Ein CROSS Pedelec/E-MTB ist deutlich schwerer als ein
Fahrrad ohne Antrieb. Dies erschwert das Abstellen, Schieben,
Anheben und Tragen des CROSS Pedelecs/E-MTBs. Beachten Sie
dies auch beim Ein- und Ausladen in ein Kraftfahrzeug und beim
Verladen auf bzw. an ein Fahrradtrdagersystem (e).

. Der Akku lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs muss vor dem ersten

Gebrauch aufgeladen werden (f-h). Sind Sie mit Handhabung und
Einbau des Akkus vertraut? Prifen Sie vor der ersten Fahrt, ob der
Akku richtig eingebaut, horbar eingerastet und abgeschlossen bzw.
verriegelt ist.

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,Sicherer Umgang
mit dem Akku”.

Laden Sie Ihren Akku am besten tagsiiber und nur in trockenen
Raumen, die mit einem Rauch- oder Brandmelder ausgestattet
sind, jedoch nicht in Ihrem Schlafzimmer. Stellen oder legen Sie
den Akku wahrend des Ladens auf eine grofle, nicht brennbare

Unterlage, z.B. aus Keramik, Glas, Zement oder Stein!
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. Laden Sie Ihren Akku ausschlieBlich mit dem mitgelieferten Lade-
gerdt. Benutzen Sie kein Ladegeridit eines anderen Herstellers; auch
dann nicht, wenn die Stecker des Ladegerdtes zu lhrem Akku pas-
sen. Der Akku kann sich erhitzen, entziinden oder gar explodieren!

. Laden und stellen Sie das CROSS Pedelec/E-MTE nicht in der pral-
len Sonne ab. Temperaturen tiber 40 °C kénnen zum Versagen des
Akkus fiihren.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Beachten Sie, dass der Akku bei manchen Systemen ohne Benut-
zung nach einigen Tagen in den Schlaf-Modus (Sleep) wechselkt.
Wie Sie den Akku wieder aufwecken, erfahren Sie in der Systeman-
leitung des Antriebsherstellers, z.B. Bafang, Bosch, Brose, Fazua,
Mahle, Neodrives, Panasonic, Pinion, Shimano, TQ Yamaha.

Wenn Sie nicht absolut sicher sind, welchen Antriebshersteller Sie
haben, wenden Sie sich an Ilhren CROSS Fachhdndler.




5. Die Funktionen lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs werden an den
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Tasten des Bedienelements am Lenker betatigt. Sind Sie mit allen
Funktionen und Anzeigen vertraut? Priufen Sie, ob Sie die Funkti-
onen aller Tasten (a) kennen.

Weitere Informationen finden Sie in der Systemanleitung des
Antriebsherstellers, z.B. Bafang, Bosch, Brose, Fazua, Mahle,
Neodrives, Panasonic, Pinion, Shimano, TQ, Yamaha.

Wenn Sie nicht absolut sicher sind, welchen Antriebshersteller Sie
haben, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhandler.

. Sind Sie mit der Bremsanlage vertraut? Schauen Sie im Pede-
lec-/E-MTB-Pass nach und prifen Sie, ob Sie die Vorderradbremse
mit demselben Bremsqgriff (rechts oder links) bedienen kénnen,
wie Sie es gewohnt sind. Ist dies nicht der Fall, lassen Sie die
Bremsanlage von lhrem CROSS Fachhandler noch vor der ers-
ten Fahrt umbauen! Achten Sie darauf, dass die Zuordnung der
Bremshebel zur Bremse an allen lhren Fahrradern gleich ist.

Moderne Bremsen von CROSS Pedelecs/E-MTBs (b+¢) haben un-
ter Umstanden eine sehr viel starkere Bremswirkung als [hre bis-
herige Bremse.

Machen Sie zuerst einige Probebremsungen auf einer ebenen
Flache mit grifigem Untergrund abseits des Strallenverkehrs. Bel
E-MTBs (iben Sie auch auf losem Untergrund.

Tasten Sie sich langsam an hohere Bremsleistungen und Ge-
schwindigkeiten heran. Weitere Informationen finden Sie im Ka-
pitel ,,Bremsanlage” und in den beiliegenden Anleitungen.

Die Bremsen lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs sind immer stdarker als
der Antrieb. Soliten Sie Probleme mit [hrem Antrieb haben (weil
dieser z.B. vor einer Kurve nachschiebt), horen Sie auf zu pedalie-

ren und bremsen Sie lhr CROSS Pedelec/E-MTB vorsichtig ab.

Durch Ziehen des Bremshebels der Hinterradbremse hdlt der Mo-
tor an - Not-Halt/Not-Aus!

7. Sind Sie mit der Schaltungsart und deren Funktion vertraut

(d)? Lassen Sie sich die Schaltung von lhrem CROSS Fachhandler
erklaren und machen Sie sich ggf. abseits des Strallenverkehrs mit
der neuen Schaltung vertraut. Weitere Informationen finden Sie
im Kapitel ,Schaltung” und in den beiliegenden Anleitungen.
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8. Sind Sattel und Lenker richtig eingestellt? Der Sattel sollte so
eingestellt sein, dass Sie das Pedal in unterster Stellung mit der
Ferse gerade noch erreichen kdnnen. Prafen Sie, ob Sie den Bo-
den noch mit den FuBspitzen erreichen konnen, wenn Sie im Sat-
tel sitzen.

Ilhr CROSS Fachhandler hilft Ihnen, wenn Sie mit lhrer Sitzposition
nicht zurechtkommen. Weitere Informationen finden Sie im Kapi-
tel ,Anpassen des CROSS Pedelecs/E-MTBs an den Fahrer”.

A VORSICHT

Achten Sie insbesondere darauf, dass Sie geniigend Freiheit im
Schritt haben (e), damit Sie sich nicht verletzen, wenn Sie schnell
absteigen miissen.

9. Wenn Sie Klick- bzw. Systempedale (f) an lhrem CROSS
Pedelec/E-MTB haben: Sind Sie schon einmal mit den dazuge-
horigen Schuhen gefahren? Machen Sie sich zuerst im Stillstand
sorgfaltig mit dem Einrast- und Lésevorgang vertraut. Lassen Sie
sich die Pedale von |hrem CROSS Fachhandler erklaren. Weitere
Informationen finden Sie im Kapitel ,Pedale und Schuhe” und
in den beiliegenden Anleitungen.

10. Wenn Sie ein CROSS Pedelec/E-MTB mit Federung erworben

haben (g), sollten Sie von lhrem CROSS Fachhandler die korrekte
Fahrwerkseinstellung vornehmen lassen. Unkorrekte Einstellun-
gen der Federgabeln bzw. Federelemente konnen zu mangelhaf-
ter Funktion oder zu Schaden an den Federelementen fithren. Auf
jeden Fall verschlechtert sich das Fahrverhalten und Sie erreichen
nicht die maximale Fahrsicherheit und Fahrfreude.

Weitere Informationen finden Sie in den Kapiteln ,,Federgabeln”
(g) und ,Hinterbaufederung” (h), ggf. sind dieser Anleitung auch
Hinweise fiir vollgefederte Fahrrader und Federgabeln beigelegt.

11. Besteht lhr CROSS Pedelec/E-MTB zum Teil aus Carbon? Be-
achten Sie, dass dieser Werkstoff besondere Sorgfalt und vor-
sichtigen Gebrauch erfordert. Lesen Sie auf jeden Fall das Kapitel
~Besonderheiten des Werkstoffes Carbon”.

seinem Bestimmungszweck (Kategorie), sonst besteht die Gefahr,
dass das CROSS Pedelec/E-MTB den Belastungen nicht gewachsen
ist und versagt. Unfallgefahr!
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! Achten Sie beim Aufsteigen auf lhr CROSS Pedelec/E-MTB darauf,
nicht auf die Pedale zu treten, bevor Sie im Sattel sitzen und den
Lenker fest im Griff haben bzw. das Pedal beim Aufsteigen an der
tiefsten Stelle ist. Die Motorunterstiitzung schaltet sich dabei

maglicherweise liberraschend ein und lhr CROSS Pedelec/E-MTB
kann unkontrolliert losfahren. Unfallgefaht!

. Beachten Sie, dass sich der Anhalteweg verldngern kann, wenn
Sie mit einem Lenker mit Hornchen (a) fahren. Die Bremshebel
sind nicht in allen Griffpositionen in glinstiger Griffweite.

i Beachten Sie, dass Bremswirkung und Reifenhaftung bei Ndsse
stark nachlassen konnen. Fahren Sie bei feuchter Fahrbahn und
losem Untergrund besonders vorausschauend und deutlich lang-
samer als bei Trockenheit.

! Bei mangeinder Ubung und/oder zu straffer Einstellung von Sys-
tempedalen konnen Sie sich eventuell nicht mehr vom Pedal 16-
sen. Unfallgefahr!

A\ VORSICHT

Der A-bewertete Emissionsschalldruckpegel an den Ohren des
Fahrersist kleiner als 70 dB(A).

Beachten Sie, dass nicht alle CROSS Pedelecs/E-MTBs mit einer
Parkstiitze (b) ausgestattet sind. Achten Sie deshalb beim Abstel-
len darauf, dass Ilhr CROSS Pedelec/E-MTB sicher steht und nicht
umfallen bzw. umgestoRen werden kann. Das Umfallen lhres
CROSS Pedelecs/E-MTBs kann zu Beschddigungen fiihren. Span-
nen Sie einen Bremshebel mit einem Gummi vor (c). Die Bremswir-
kung verhindert, dass das CROSS Pedelec/E-MTB wegrolit und in
der Folge umkippt.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Informieren Sie sich bei lhrem Versicherer dariiber, ob Pedelecs/
E-MTBs sowie die Aufbewahrung und das Laden von Lithium-lo-
nen-Akkus von lhrer Hausrat- und Brandversicherung abgedeckt
sind. Verfolgen Sie in der Tagespresse, ob es aktuelle Anderungen
in der Rechtslage gibt.

Wir empfehlen Ihnen, eine private Haftpflichtversicherung abzu-
schlie3en. Stellen Sie sicher, dass Ihre Versicherung fiir diese Schd-
den Deckung gewdhrt. Wenden Sie sich an lhre Versicherungs-
agentur.

Bevor Sie mit lhrem CROSS Pedelec/E-MTB einen Anhdnger (d)
Ziehen oder einen Kindersitz montieren, lesen Sie den Pedelec-/
E-MTB-Pass durch und nehmen Sie Kontakt mit lhrem CROSS
Fachhdndler auf.
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VOR JEDER FAHRT

Ihr CROSS Pedelec/E-MTB wurde mehrfach wahrend der Herstellung
und in einer anschlieBenden Endkontrolle lhres CROSS Fachhandlers
gepruft.

Da sich beim Transport des CROSS Pedelecs/E-MTBs Veranderungen
in der Funktion ergeben kénnen oder Dritte wahrend einer Standzeit
an lhrem CROSS Pedelec/E-MTB Veranderungen durchgefiihrt haben
konnten, sollten Sie unbedingt vor jeder Fahrt Folgendes prifen:

1. Sind die Schnellspanner (e), Steckachsen oder Verschraubun-
gen an Vorder- und Hinterrad, Sattelstitze und sonstigen Bautei-
len korrekt geschlossen?

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,Handhabung von
Schnellspannern und Steckachsen” und in den beiliegenden
Anleitungen.

A\ VORSICHT

Entnehmen Sie, sofern moglich, den Akku bzw. das Display, be-
vor Sie Arbeiten an IThrem CROSS Pedelec/E-MTB (z.B. Inspektion,
Reparaturen, Montage, Wartung, Arbeiten am Antrieb etc.) vor-

nehmen. Bei unbeabsichtigter Aktivierung des Antriebssystems
besteht Verletzungsgefahr!

. Sitzt der Akku fest in seiner Halterung (f) und sind die Verrie-

gelung bzw. das Schloss korrekt geschlossen (g)? Fahren Sie nie
los, wenn der Akku nicht fest in seiner Halterung sitzt und verrie-
gelt ist.

Weitere Informationen finden Sie in der Systemanleitung des
Antriebsherstellers, z.B. Bafang, Bosch, Brose, Fazua, Mahle,
Neodrives, Panasonic, Pinion, Shimano, TQ, Yamaha.

Wenn Sie nicht absolut sicher sind, welchen Antriebshersteller Sie
haben, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhandler.,

. Sind die Anzeigen auf dem Bedienelement am Lenker voll-

standig (h)? Wird eine Fehlermeldung oder eine Warnung ange-
zeigt? Uberpriifen Sie vor jeder Fahrt, dass die Anzeigen korrekt

sind. Fahren Sie auf keinen Fall mit lhrem CROSS Pedelec/E-MTB
los, wenn eine Warnungsmeldung angezeigt wird.

Weitere Informationen finden Sie in der Systemanleitung des
Antriebsherstellers, z.B. Bafang, Bosch, Brose, Fazua, Mahle,
Neodrives, Panasonic, Pinion, Shimano, TQ, Yamaha.

Wenn Sie nicht absolut sicher sind, welchen Antriebshersteller Sie
haben, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhandler,
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4. Sind die Steckverbindungen am Akku, am Bedienelement am

6. Sind die Reifen in gutem Zustand und haben beide Reifen ge-

Lenker und am Antrieb (a+b) korrekt angeschlossen?

Weitere Informationen finden Sie in der Systemanleitung des
Antriebsherstellers, z.B. Bafang, Bosch, Brose, Fazua, Mahle,
Neodrives, Panasonic, Pinion, Shimano, TQ, Yamaha.

Wenn Sie nicht absolut sicher sind, welchen Antriebshersteller Sie
haben, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhandler.

. Ist lhr Akku vollstandig geladen? Denken Sie daran, den Akku
nach jeder langeren Fahrt (z.B. bei weniger als 50 % Ladezustand)
wieder vollstandig aufzuladen. Moderne Lithium-lonen Akkus
haben keinen Memory-Effekt. Es schadet aber auch nicht, wenn
Ilhr CROSS Pedelec/E-MTB mit weniger als 50 % Ladezustand des
Akkus kurzzeitig (z.B. Uber Nacht) abgestellt wird. Allerdings soll-
ten Sie nicht warten, bis der Akku vollstandig entladen ist!

Weitere Informationen finden Sie In der Systemanleitung des
Antriebsherstellers, z.B. Bafang, Bosch, Brose, Fazua, Mahle,
Neodrives, Panasonic, Pinion, Shimano, TQ, Yamaha.

Wenn Sie nicht absolut sicher sind, welchen Antriebshersteller Sie
haben, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhandler.

& b ,7‘*@:!&:#}"\%

niigend Druck (c)? Beachten Sie, dass ein CROSS Pedelec/E-MTB
schwerer ist und Ihr gewohnter bisheriger Reifendruck zu gering
sein kann. Ein hoherer Druck ergibt eine bessere Fahrstabilitat
und erhéht die Pannensicherheit. Die Angaben Uber Mindest-
und Maximaldruck (in bar oder PSI) finden Sie seitlich auf der Rei-
fenflanke.

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,,Laufrader und Be-
reifung” und in den beiliegenden Anleitungen.

Lassen Sie beide Rader frei drehen, um den Rundlauf zu prii-
fen. Beobachten Sie dazu bei Radern mit Scheibenbremsen den
Spalt zwischen Rahmen und Reifen. Mangelhafter Rundlauf kann
auch auf seitlich aufgeplatzte Reifen, gebrochene Achsen und
gerissene Speichen hinweisen.

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,Laufrader und Be-
reifung” und in den beiliegenden Anleitungen.

. Machen Sie eine Bremsprobe im Stillstand, indem 5ie die

Bremshebel mit Kraft zum Lenker ziehen (d). Der Hebel darf sich
nicht zum Lenker durchziehen lassen. Bei Hydraulik-Bremsen darf
an den Leitungen kein Ol oder Bremsfliissigkeit austreten! Uber-
prufen Sie auch die Belagstarke.
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Bei Scheibenbremsen muss der Druckpunkt sofort stabil sein.
Lasst sich erst nach mehrmaligem Betatigen des Bremshebels
ein stabiler Druckpunkt erfiihlen, sollten Sie das CROSS Pedelec/
E-MTB vor einer weiteren Fahrt bei lhrem CROSS Fachhandler

uberprifen lassen.

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,,Bremsanlage” und
in den ggf. beiliegenden Anleitungen.

Lassen Sie lhr CROSS Pedelec/E-MTB aus geringer Hohe
auf den Boden springen. Gehen 5Sie auftretenden Klapperge-
rauschen nach. Priifen Sie ggf. Lager, Schraubverbindungen und
den korrekten Sitz des Akkus.

Wenn Sie im StraBlenverkehr fahren wollen, miissen Sie lhr
CROSS Pedelec/E-MTB gemal den gesetzlichen Bestimmun-
gen des jeweiligen Landes ausriisten (e). In jedem Fall ist Fah-
ren ohne Licht und Reflektoren bei schlechter Sicht und bei Dun-
kelheit sehr gefahrlich.

Sie werden von anderen Verkehrsteilnehmern und Trailnutzern
nicht oder zu spat gesehen. Wenn Sie sich im Strallenverkehr be-
wegen, bendtigen Sie immer eine zuldssige Lichtanlage. Schalten
Sie schon bei einbrechender Dunkelheit das Licht an.

Ohne Beleuchtungseinrichtung
nicht geeignet fiir affentlichen Verkehr!

11.

12.

13.

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,Gesetzliche Anfor-
derungen zur Teilnahme am Stra8enverkehr”.

Bei einem gefederten CROSS Pedelec/E-MTB (f) machen Sie
folgende Priifung: Stutzen Sie sich auf das CROSS Pedelec/
E-MTB und prifen Sie, ob die Federelemente wie gewohnt ein-
und ausfedern (g).

Weitere Informationen finden Sie in den Kapiteln , Federgabeln”
und ,Hinterbaufederung” sowie in den ggf. beiliegenden Anlei-
tungen.

Stellen Sie ggf. sicher, dass die Parkstiitze vollstandig einge-
klappt ist, bevor Sie losfahren. Unfallgefahr!

Vergessen Sie nicht, ein hochwertiges Falt- (h), Bugel- oder
Kettenschloss mit auf die Fahrt zu nehmen. Nur wenn 5Sie lhr
CROSS Pedelec/E-MTB mit einem festen Gegenstand verbinden,
beugen Sie Diebstahl wirkungsvoll vor.

Fahren Sie nicht, wenn lhr CROSS Pedelec/E-MTE an einem dieser
Punkte fehlerhaft ist! Ein fehlerhaftes CROSS Pedelec/E-MTB kann
zu schweren Unfallen fiihren! Wenn Sie sich nicht absolut sicher
sind oder Fragen haben, wenden Sie sich an Ihren CROSS Fach-
hdandler.
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Nicht ordnungsgemall geschlossene Befestigungen (a) kénnen
dazu fiihren, dass sich Teile des CROSS Pedelecs/E-MTBs losen.
Schwere Stiirze wdaren die Folge!

. Der Antrieb ist frei von Vibrationen. lhr CROSS Pedelec/E-MTB
wird durch die Einfliisse des Untergrundes und die Krdfte, die
Sie in das CROSS Pedelec/E-MTEB einleiten, stark beansprucht.
Auf diese dynamischen Belastungen reagieren die unterschiedli-
chen Bauteile mit Verschleil8 und Ermiidung. Untersuchen Sie lhr
CROSS Pedelec/E-MTB regelmdRBig auf Verschleillerscheinungen,
Kratzer, Verformungen, Verfdrbungen oder beginnende Risse (b).
Bauteile, deren Lebensdauer iiberschritten ist, konnen plotzlich
versagen. Bringen Sie lhr CROSS Pedelec/E-MTB regelmadfBig zum
CROSS Fachhdndler, damit er die fraglichen Teile ggf. ersetzen
kann.

i Beachten Sie, dass sich der Anhalteweg verlangert, wenn Sie mit
einem Lenker mit Hornchen (<) fahren. Die Bremshebel sind nicht
in allen Griffpositionen in giinstiger Griffweite.

Nehmen Sie, sofern moéglich, das Display ab (d), wenn Sie das
CROSS Pedelec/E-MTEB abstellen. Das ist ein erster Schritt, dessen
Diebstahl vorzubeugen und das CROSS Pedelec/E-MTB ist nicht
ad hoc mit Antrieb benutzbar. SchlieBBen Sie es zusdtzlich an einen
festen Gegenstand an.
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NACH EINEM STURZ

Fuihren Sie nach einem Unfall oder Umkippen lhres CROSS Pedelecs/
E-MTBs alle nachfolgend aufgefihrten Funktionspriifungen durch,
bevor Sie weiterfahren.

Verformte Teile kbnnen unvermittelt brechen. Sie dirfen nicht ge-
richtet, d.h. nicht geradegebogen werden, denn auch danach besteht
akute Bruchgefahr. Dies gilt insbesondere fiir Gabel, Lenker, Vorbau,
Tretkurbeln, Sattelstitze und Pedale. Im Zweifel ist ein Tausch dieser
Teile immer die bessere Wahl, denn lhre Sicherheit geht vor. Fragen
Sie lhren CROSS Fachhandler um Rat.

1. Uberpriifen Sie den Akku (e). Sollte der Akku nicht mehr korrekt
In seiner Halterung sitzen oder Beschadigungen aufweisen, dirfen
Sie das CROSS Pedelec/E-MTB zumindest im Motorbetrieb nicht
mehr benutzen. Schalten Sie den Antrieb und ggf. die Batterie se-
parat ab. Ein beschadigter Akku kann dazu fiihren, dass es zu Kurz-
schlissen kommt oder [hr CROSS Pedelec/E-MTB plotzlich nicht
mehr unterstitzt wird, wenn Sie es gerade brauchen.

Ist die Aullenhille des Akkus beschadigt, wenden Sie sich umge-
hend an [hren CROSS Fachhandler. Wasser oder Feuchtigkeit kann
eintreten, was zu Kurzschlissen oder elektrischen Schlagen fiihren
kann. Der Akku kann sich entziinden oder sogar explodieren!

2. Kontrollieren Sie das Display. Sind alle Anzeigen wie gewohnt

(f)? Sollte eine Fehlermeldung oder eine Warnung angezeigt wer-
den, dirfen Sie das CROSS Pedelec/E-MTB nicht mehr benutzen.
Schalten Sie ggf. das System ganz aus, warten Sie mindestens
zehn Sekunden und kontrollieren Sie erneut. Fahren Sie auf kei-
nen Fall mit Threm CROSS Pedelec/E-MTB mit Motorunterstiit-
zung los, wenn eine Warnung angezeigt wird. Wenden 5Sie sich in
einem solchen Fall umgehend an lhren CROSS Fachhandler.

Weitere Informationen finden Sie in der Systemanleitung des
Antriebsherstellers, z.B. Bafang, Bosch, Brose, Fazua, Mahle,
Neodrives, Panasonic, Pinion, Shimano, TQ, Yamaha.

Wenn Sie nicht absolut sicher sind, welchen Antriebshersteller Sie
haben, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhandler.

Priifen Sie, ob die Laufrader noch fest in den Radaufnahmen
(Ausfallenden) geklemmt sind (g) und die Felgen mittig im Rah-
men bzw. in der Gabel stehen. Versetzen Sie die Rader in Drehung
und beobachten Sie den Spalt zwischen Rahmen und Reifen.

Weitere Informationen finden Sie in den Kapiteln ,Handhabung
von Schnellspannern und Steckachsen”, ,,Bremsanlage” und
~Laufrader und Bereifung” und in den ggf. beiliegenden Anlei-

tungen.
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angebrochen sind, und ob diese noch geradestehen. Priifen Sie,
ob der Vorbau fest auf der Gabel sitzt, indem Sie versuchen, den
Lenker gegentiber dem Vorderrad zu verdrehen (h, S. 25). Stitzen
Sie sich auch kurz auf die Bremsgriffe, um den sicheren Halt des
Lenkers im Vorbau zu tberprifen. Richten Sie ggf. die Bauteile
aus und drehen Sie die Schrauben vorsichtig fest, bis die Bauteile
sicher klemmen. Sie finden die Schraubendrehmomente auf den
Bauteilen selbst, im Kapitel ,Empfohlene Schraubendrehmo-
mente” oder in den ggf. beiliegenden Anleitungen der Kompo-
nenten-Hersteller. Alternativ finden Sie diese im Downloadbe-
reich auf den Webseiten der jeweiligen Komponenten-Hersteller.

Weitere Informationen finden Sie in den Kapiteln ,,Anpassen des
CROSS Pedelecs/E-MTBs an den Fahrer” und ,,Lenkungslager/
Steuersatz” und in den beiliegenden Anleitungen.

. Priifen Sie, ob die Kette noch auf den Kettenblattern und den

Ritzeln liegt. Wenn das CROSS Pedelec/E-MTB auf die Schal-
tungsseite gestiirzt ist, sollten Sie die Schaltungsfunktion tber-
prifen. Bitten Sie einen Helfer, das CROSS Pedelec/E-MTB am
Sattel hochzuheben und schalten Sie vorsichtig die Gange durch.
Besonders zu den kleinen Gangen hin, wenn die Kette auf die
grolBeren Ritzel klettert, miissen Sie darauf achten, wie weit sich
das Schaltwerk den Speichen nahert (a+b).

Ein verbogenes Schaltwerk oder ein verbogenes Ausfallende/
Schaltauge konnen dazu fiihren, dass das Schaltwerk in die Sper-
chen gerat oder die Kette tiber die Kettenrader hinaus springt. Das
Schaltwerk, das Hinterrad und der Rahmen kénnen dabel zerstort
werden. Uberpriifen Sie ggf. die Umwerferfunktion, denn ein ver-
schobener Umwerfer kann dazu flihren, dass die Kette abgeworfen

und das CROSS Pedelec/E-MTB dadurch ruckartig antriebslos wird.

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,Schaltung” und in
den ggf. beiliegenden Anleitungen.

Peilen Sie iiber die Sattelspitze entlang des Oberrchres oder
zum Tretlagergehause, um sicherzustellen, dass der Sattel nicht
verdreht ist. Offnen Sie ggf. die Klemmung, richten Sie den Sattel
aus und klemmen Sie erneut (c).

Weitere Informationen finden Sie in den Kapiteln ,Handhabung
von Schnellspannern und Steckachsen” und ,Anpassen des
CROSS Pedelecs/E-MTBs an den Fahrer” und in den ggf. beilie-

genden Anleitungen.

Lassen Sie lhr CROSS Pedelec/E-MTB aus geringer Hohe
auf den Boden springen. Gehen Sie auftretenden Klapperge-
rauschen nach. Prufen Sie ggf. Lager, Schraubverbindungen und
den korrekten Sitz des Akkus (d) und der Stecker (e+f). Drehen Sie
lose Schraubverbindungen ggf. etwas an.
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Weitere Informationen finden Sie in der Systemanleitung des
Antriebsherstellers, z.B. Bafang, Bosch, Brose, Fazua, Mahle,
Neodrives, Panasonic, Pinion, Shimano, TQ, Yamaha.

Wenn Sie nicht absolut sicher sind, welchen Antriebshersteller Sie
haben, wenden Sie sich an Ilhren CROSS Fachhandler.

8. Schauen Sie zum Abschluss noch einmal iiber das ganze
CROSS Pedelec/E-MTB, um eventuell entstandene Verformun-
gen, Verfarbungen oder Risse (g) zu erkennen.

Fahren Sie nur, wenn lhr CROSS Pedelec/E-MTB alle Priifungen feh-
lerfrei bestanden hat, auf dem kiirzesten Weg und sehr vorsichtig zu-
rick. Vermeiden Sie starkes Beschleunigen und Bremsen und gehen
Sie nicht in den Wiegetritt.

Wenn Sie Zweifel an der Tauglichkeit IThres CROSS Pedelecs/E-MTBs
haben, lassen Sie sich mit dem Kraftfahrzeug abholen, statt ein 5i-
cherheitsrisiko einzugehen. Zuhause angekommen, muss das CROSS
Pedelec/E-MTB noch einmal grindlich untersucht werden. Die be-
schadigten Teile muissen ersetzt werden. Fragen Sie |hren CROSS
Fachhandler um Rat. Weitere Informationen zu Carbonteilen finden
Sie im Kapitel ,,Carbon — Wichtige Hinweise”,

. Verformte Teile konnen unvermittelt brechen. Sie diirfen nicht ge-

richtet, d.h. nicht geradegebogen werden, denn auch danach be-
steht akute Bruchgefahr. Dies gilt insbesondere fiir Gabel, Lenker,
Vorbau, Tretkurbeln, Sattelstiitze und Pedale. Im Zweifel ist ein
Tausch dieser Teile immer die bessere Wahl, denn lhre Sicherheit

geht vor. Fragen Sie Ilhren CROSS Fachhdndler um Rat.

I Wenn sich an lhrem CROSS Pedelec/E-MTB Bauteile aus Carbon
(h) befinden, sollten Sie Ihr CROSS Pedelec/E-MTB nach einem
Sturz oder einem dhnlichen Zwischenfall unbedingt zum CROSS
Fachhdndler bringen. Carbon ist ein extrem fester Werkstoff, der
eine hohe Belastbarkeit bei gleichzeitig geringem Gewicht der
Bauteile ermaglicht. Allerdings hat Carbon die Eigenschaft, dass
eventuell eingetretene Uberbeanspruchungen den Faserverbund
im Inneren schdadigen, ohne dass das Bauteil erkennbare Verfor-
mungen aufweist wie bei Stahl oder Aluminium. Ein beschddigtes
Bauteil kann plotziich versagen. Unfaligefahr!

. Priifen Sie nach einem Sturz oder Umkippen lhres CROSS
Pedelecs/E-MTBs grundsatzlich die Funktion und insbesondere
die Endanschlidge des Schaltwerks.




r oS5

HINWEISE ZUM FAHREN MIT DEM
CROSS PEDELEC/E-MTB

Sie konnen lhr CROSS Pedelec/E-MTB wie ein herkommliches Fahr-
rad fahren. Das einzigartige Fahr-Erlebnis stellt sich aber erst mit der
Aktivierung des Antriebssystems (a) ein — wenn der starke Motor mit
seinem hohen Drehmoment Sie umso kraftiger unterstutzt, je starker
Sie selbst in die Pedale treten.

Beginnen Sie |hre erste Fahrt auf der geringsten Antriebsunter-
stitzung. Gewodhnen Sie sich dabei allmahlich an den zusatzlichen
Schub. Tasten Sie sich langsam auf einer verkehrsfreien Flache an das
Potenzial Ihres CROSS Pedelecs/E-MTBs heran.

Uben Sie typische Fahrsituationen wie Anfahren und Bremsen, enge
Kurvenfahrten und das Fahren auf schmalen Radwegen. Gerade hier-
in unterscheidet sich ein CROSS Pedelec/E-MTB stark von einem Ub-
lichen Fahrrad.

Die Bremsen Ihres CROSS Pedelecs/E-MTBs sind immer stéirker als
der Antrieb. Soliten Sie Probleme mit Ilhrem Antrieb haben (weil
dieser z.B. vor einer Kurve nachschiebt), horen Sie auf zu pedalie-
ren und bremsen Sie lhr CROSS Pedelec/E-MTB vorsichtig ab.

Durch Ziehen des Bremshebels der Hinterradbremse halt der Mo-
tor an - Not-Halt/Not-Aus!

Fahren mit Antriebsunterstitzung

An den Tasten des Bedienelements am Akku (b) oder am Lenker (c)
kénnen Sie das System ein- und ausschalten. AuBerdem kénnen die
verschiedenen UnterstUtzungsmodi gewahlt werden, die verblei-
bende Akkukapazitat wird angezeigt und die verschiedenen Tacho-
Funktionen (d) konnen ggf. ausgewahlt werden.

Nach dem Einschalten wird das System durch das Treten der Pedale
aktiv und die Motorunterstiitzung ist verfluigbar. Sensoren messen
lhre Tretbewegungen und steuern die Motorunterstitzung je nach
gewdhlter Unterstiitzung vollautomatisch. Die Hohe des zusatzli-
chen Schubs richtet sich je nach Unterstiitzungs-Modus, Geschwin-
digkeit und ggf. Pedalkraft.

Die Leistungsunterstutzung schaltet sich bei einer Geschwindigkeit
von uber 25 km/h ab (Ausnahme S-Pedelec, dort 45 km/h).

Beachten Sie, dass Sie lhre Fahrgewohnheiten ggf. umstellen missen:

Steigen Sie nicht auf, indem Sie mit einem Fuld aufs Pedal steigen
und versuchen, das andere Bein Gber den Sattel zu schwingen. Das
CROSS Pedelec/E-MTB wiirde unvermittelt losfahren. Unfallgefahr!
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Haoren Sie vor Kurven oder Abbiegungen auch friher als gewohnt auf
zu treten. Der Antrieb schiebt sonst moglicherweise etwas nach. lhre
Kurvengeschwindigkeit konnte zu hoch sein.

Lassen Sie sich durch den kraftigen Motor nicht dazu verleiten, stets
einen grollen Gang einzulegen. Schalten Sie haufig (e), wie Sie es
eventuell von einem herkémmlichen Fahrrad gewohnt sind, um |h-
ren Anteil an der Fortbewegung so effizient wie maoglich zu gestal-
ten. lhre Trittfrequenz sollte stets fliissig sein. Sie sollten mit mehr als
60 Kurbelumdrehungen pro Minute pedalieren. Schalten Sie beim
Anhalten in einen kleinen Gang.

Bedenken Sie, dass sich die anderen Verkehrsteilnehmer und Trailnut-
zer noch nicht an die CROSS Pedelecs/E-MTBs und deren hohere Ge-
schwindigkeiten gewohnt haben. Rechnen Sie mit dem Fehlverhalten
anderer Verkehrsteilnehmer. Beachten Sie, dass Sie generell deutlich
schneller unterwegs sein werden als gewohnt. Fahren Sie daher vor-
ausschauend und seien Sie bremsbereit, sobald untbersichtliche Si-
tuationen oder mogliches Gefahrenpotenzial in lhr Sichtfeld kommen.

Machen Sie sich bei Probefahrten auf einer unbelebten Strecke
mit den Fahreigenschaften lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs (f) und
der maéglichen hoheren Geschwindigkeit und Beschleunigung
vertraut, bevor Sie am StraBenverkehr teilnehmen. Unfaligefahr!
Fahren Sie nie ohne Helm!

Ohne Beleuchtungseinrichtung

nicht geeignet fiir dffentlichen Verkehr!

Achten Sie beim Aufsteigen auf Ihr CROSS Pedelec/E-MTB darauf,

nicht auf die Pedale zu treten, bevor Sie im Sattel sitzen und den
Lenker fest im Griff haben bzw. dass das Pedal beim Aufsteigen an
der tiefsten Stelle ist. Die Motorunterstiitzung schaltet sich dabei
maglicherweise iiberraschend ein und [hr CROSS Pedelec/E-MTB
kann unkontrolliert losfahren. Unfallgefahr!

Beachten Sie, dass durch die hohere Antriebsleistung am Hinter-
rad (g) das Sturzrisiko bei rutschigen Streckenverhdiltnissen (Nds-
se, Schnee, Schotter usw.) steigt. Dies gilt erst recht bei Kurven-
fahrt. Unfallgefahr!

Beachten Sie, dass Autofahrer und andere Verkehrsteilnehmer
und Trailnutzer méglicherweise Ihre Geschwindigkeit unterschdt-
zen. Tragen Sie stets auffdallig helle Kleidung. Fahren Sie im Stra-
Renverkehr stets besonders vorausschauend und rechnen Sie mit

Fehlverhalten anderer Verkehrsteilnehmer und Trailnutzer. Un-
fallgefahr!

Beachten Sie, dass Fuliganger Sie nicht horen, wenn Sie sich mit
grofler Geschwindigkeit ndhern. Fahren Sie daher besonders auf
Trails, Radwegen und geteilten Rad-/Ful3gdngerwegen besonders
riicksichtsvoll und vorausschauend, um Unfdlle zu vermeiden.
Setzen Sie ggf. die Glocke rechtzeitig als Warnung ein (h).
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Reichweite und -hohe - Tipps fur eine lange Fahrt

Wie lange und wie weit Sie vom Zusatzantrieb unterstitzt werden,
hangt von mehreren Faktoren ab: Streckenverhaltnissen, Gewicht
von Fahrer und Zuladung, eigenem Krafteinsatz, Unterstiitzungsgrad
bzw. -modus, (Gegen-)Wind, Steigung, haufigem Anfahren, Tempera-
tur, Witterung, Topographie, Reifendruck usw.

Der Batterie-Ladezustandsanzeige am Bedienelement am Lenker
(a+b) oder zusatzlich am Akku (<) kénnen Sie den Ladezustand lhres
Akkus entnehmen.

Weitere Informationen finden Sie in der Systemanleitung des An-
triebsherstellers, z.B. Bafang, Bosch, Brose, Fazua, Mahle, Neodrives,
Panasonic, Pinion, Shimano, TQ, Yamaha.

Wenn Sie nicht absolut sicher sind, welchen Antriebshersteller Sie ha-
ben, wenden Sie sich an Thren CROSS Fachhandler.

Um die Reichweite/-héhe zu verlangern, empfiehlt es sich, auf flachen
oder Bergab-Strecken mit geringerer oder gar keiner Unterstlitzung
zu fahren und erst bei Gegenwind, hoher Zuladung und/oder starke-
ren Steigungen die maximale Antriebsunterstiitzung abzurufen.

Weiterhin kénnen Sie die Reichweite/-héhe beeinflussen, indem Sie

« denReifendruck regelmafig, d.h. einmal pro Woche mit Manometer
kontrollieren und ggf. anpassen (d)

+ rechtzeitig vor Ampeln und Kreuzungen bzw. generell bei Stopps
zurtickschalten und in kleinen Gangen anfahren

« regelmalig schalten, wie Sie es evtl. von einem Fahrrad ohne
Antrieb gewohnt sind, d.h. nicht nur in schweren Gangen fahren

« vorausschauend und flissig fahren, um unnotige Stopps zu
vermeiden

« mit moglichst geringer Zuladung, d.h. ohne unnétiges Gepack fahren

+ bei kiihleren Temperaturen, insbesondere bei Kilte |hren Akku
in der Wohnung lagern und erst kurz vor Beginn der Fahrt in lhr
CROSS Pedelec/E-MTB einbauen

« das CROSS Pedelec/E-MTB nicht in der prallen Sonne abstellen

Manche CROSS Pedelecs/E-MTBs bieten die Méglichkeit, bergab in
den Rekuperationsmodus zur Stromrickgewinnung zu schalten. In-
formationen dariiber, ob |hr CROSS Pedelec/E-MTB die Mdaglichkeit
der Rekuperation bietet, finden Sie in der Systemanleitung des An-
triebsherstellers.

Sollte die Akku-Kapazitat doch nicht bis zum Ziel reichen, profitie-
ren Sie von dem entscheidenden Vorteil des Hybridkonzeptes lhres
CROSS Pedelecs/E-MTBs: Ohne Antriebsunterstitzung lasst es sich
wie ein herkémmliches Fahrrad fahren — mit unbegrenzter Reichwei-
te und nahezu ohne Einbulien in Sachen Fahreigenschaften.
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. Sollte Ihr Akku unterwegs leer werden, laden Sie Ihren Akku aus-

schlieBilich mit dem mitgelieferten Ladegerdt (e). Benutzen Sie
kein Ladegerdt eines anderen Herstellers; auch dann nicht, wenn
die Stecker des Ladegerdites zu Ilhrem Akku passen. Der Akku kann

sich erhitzen, entziinden oder gar explodieren!

Die Akkus von CROSS Pedelecs/E-MTBs weisen keinen Memory-Ef-
fekt auf. Laden Sie den Akku am besten nach jeder ldngeren Fahrt
auf. Vermeiden Sie das Stehenlassen des CROSS Pedelecs/E-MTBs

mit leer gefahrenem Akku. Gefahr des Tiefentladens des Akkus.

. Fahren Sie den Akku alle drei Monate vollstdandig leer und laden
Sie diesen dann sofort wieder voll auf. So wird die Kapazitdtsan-
zeige kalibriert und dadurch genauer.

. Beachten Sie, dass der Akku Ihres CROSS Pedelecs/E-MTBs (iber
die Jahre VerschleiBerscheinungen zeigt. Dadurch verringert sich
die Kapazitat des Akkus nach und nach und Sie kommen mit einer
Akkuladung nicht mehr so weit wie zu Beginn. Nach einer gewis-
sen Zeit muss der Akku sogar ersetzt werden.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Wie Sie die Leistungsfahigkeit lhres Akkus maximal ausnutzen,
lesen Sie im Kapitel ,Sicherer Umgang mit dem Akku’.

Fahren ohne Antriebsunterstuitzung

Sie kénnen [hr CROSS Pedelec/E-MTB auch ohne Antriebsunterstiit-
zung, also wie ein normales Fahrrad, benutzen.

Einige wichtige Dinge sollten Sie beim Fahren mit abgeschaltetem
Antrieb oder leerem Akku beachten:

« Auch wenn Sie ohne Antriebsunterstutzung fahren wollen, kénnen
Sie das Bedienelement am Lenker |hres CROSS Pedelecs/E-MTBs
einschalten, um die Funktionen lhres Fahrradcomputers zur Verfii-
gung zu haben.

- Wird die Lichtanlage (f) aus dem Akku gespeist, steht lhnen die Be-
leuchtung auch dann zurVerfigung, wenn der Akku leer ist. Laden
Sie den Akku jedoch nach der Rluickkehr sofort auf.

« Wenn Sie den Akku lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs vom Unterrohr

(g) entnommen haben: Achten Sie darauf, dass weder Schmutz
noch Nasse an die Anschlisse des Akkus (h) gelangen. Stecken
Sie die evtl. mitgelieferte Schutzabdeckung auf die Anschlisse lh-
res Akkus. Das Display und insbesondere die Beleuchtung stehen
lhnen dann allerdings nicht mehr zur Verfiigung. Sie sollten das
CROSS Pedelec/E-MTB nicht mehr im offentlichen StraBenverkehr
benutzen und keinesfalls bei schlechter Sicht, Dammerung oder
Dunkelheit fahren.
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SICHERER UMGANG MIT DEM AKKU

Beachten Sie einige Besonderheiten, wenn Sie lhr CROSS Pedelec/
E-MTB tber langere Zeit (etwa im Winter) nicht nutzen. Lagern Sie
den Akku oder bei im Rahmen integrierten Akkus (a) das ganze
CROSS Pedelec/E-MTB in einem trockenen Raum bel Temperaturen
zwischen 5 und 20°C. Der Ladezustand sollte dabei 50 bis 70% der
Ladekapazitit sein. Uberpriifen Sie den Ladezustand (b), wenn der
Akku ldanger als zwel Monate nicht benutzt wird, und laden Sie ihn
ggf. zwischendurch nach (c).

Verwenden Sie zum Reinigen des Akkugehduses einen trockenen
oder hochstens leicht feuchten Lappen. Achten Sie dabei auf even-
tuelle Schaden am Gehduse. Keinesfalls diirfen Sie den Strahl eines
Hochdruckreinigers (d) auf den Akku richten, weil hierbei die Gefahr
besteht, dass Wasser ins Innere eindringt und/oder ein Kurzschluss
entsteht. Kontrollieren Sie nach jedem Reinigen, dass kein Wasser im
Bereich des Akkus steht und dass die Kontakte trocken sind.

Weitere Informationen zum richtigen Umgang mit lhrem Akku fin-
den Sie in der Systemanleitung des Antriebsherstellers, z.B. Bafang,
Bosch, Brose, Fazua, Mahle, Neodrives, Panasonic, Pinion, Shimano,
TQ, Yamaha.

Wenn Sie nicht absolut sicher sind, welchen Antriebshersteller Sie ha-
ben, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhandler.

. Laden Sie Ihren Akku (e) ausschlieBBlich mit dem mitgelieferten La-

degerdt. Benutzen Sie kein Ladegerdt eines anderen Herstellers;
auch dann nicht, wenn die Stecker des Ladegerdtes zu lhrem Akku
passen (f). Der Akku kann sich erhitzen, entziinden oder gar ex-
plodieren!

. Laden Sie den Akku bei einer Umgebungstemperatur von 15 bis
25°C, Lassen Sie im Betrieb erwdrmte Akkus zuvor abkiihlen.
Ebenso sollten Sie im Winter bzw. nach einer Fahrt bei Kdlte den
Akku erst auf Zimmertemperatur erwdarmen lassen, bevor Sie ihn
an das Ladegerdt anschlieen.
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Laden Sie Ihren Akku am besten tagsiiber und nur in trockenen
Rdaumen, die mit einem Rauch- oder Brandmelder ausgestattet
sind, jedoch nicht in Ihrem Schlafzimmer. Stellen oder legen Sie
den Akku wahrend des Ladens auf eine grofle, nicht brennbare
Unterlage (g), z.B. aus Keramik, Glas, Zement oder Stein! Stecken
Sie den Akku zeitnah aus, wenn er geladen ist.

Achten Sie darauf, dass Ihr Akku (h) nicht beschddigt ist. Offnen,
zerlegen oder zerkleinern Sie nie den Akku. Explosionsgefahr!

Benutzen Siein keinem Fall einen defekten Akku oder ein defektes
Ladegerat. Wenn Sie sich nicht absolut sicher sind oder Fragen ha-
ben, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhandler.

Achten Sie darauf, dass Akku und Ladegerat nicht in die Hdande
von Kindern kommen!

Laden Sie keine anderen elektrischen Gerdte mit dem mitgeliefer-
ten Ladegerdt Ihres CROSS Pedelecs/E-MTBs!

Achten Sie darauf, Ihren Akku weder Feuer noch Hitze auszuset-
zen. Explosionsgefahr!

Akkus diirfen nur in den CROSS Pedelecs/E-MTBs eingesetzt wer-
den, fiir die sie bestimmt sind.

Die einzelnen Antriebsbestandteile konnen mit einem weichen
Lappen und handelsiiblichem Neutralreiniger oder mit Wasser
befeuchtet, jedoch nicht nass gereinigt werden. Der Einsatz eines
Dampfstrahlers, Hochdruckreinigers oder Wasserschlauches zum
Reinigen ist nicht erlaubt. Das Eindringen von Wasser in die Elekt-
rik oder den Antrieb kann die Gerdte zerstoren. Explosionsgefahr.

Akkus diirfen nicht kurzgeschlossen werden. Lagern Sie Akkus da-
heraneinem sicheren Lagerplatz, wo der Akku nicht versehentlich
mitanderen leitenden Werkstoffen, z.B. Metallteilen, in Beriihrung
kommt und sichdadurch kurzschlieBen kann. Legen Sie aulierdem
keine Gegenstdnde (z.B. Kleidungsstiicke) am Lagerplatz ab.

Achten Sie darauf, dass der Akku und das Ladegerdt wdhrend
des Ladevorgangs nicht feucht oder nass werden, um elektrische
Schldge und Kurzschliisse auszuschlief3en.

Setzen Sie weder den Akku noch das Ladegerdt beim Laden der
prallen Sonne aus. Temperaturen iiber 40 °C konnen zum Versa-
gen des Akkus fiihren.

Falls ein Austausch von Akku oder Ladegeriit (oder Teilen davon)

notwendig ist, verwenden Sie ausschlieBSlich Original-Ersatzteile.
Wenden Sie sich dazu an lhren CROSS Fachhdndler.
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. Wenn Sie Ilhren Akku zum Aufladen aus der Halterung nehmen
(a) (und Ihr CROSS Pedelec/E-MTB wdhrend des Ladevorgangs im
Freien abstellen), sollten Sie die Anschliisse, z.B. mit einer Plas-
tiktiite (b) vor Regen, Ndsse, Feuchtigkeit und Schmutz schiitzen.
Falls die Anschliisse Ihres Akkus verschmutzt werden, reinigen Sie
die Anschliisse mit einem trockenen Tuch oder Lappen.

. Achten Sie darauf, dass Sie Ihren Akku nicht volistandig entla-
den (sogenannte Tiefenentladung). Dies tritt hdufig auf, wenn
der Akku komplett leergefahren wurde und das CROSS Pedelec/
E-MTB anschliefend einige Tage abgestellt wird. Tiefenentladung
schddigt den Akku lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs dauerhaft. Ein
tiefenentladener Akku kann unter Umstdnden nur noch in Aus-
nahmefdllen und mit Spezial-Ladegerditen wieder aufgeladen
werden. Wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhdndler.

. Falls moéglich, entfernen Sie den Akku aus Ilhrem CROSS Pedelec/
E-MTB oder E-Bike, wenn Sie das CROSS Pedelec/E-MTB ldngere

Zeit nicht benutzen und halten Sie ihn sauber und trocken.

. Laden Sie Ihren Akku nicht iiber Idngere Zeit, wenn er nicht ge-
braucht wird. Entfernen Sie das Ladegerdt zeitnah, wenn der
Akku voll ist.

. Entsorgen Sie Ihren Akku nicht im normalen Hausmiill (c)! Eine
Entsorgung gemdfl Batterieentsorgungsgesetz ist erforderlich.
Daher muss der Verkdufer eines neuen Akkus lhren alten zuriick-
nehmen und sachgerecht entsorgen. Wenn Sie sich nicht absolut

sicher sind oder Fragen haben, wenden Sie sich an Ihren CROSS
Fachhdndler.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Lithium-lonen-Akkus weisen keinen Memory-Effekt auf, daher
konnen Sie den Akku unabhdngig von seinem Ladezustand aufla-
den, ohne dass die Ladekapazitdt darunter leidet.

Beachten Sie auch eventuell vorhandene Hinweise auf dem ent-
sprechenden Aufkleber auf dem Akku oder dem Ladegerit (d).

d

I@

Li=lon 10INR18/65 -4
36¥ = 11Ah ADOWH
Made in Poland

-IIIIIIHIIIIIIIIIIIIIIIIII-



r oS5

HANDHABUNG VON SCHNELLSPANNERN UND
STECKACHSEN

Schnellspanner

Zur schnellen Verstellbarkeit bzw. Montage und Demontage sind
an vielen CROSS Pedelecs/E-MTBs Schnellspanner angebracht. Alle
Schnellspanner missen vor jeder Benutzung des CROSS Pedelecs/
E-MTBs auf festen Sitz Uiberpriift werden. Schnellspanner sollten mit
auBerster Sorgfalt bedient werden, da lhre eigene Sicherheit unmit-
telbar davon abhangt.

Uben Sie die korrekte Bedienung von Schnellspannern, um Unfalle
zu vermeiden.,

Der Schnellspanner besteht im Grunde aus zwei Bedienelementen:
1. Der Hebel auf einer Seite der Nabe: Er wandelt die Schliefbewe-

gung liber einen Exzenter in die Klemmkraft um (e).

2. Die Klemmmutter auf der gegentiberliegenden Seite der Nabe:
Mit ihr wird auf einer Gewindestange (der Schnellspannachse)
die Vorspannung eingestellt (f).

Tl

Achten Sie darauf, dass die Hebel beider Laufrad-5chnellspanner
immer auf der Gegenseite des Kettenantriebs sind. 5o vermeiden
Sie, dass Sie das Vorderrad versehentlich seitenverkehrt ein-
bauen. Bei CROSS Pedelecs/E-MTBs mit Scheibenbremsen und
Schnellspannern mit 5 mm-Achse kann es sinnvoll sein, beide
Hebel auf die Antriebsseite zu legen (g). So wird vermieden, dass
Sie mit der Scheibe in Beriihrung kommen und sich die Finger ver-
brennen. Wenn Sie sich nicht absolut sicher sind oder Fragen ha-
ben, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhdndler.

I.l Fahren Sie nie mit einem Fahrrad, dessen Laufradbefestigung Sie
nichtvor Fahrtbeginn kontrolliert haben. Unfallgefaht!

A VORSICHT

Beriihren Sie die moglicherweise hei3e Bremsscheibe nicht sofort
nach dem Anhalten - Sie konnten sich verbrennen! Lassen Sie die
Bremsscheibe immer erst abkiihlen, bevor Sie einen Schnellspan-
ner offnen.

Schlieflen Sie Laufrader, die mit Schnellspannern befestigt sind,
zusammen mit dem Rahmen an einen festen Gegenstand an,
wenn Sie das CROSS Pedelec/E-MTB abstellen.
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Vorgehensweise zur sicheren Befestigung eines Bauteils mit
einem Schnellspanner

Offnen Sie den Schnellspanner. Jetzt sollte der Schriftzug ,Open”
(offen) lesbar sein (h, S. 35).

Stellen Sie sicher, dass das zu befestigende Bauteil korrekt positi-
oniert ist. Weitere Informationen dazu finden Sie in den Kapiteln
~Laufrader und Bereifung” und ,Anpassen des CROSS Pedelecs/
E-MTBs an den Fahrer”.

Bewegen Sie den Hebel in Richtung der Klemmposition, so dass da-
rauf von aulien ,Close” zu lesen ist. Zu Beginn der SchlieBbewegung
bis zur Halfte des Weges muss sich der Hebel sehr leicht bewegen
lassen (a). Danach muss die Hebelkraft deutlich zunehmen, der He-
bel darf sich am Ende nur schwer bewegen lassen. Benutzen Sie den
Daumenballen und ziehen Sie zur Unterstitzung mit den Fingern an
einem festen Bauteil, z.B. der Gabel (b) oder an der Hinterbaustrebe,
nicht jedoch an einer Bremsscheibe oder Speiche.

In der Endstellung muss der Hebel rechtwinklig zur Schnellspann-
achse liegen; er darf also keinesfalls seitlich abstehen. Der Hebel
muss so am Rahmen bzw. der Gabel anliegen, dass er sich nicht un-
beabsichtigt offnet. Er sollte aber auch gut zu greifen sein, um tat-
sachlich schnell bedienbar zu sein.

Uberpriifen Sie den Sitz, indem Sie auf das Ende des geschlossenen
Hebels driicken und versuchen, ihn zu verdrehen (c). Bewegt er sich,
mussen Sie ihn 6ffnen und die Vorspannung erhdhen. Drehen Sie die
Klemmmutter auf der Gegenseite im Uhrzeigersinn um eine halbe
Umdrehung. SchlieBen Sie den Schnellspanner und tberprufen Sie
den Sitz erneut.

Heben Sie abschlieend das Laufrad einige Zentimeter vom Boden
und geben Sie ihm einen Klaps von oben auf den Reifen (d). Ein si-
cher befestigtes Laufrad bleibt in den Achsaufnahmen von Rahmen
oder Gabel und klappert nicht.

Zur Kontrolle des Schnellspanners am Sattel versuchen Sie, den Sat-
tel gegeniiber dem Rahmen zu verdrehen.

. Bei ungeniigend geschlossenem Schnellspanner kann sich das
Laufrad losen oder der Sattel verdrehen. Akute Unfallgefahr!

. Schnellspanner konnen Sie durch eine Diebstahlsicherung er-
setzen lassen. Fiir diese benotigen Sie einen speziell kodierten
Schliissel oder einen Innensechskantschliissel. Wenn Sie Fragen
haben, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhdindler.
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Steckachsen

Steckachsen (e) kommen dann vermehrt zum Einsatz, wenn das CROSS
Pedelec/E-MTB hohen Belastungen ausgesetzt ist, also z.B. bel sportli-
chem Einsatz wie Crosscountry, Marathon, All Mountain etc. Sie geben
den Federgabeln und Hinterbauten eine entsprechende Steifigkeit.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Lesen Sie in jedem Fall zuerst die Bedienungsanleitung des jewei-
ligen Federgabel- bzw. Laufradanbieters, bevor Sie eine Gabel/
Laufrad-Kombination mit Steckachs-System in Betrieb hehmen
oder austauschen.

Derzeit gibt es sehr viele unterschiedliche Steckachsensysteme auf
dem Markt. Einige Systeme werden mit Schnellspannern befestigt.
Flr andere Systeme bendétigen Sie zur Montage bzw. Demontage
eventuell spezielles Werkzeug.

Achten Sie bei allen Systemen gleichermallen bei der Montage auf
saubere Steckachsen, Radaufnahmen in Gabel und Naben. Reinigen
Sie die Bauteile ggf. mit einem saugenden Lappen und eventuell un-
ter Zuhilfenahme von Wasser mit etwas Spulmittel. Wenn die Einstel-
lung und Radfixierung nicht wie beschrieben funktioniert, konsultie-
ren Sie lhren CROSS Fachhandler.

B X
!

Steckachsen an der Federgabel
RockShox Maxle- und Maxle-Lite-Steckachsensystem 15 bzw. 20 mm

Radeinbau

Beim Maxle-Steckachsensystem mit Spannhebel setzen Sie das Vor-
derrad in die Gabel und fadeln Sie gleichzeitig die Bremsscheibe in
den Bremssattel. Richten Sie das Vorderrad zwischen den Radaufnah-
men aus und schieben Sie die Achse mit gedffnetem Maxle-Schnell-
spannhebel von rechts durch die Radaufnahme und die Nabe (f).

Achten Sie darauf, dass der Schnellspannhebel komplett gedffnet ist
(g) und in der Aussparung der Achse liegt. Wenn das Gewinde der
Achse im Gewinde des linken Gabelholms greift, drehen Sie die Ach-
se im Uhrzeigersinn. Die ersten Umdrehungen muss sich die Steck-
achse leicht drehen lassen.

Drehen Sie den Hebel nun mit Kraft im Uhrzeigersinn bis die Achse
handfest zugedreht ist. Achten Sie darauf, dass der Schnellspannhebel
beim Anziehen nicht aus der Aussparung der Achse rutscht. SchlieSen
Sie abschlieBend den Maxle-Schnellspannhebel wie einen lblichen
Schnellspannhebel (h). Der Schnellspannhebel darf nicht nach vorne
oder aullen abstehen und sollte sich an das Tauchrohr schmiegen.
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Radausbau

Beim Maxle-Steckachsensystem offnen Sie den Schnellspannhebel
komplett. Achten Sie darauf, dass der gedffnete Schnellspannhebel
in der Aussparung der Achse liegt. Drehen Sie dann die Steckachse
entgegen dem Uhrzeigersinn auf. Achten Sie darauf, dass der gedoft-
nete Schnellspannhebel beim Losdrehen nicht aus der Aussparung
an der Achse rutscht.

Wenn das Gewinde der Steckachse komplett aus dem Gewinde des
Tauchrohrs gedreht ist, konnen Sie die Steckachse komplett entnehmen.

SICHERHEITS-INSTRUKTION
. Weitere Informationen finden Sie unter www.rockshox.com

Fox E-Thru 15 mm (a)

Radeinbau

Setzen Sie das Vorderrad in die Gabel und fadeln Sie gleichzeitig die
Bremsscheibe in den Bremssattel. Richten Sie das Vorderrad zwi-
schen den Radaufnahmen aus und schieben Sie die Achse mit ged6ftf-
netem E-Thru-Schnellspannhebel von links durch die Radaufnahme
und die Nabe (b).

Wenn das Gewinde der Achse im Gewinde des rechten Gabelholms
greift, drehen Sie diese im Uhrzeigersinn (¢). Dieersten Umdrehungen

muss sich die Steckachse leicht drehen lassen. Drehen Sie die Achse
leicht an und dann um ca. eine Drittel Umdrehung zurtick.

Schlieen Sie den E-Thru-Schnellspannhebel wie einen iiblichen
Schnellspannhebel. Der Hebel muss sich zu Beginn leicht und ohne
Klemmwirkung bewegen lassen, wiahrend der zweiten Halfte des
Weges muss die Hebelkraft deutlich zunehmen. Zum Schluss darf
sich der Hebel nur noch sehr schwer bewegen lassen.

Sollte sich der Hebel nicht komplett schlieBen lassen, 6ffnen Sie ithn
wieder und drehen Sie die Achse ein wenig entgegen dem Uhrzei-
gersinn. Versuchen Sie erneut, den Schnellspannhebel zu schlieBen.
Benutzen Sie Ihre Handflache und ziehen Sie zur Unterstiitzung mit
den Fingern am Gabelholm (d), jedoch niemals an einer Speiche oder
der Bremsscheibe. Der Schnellspannhebel darf sich nach dem Schlie-
Ben nicht mehr drehen lassen. Achten Sie darauf, dass der Schnell-
spannhebel nicht nach vorne oder aulien absteht. Am besten wird er
vor dem Tauchrohr nahezu senkrecht nach oben geschlossen.

Radausbau

Beim Fox E-Thru 15 mm Steckachsensystem offnen Sie den Schnell-
spannhebel komplett. Drehen Sie dann die Steckachse entgegen
dem Uhrzeigersinn auf.

Wenn das Gewinde der Steckachse komplett aus dem Gewinde des
Tauchrohrs gedreht ist, konnen Sie die Steckachse komplett entnehmen.
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SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Weitere Informationen finden Sie unter www.ridefox.com

SRSUNTOUR Q-LOC2 (e)

Radeinbau

Beim SR SUNTOUR Q-LOC-System 15 mm setzen Sie das Vorderrad in die
Gabel und fadeln Sie ggf. gleichzeitig die Bremsscheibe in den Brems-
sattel. Richten Sie das Vorderrad zwischen den Radaufnahmen aus.

Offnen Sie den Schnellspannhebel der SR SUNTOUR Steckachse kom-
plett. Drehen Sie das Achsgegenstlick auf der Steckachse entgegen
dem Uhrzeigersinn, bis sich der Einrastmechanismus éffnet.

Schieben Sie nun die Achse mit gedffnetem Schnellspannhebel und
geldstem Einrastmechanismus von links (f) durch die Radaufnahme
und die Nabe, bis die Steckachse mit einem horbaren Klick einrastet.
Drehen Sie den Schnellspannhebel nun mit Kraft im Uhrzeigersinn,
bis die Achse handfest zugedreht ist,

Schlieffen Sie abschlieBend den Schnellspannhebel wie einen tbli-
chen Schnellspannhebel (g). Der Schnellspannhebel darf nicht nach
vorne oder aullen abstehen (h). Am besten wird er vor dem Tauch-
rohr nahezu senkrecht nach oben geschlossen.

Radausbau

Beim SR SUNTOUR Q-LOC-System 15 mm 6ffnen Sie den Schnell-
spanner komplett. Driicken Sie das Achsgegenstiick leicht hinein
und drehen Sie das Achsgegenstiick entgegen dem Uhrzeigersinn
bis sich der Einrastmechanismus éffnet. Jetzt konnen Sie die Steck-
achse komplett entnehmen.

Fehlerhaft montierte Laufrdder kénnen zu schweren Stiirzen und
Unfdallen fiihren!

. Machen Sie nach der Laufradmontage eine Bremsprobe im Still-
stand. Der Druckpunkt der Bremse muss sich einstellen, bevor
der Bremshebel am Lenker anliegt. Pumpen Sie bei hydraulischen
Bremsen ggf. mehrmals, bis sich ein solider Druckpunkt einstellt.
Federn Sie zur Kontrolle die Federgabel mehrmals ein.

. Verwenden Sie fiir die Befestigung der Achse niemals andere

Werkzeuge als die vom Hersteller empfohlenen. Arbeiten Sie im-
mer mit einem Drehmomentschliissel. Uberschreiten Sie das vom

Hersteller angegebene maximale Drehmoment nicht! Wenn die
Achse zu fest angezogen wird, konnen Achse oder Gabelholm be-
schddigt werden.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Weitere Informationen finden Sie unter www.srsuntour-cycling.com
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Steckachsen am Hinterbau

Immer mehr CROSS Pedelecs/E-MTBs sind mit einem geschraubten
Steckachsensystem ausgestattet.

Dieses System besteht typischerweise aus zwei Bedienelementen:

1. Auf der rechten Seite befindet sich eine Mutter. Diese ist oft im
Rahmen integriert.

2. Auf der linken Seite befindet sich entweder ein Spannhebel, der
zum Klappen ist, ein starrer Hebel zum Festdrehen oder eine
Werkzeugaufnahme, z.B. Innensechskant, 5 mm.

Radeinbau

Setzen Sie das Hinterrad in den Hinterbau und fadeln Sie gleichzeitig
die Bremsscheibe in den Bremssattel und die Kette Uber das aulerste
Ritzel des Zahnkranzes (a).

Achten Sie darauf, dass beim Hinterrad die Kette tiber den Zahnkranz
und tGiber beide Rollen des Schaltwerks verlauft.

Richten Sie das Hinterrad zwischen den Radaufnahmen aus und
schieben Sie die Achse (b) ggf. mit gedffnetem Schnellspannhebel
von links durch die Radaufnahme und die Nabe.

Wenn das Gewinde der Achse am Gewinde der Mutter anliegt, drehen
Sie diese im Uhrzeigersinn. Die ersten Umdrehungen muss sich die
Steckachse leicht drehen lassen. Drehen Sie die Achse leicht an (<).

Schlieen Sie den ggf. vorhandenen Schnellspannhebel wie einen
ublichen Schnellspannhebel (d).

Der Hebel muss sich zu Beginn leicht und ohne Klemmwirkung be-
wegen lassen, wahrend der zweiten Halfte des Weges muss die He-
belkraft deutlich zunehmen. Zum Schluss darf sich der Hebel nur
noch sehr schwer bewegen lassen.

Sollte sich der Hebel nicht komplett schlieBen lassen, 6ffnen Sie ihn
wieder und drehen Sie die Achse ein wenig entgegen dem Uhrzei-
gersinn. Versuchen Sie erneut, den Schnellspannhebel zu schliefen.

Benutzen Sie Ihre Handflache und ziehen Sie zur Unterstiitzung mit
den Fingern am Hinterbau, jedoch niemals an einer Speiche oder der
Bremsscheibe.

Der Schnellspannhebel darf sich nach dem Schlielien nicht mehr
drehen lassen. Achten Sie darauf, dass der Schnellspannhebel nicht
nach hinten oder aul3en absteht. Am besten wird er parallel zu einem
Rahmenrohr geschlossen.
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Gegebenenfalls miissen Sie die Mutter neu ausrichten, um die Stel-
lung zu verandern.

Bei starren Hebeln oder bei Steckachsen mit Werkzeugaufnahme
drehen Sie die Achse fest. Beachten Sie die ggf. vorhandenen Dreh-
momentangaben. Verwenden Sie einen hochwertigen Drehmo-
mentschliussel (e).

Radausbau
Beim ggf. vorhandenen Steckachsensystem éffnen Sie den Schnell-
spannhebel komplett (f). Bei Hebeln drehen Sie die Achse lose.

Drehen Sie alle Arten von Steckachsen entgegen dem Uhrzeigersinn
auf (g). Wenn das Gewinde der Steckachse komplett aus dem Ge-
winde der Mutter gedreht ist, kdnnen Sie die Steckachse komplett
entnehmen.

Halten Sie dabei Rahmen (h) und Laufrad fest, damit nichts herunter-
fallt oder umkippt.

Verwenden Sie fiir die Befestigung der Achse niemals andere
Werkzeuge als die vom Hersteller empfohlenen. Arbeiten Sie im-
mer mit einem Drehmomentschliissel. Uberschreiten Sie das vom
Hersteller angegebene maximale Drehmoment nicht! Wenn die
Achse zu fest angezogen wird, konnen die Achse oder der Rahmen
beschddigt werden.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Die Hersteller von Steckachsensystemen stellen fiir gewohnlich
ausfiihrliche Anleitungen bereit. Lesen Sie sie aufmerksam durch,
bevor Sie das Laufrad ausbauen oder Wartungsarbeiten durch-
fiihren.

. Weitere Informationen finden Sie z.B. unter
https://bike.shimano.com - Shimano E-Thru
www.syntace.de - X-12
www.dtswiss.com - RWS-System
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ANPASSEN DES CROSS PEDELECS/E-MTBS
AN DEN FAHRER

Korpergrolle und -proportionen sind entscheidend fir die Wahl der
Rahmenhd&he lhres Fahrrades. Achten Sie insbesondere darauf, dass
Sie genugend Freiheit im Schritt haben, damit Sie sich nicht verlet-
zen, wenn Sie schnell absteigen miussen (a).

Mit der Wahl eines Fahrradtyps wird die Kérperhaltung grob festge-
legt (b). Verschiedene Bauteile an lhrem CROSS Pedelec/E-MTB sind
jedoch so konzipiert, dass sie in einem gewissen Mal3 auf lhre Korper-
proportionen eingestellt werden kénnen. Dazu gehdoren die Sattel-
stutze, der Lenkervorbau (¢) und die Bremsgriffe.

Da alle Arbeiten Fachwissen, Erfahrung, geeignetes Werkzeug und
handwerkliches Geschick erfordern, sollten Sie ausschlielBlich die Po-
sitionskontrolle durchfiihren. Besprechen Sie |hre Sitzposition bzw.
lhre Anderungswiinsche mit dem CROSS Fachhandler. Dieser kann
Ilhre Vorstellungen im Zuge eines Werkstattaufenthaltes des Fahrra-
des, z.B. der Erstinspektion, umsetzen.

Wenn Sie Sitzbeschwerden haben (z.B. Taubheitsgefiihl), kann dies
am Sattel liegen. |hr CROSS Fachhandler hat sehr viele verschiedene
Sattel zur Auswahl und berat Sie gerne (d).

Machen Sie nach jeder Anpassung/Montage unbedingt den Kurz-
check im Kapitel ,Vor jeder Fahrt” und probieren Sie das CROSS
Pedelec/E-MTB in Ruhe abseits des Stralenverkehrs aus.

i ".'rlrrll'l_l.'.'-'?'.- T RER R s

@ Bei sehr kleinen Rahmenhohen besteht die Gefahr, dass der Ful3

mit dem Vorderrad kollidiert. Achten Sie deshalb ggf. auf eine kor-
rekte Einstellung der Schuhplatten von Systempedalen.

il Zu den beschriebenen Arbeiten gehoren Mechaniker-Erfahrung
und geeignetes Werkzeug. Drehen Sie die Verschraubungen
grundsdtzlich mit grofler Sorgfalt fest. Erhohen Sie Schrauben-
krafte schrittweise und priifen Sie immer wieder den festen Sitz
des Bauteils. Benutzen Sie einen Drehmomentschliissel und iiber-
schreiten Sie die maximalen Schraubendrehmomente nicht! Sie
finden die Schraubendrehmomente auf den Bauteilen selbst, im
Kapitel ,,Empfohlene Schraubendrehmomente” oder in den ggf.
beiliegenden Anleitungen der Komponenten-Hersteller. Alterna-
tiv finden Sie diese im Downloadbereich auf den Webseiten der
jeweiligen Komponenten-Hersteller.
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Einstellen der Sitzhohe

Wie hoch lhr Sattel sein muss, hangt vom Tretvorgang ab. Beim Tre-
ten sollte der Fu3ballen tiber der Mitte der Pedalachse stehen. Das
Bein darf in der untersten Stellung der Kurbel nicht ganz durchge-
streckt sein, sonst wird das Pedalieren unrund.

Uberpriifen Sie die Sitzhéhe in Schuhen mit flacher Sohle. Tragen Sie
am besten passende Radschuhe,

Setzen Sie sich auf den Sattel und stellen Sie die Ferse auf das Pedal in
unterster Position (e). Die Hiifte muss gerade bleiben, das Bein ganz
gestreckt sein,

Um die Sitzhdhe einzustellen, [osen Sie entweder den Schnellspanner
(f) (siehe Kapitel ,Handhabung von Schnellspannern und Steck-
achsen”) oder die Sattelstiitzenklemmschraube am oberen Ende des
Sitzrohres.

Fur letztere bendtigen Sie geeignetes Werkzeug, z.B. einen Innen-
sechskantschlissel, mit dem Sie die Klemmschraube zwei bis drei
Umdrehungen gegen den Uhrzeigersinn drehen. Nun kénnen Sie die
Sattelstutze in der Héhe verstellen.

Ziehen Sie die Sattelstiitze nicht tber die am Schaft vorhandene
Markierung (g) (Ende, Minimum, Maximum, Stopp, Limit 0.4.) hinaus
und fetten Sie stets den Teil einer Aluminium- oder Titanstutze, derin
einem Sitzrohr aus Aluminium, Titan oder Stahl steckt.

Bei Carbonsattelstiitzen und/oder Carbonsitzrohren diirfen Sie
kein Fett im Klemmbereich aufbringen! Verwenden Sie stattdessen
spezielle Carbon-Montagepaste.

Richten Sie den Sattel wieder gerade aus, indem Sie Gber die Sattelspit-
ze auf das Tretlagergehause oder entlang des Oberrohres peilen (h).

Klemmen Sie die Sattelstitze fest. Schliellen Sie dazu entweder den
Schnellspanner, wie im Kapitel ,Handhabung von Schnellspan-
nern und Steckachsen” beschrieben, oder drehen Sie die Sattel-
stutzenklemmschraube in halben Umdrehungen im Uhrzeigersinn.
Eine ausreichende Klemmwirkung sollten Sie bereits ohne Einsatz
von groflen Handkraften erreichen. Andernfalls passt die Sattelstiitze
nicht zum Rahmen.

Priifen Sie zwischen den Schritten immer wieder den festen Sitz der
Sattelstutze. Halten Sie dazu den Sattel mit den Hianden vorn und
hinten fest und versuchen Sie, ihn zu verdrehen. Wenn dies gelingt,
mussen Sie die Klemmschraube nochmals vorsichtig eine halbe Um-
drehung fester drehen und den 5itz erneut kontrollieren.
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Stimmt die Beinstreckung bei einer erneuten Uberprifung? Machen
Sie die Kontrolle, indem Sie den Full samt Pedal in die tiefste Position
bringen (a). Wenn der Fuliballen in der Mitte des Pedals steht (ideale
Tretposition), muss das Knie leicht angewinkelt sein. Ist dies der Fall,
haben Sie die Sattelhdhe korrekt eingestellt.

Uberpriifen Sie, ob Sie vom Sattel aus den Boden noch sicher errei-
chen konnen (b). Ist dies nicht der Fall, sollten Sie zumindest anfangs
den Sattel etwas tiefer stellen.

. Fahren Sie nie, wenn die Sattelstiitze iiber die Ende-, Minimum-,
Maximum-, Limit- oder Stoppmarkierung hinausgezogen ist! Sie
konnte brechen oder der Rahmen Schaden nehmen. Wenn Sattel-
stiitze und Rahmen unterschiedliche Mindesteinstecktiefen vor-

schreiben, wdhlen Sie stets die jeweils grofSere vorgeschriebene
Einstecktiefe.

. Fetten Sie in keinem Fall das Sitzrohr eines Rahmens aus Carbon,
wenn keine Aluminiumhiilse vorhanden ist. Wenn Sie eine Car-
bonsattelstiitze verwenden, diirfen Sie selbst Rahmen aus Metall
nicht fetten. Einmal gefettete Carbonkomponenten konnen unter
Umstdnden nie mehr sicher geklemmt werden! Verwenden Sie
stattdessen spezielle Carbon-Montagepaste.

Bei steilen Abfahrten kann es sinnvoll sein, den Sattel tiefer einzu-
stellen. Dies verbessert die Kontrolle liber das Fahrrad.

Die Sattelstiitze darf bei einigen vollgefederten E-MTBs bei tiefs-
ter Sattelstellung nur begrenzt unten aus dem Sitzrohr herausra-
gen, da ansonsten die Hinterradschwinge beim Einfedern an die
Sattelstiitze anstoft.

A VORSICHT

Tasten Sie sich von unten in kleinen Schritten (halbe Newtonme-
ter) an das vorgeschriebene maximale Schraubendrehmoment
heran und priifen Sie dazwischen immer wieder den festen Sitz
des Bauteils. Uberschreiten Sie das vom Hersteller angegebene
maximale Schraubendrehmoment nicht! Sie finden die Schrau-
bendrehmomente auf den Bauteilen selbst, im Kapitel ,, Emp-
fohlene Schraubendrehmomente” oder in den ggf. beiliegenden
Anleitungen der Komponenten-Hersteller. Alternativ finden Sie
diese im Downloadbereich auf den Webseiten der jeweiligen
Komponenten-Hersteller.

. Sollte Ihre Sattelstiitze im Sitzrohr wackeln oder nicht leicht glei-
ten, fragen Sie lhren CROSS Fachhdandler. Wenden Sie auf keinen
Fall Gewalt an!

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Bei hohenverstellbaren Sattelstiitzen, wie z.B. von RockShox und
Kind Shock, gelingt die Hohenverstellung mittels Knopfdruck vom
Lenker aus. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,,Hohen-
verstellbare Sattelstiitze’. Lesen Sie auSerdem die Bedienungsan-
leitung des Herstellers.



r oS5

Einstellen der Lenkerhohe

Die Lenkerhdhe relativ zum Sattel und der Abstand zwischen Sattel
und Lenker bestimmen die Neigung des Riickens. Mit tiefem Lenker
sitzen Sie windschnittig und bringen viel Gewicht auf das Vorderrad.
Diese gebeugte Haltung ist anstrengender und unbequemer, da sie
Handgelenke, Arme, Oberkorper und Nacken belastet.

Bei E-MTBs wird nahezu ausschlie8lich das Ahead® genannte, gewin-
delose Vorbausystem verwendet. Dieses System erfordert spezielles
Wissen, das in den folgenden Beschreibungen nicht vollstandig ver-
mittelt werden kann.

Wenn Sie sich nicht absolut sicher sind oder Fragen haben, wenden
Sie sich an lhren CROSS Fachhandler.

. Vorbauten gehéren zu den tragenden Teilen am Fahrrad. Veran-

derungen konnen lhre Sicherheit gefdhrden. Wenn Sie sich nicht

absolut sicher sind oder Fragen haben, wenden Sie sich an lhren
CROSS Fachhdndler!

Vorbauten haben unterschiedliche MaBie in der Ldnge (e), im
Schaftdurchmesser und in der Lenkerbohrung. Eine falsche Aus-
wahl kann zur Gefahrenquelle werden: Lenker und Vorbauten
konnen brechen und zu einem Unfall fiihren. Verwenden Sie beim

Austausch nur gekennzeichnete und passende Original-Ersatztei-
le. Ihr CROSS Fachhdndler berdt Sie gerne.

. Die Verschraubungen von Vorbau und Lenker miissen mit den
vorgeschriebenen Schraubendrehmomenten montiert werden
(f). Andernfalls ist es moglich, dass sich Lenker oder Vorbau losen
oder brechen. Benutzen Sie einen Drehmomentschliissel (g) und
liberschreiten Sie die maximalen Schraubendrehmomente nicht!
Sie finden die Schraubendrehmomente auf den Bauteilen selbst
(h), im Kapitel ,,Empfohlene Schraubendrehmomente” oder in
den ggf. beiliegenden Anleitungen der Komponenten-Hersteller.
Alternativ finden Sie diese im Downloadbereich auf den Websei-
ten der jeweiligen Komponenten-Hersteller.

Vergewissern Sie sich, dass die Lenker-Vorbau-Kombination vom
E-MTB Hersteller freigegeben ist.

. Achten Sie darauf, dass der Lenkerklemmbereich nicht scharfkan-
tig ist.
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Vorbauten fiir gewindelose Systeme,
sogenannte Aheadset”-Systeme

(Aheadset® ist ein eingetragener Markenname der Firma DiaCompe)

Bei CROSS Pedelecs/E-MTBs mit Aheadset®-Lenkungslager wird mit
Hilfe des Vorbaus die Lagervorspannung eingestellt. Wird die Vor-
bauposition verandert, muss das Lagerspiel neu justiert werden (sie-
he Kapitel ,Lenkungslager/Steuersatz”). Die Héhe kénnen Sie be-
grenzt regulieren, indem Sie die Zwischenringe (Spacer) verschieben
oder den Vorbau bei sogenannten Flip-Flop-Modellen umdrehen,

Demontieren Sie die Schraube fiir die Lagervorspannung oben am Ga-
belschaft, entfernen Sie den Deckel und I6sen Sie die Schrauben seit-
lich am Vorbau um bis zu drei Umdrehungen (a). Ziehen Sie Vorbau
und Spacer vom Gabelschaft ab. Halten Sie dabei Rahmen und Gabel
fest, so dass die Gabel nicht nach unten aus dem Rahmen fallen kann.

Je nachdem, wie Sie Spacer (b) und Vorbau aufstecken, knnen Sie
die Lenkerhéhe bestimmen. Die restlichen Spacer missen Sie lber
dem Vorbau auf den Gabelschaft streifen. Stellen Sie das Lager ein, wie
im Kapitel ,Lenkungslager/Steuersatz” beschrieben.

Wenn Sie den Vorbau umdrehen, miissen Sie auch die vorderen
Schrauben zur Lenkerbefestigung aufschrauben (¢).

BeiVorbauten mit Deckel kénnen Sie den Lenker einfach herausneh-
men. Ansonsten mussen die Lenkerarmaturen abgebaut werden.

Montieren Sie den Lenker und ggf. die Lenkerarmaturen wie im Ka-
pitel ,Verstellen der Neigung von Lenker, Lenkerhérnchen und
Bremsgriffen” und/oder den Anleitungen der Komponentenher-
steller beschrieben.

Uberpriifen Sie den sicheren Sitz des Lenkers im Vorbau, indem Sie
versuchen, ihn nach unten zu verdrehen. Priifen Sie, ob sich die Len-
ker-Vorbau-Kombination gegentiber der Gabel verdrehen lasst. Neh-
men Sie dazu das Vorderrad zwischen die Knie und versuchen Sie,
den Lenker zu verdrehen (d). Ist das moglich, missen Sie die Schrau-
ben vorsichtig nachdrehen und den Sitz nochmals Gberprifen.

Tasten Sie sich von unten in kleinen Schritten (halbe Newtonmeter)
an das vorgeschriebene maximale Schraubendrehmoment heran
und prifen Sie dazwischen immer wieder den festen Sitz des Bau-
teils. Uberschreiten Sie das vom Hersteller angegebene maximale
Drehmoment nicht! Sie finden die Schraubendrehmomente auf den
Bauteilen selbst, im Kapitel ,,Empfohlene Schraubendrehmomen-
te” oder in den ggf. beiliegenden Anleitungen der Komponenten-
Hersteller. Alternativ finden Sie diese im Downloadbereich auf den
Webseiten der jeweiligen Komponenten-Hersteller.
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Wenn Sie den Lenker héher winschen, hilft méglicherweise ein
gekropftes Modell, Riserbar genannt. Fragen Sie lhren CROSS Fach-
handler.

. Diese Arbeiten erfordern viel handwerkliches Geschick und (Spe-

zial-)Werkzeug. Uberlassen Sie sie am besten Ihrem CROSS Fach-
handler. Falls Sie es dennoch selbst versuchen moéchten, lesen Sie
vorher die Anleitung des Vorbauherstellers genau durch.

Bei umgedrehtem Vorbau kénnten die Ziige zu kurz sein. 50 zu
fahren, ist gefdhrlich. Fragen Sie lhren CROSS Fachhdndler um
Rat.

. Werden Spacer entfernt, muss der Gabelschaft gekiirzt werden.
Dieser Vorgang ist nicht umkehrbar. Er solite von einem CROSS
Fachhdandler durchgefiihrt werden und zwar erst dann, wenn Sie
die flir Sie geeignete Position gefunden haben.

Verstellen der Neigung von Lenker,
Lenkerhornchen und Bremsgriffen

Die Lenkerenden bei CROSS Pedelecs/E-MTBs sind meist etwas ab-
gewinkelt. Stellen Sie den Lenker so ein, dass Ihre Handgelenke ent-
spannt und nicht zu stark nach auflen verdreht sind.

Offnen Sie dazu die Innensechskant-Schraube(n) an der Unter- bzw.
Vorderseite des Vorbaus. Verdrehen Sie den Lenker, bis er in der von
lhnen gewiinschten Stellung ist. Achten Sie darauf, dass der Vorbau
den Lenker genau in der Mitte klemmt (e). Drehen Sie die Schraube(n)
wieder vorsichtig liber Kreuz mit dem Innensechskantschliissel an (f),
bis der Lenker lediglich leicht klemmt. Kontrollieren Sie, ob die Schlitze
oben und unten gleich breit und in sich parallel sind (g). Drehen Sie
die Schraube(n) gleichmagSig und tber Kreuz mit einem Drehmoment-
schltssel unter Einhaltung des empfohlenen Drehmoments an (h).

Versuchen Sie, den Lenker gegeniiber dem Vorbau zu verdrehen (d)
und drehen Sie ggf. die Verschraubung nochmals nach. Benutzen Sie
einen Drehmomentschliissel und tberschreiten Sie die maximalen
Schraubendrehmomente nicht! Sie finden die Schraubendrehmo-
mente auf den Bauteilen selbst, im Kapitel ,Empfohlene Schrau-
bendrehmomente” oder in den ggf. beiliegenden Anleitungen der
Komponenten-Hersteller. Alternativ finden Sie diese im Download-
bereich auf den Webseiten der jeweiligen Komponenten-Hersteller.
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Nachdem Sie den Lenker eingestellt haben, missen Sie die Brems-
und Schaltgriffe justieren.

Losen Sie dazu die Innensechskant-Schrauben an den Griffen. Ver-
drehen Sie den Griff auf dem Lenker. Setzen Sie sich auf den Sattel
und legen Sie lhre Finger auf den Bremshebel. Uberpriifen Sie, ob
Ilhre Hand mit dem Unterarm eine gerade Linie bildet (a). Drehen Sie
die Griffe mit einem Drehmomentschliissel (b) wieder fest und ma-
chen Sie eine Verdrehkontrolle!

Lenkerhdrnchen, auch Barends genannt, bieten zusatzliche Griff-
maoglichkeiten. Sie werden in der Regel so eingestellt, dass die Hande
angenehm darauf liegen, wenn der Radler im Stehen, im sogenann-
ten Wiegetritt, fahrt. Die Lenkerhérnchen stehen dann annahernd
parallel zum Boden bzw. leicht nach oben (bis etwa 25°).

Wenn Sie Lenkerhérnchen auf einen Lenker montieren wollen, stel-
len Sie vor der Montage sicher, dass der Lenker hierfur geeignet und
freigegeben ist. Flir manche Lenker ist die Verwendung von spezi-
ellen Verstarkungshiilsen (Lenkerstopfen) vorgeschrieben. Wenn Sie
sich nicht absolut sicher sind oder Fragen haben, wenden Sie sich an
Ilhren CROSS Fachhandler.

Offnen Sie die Schrauben, die sich meist an der Unterseite der Len-
kerhornchen befinden, ein bis zwei Umdrehungen. Verdrehen Sie die
Lenkerhérnchen nach lhren Winschen und achten Sie darauf, dass
beide Seiten im gleichen Winkel stehen. Drehen Sie die Schrauben
mit dem vorgeschriebenen Schraubendrehmoment wieder fest (c).
Uberpriifen Sie den sicheren Halt, indem Sie die Hérnchen zu verdre-
hen versuchen.

l Beachten Sie, dass die Verschraubungen von Vorbau, Lenker,

Hornchen und Bremsen mit vorgeschriebenen Drehmomenten
angezogen werden miissen. Benutzen Sie einen Drehmoment-
schiiissel und iiberschreiten Sie die maximalen Schraubendreh-
momente nicht! Sie finden die Schraubendrehmomente auf den
Bauteilen selbst, im Kapitel ,,Empfohlene Schraubendrehmomen-
te” oder in den ggf. beiliegenden Anleitungen der Komponenten-
Hersteller. Alternativ finden Sie diese im Downloadbereich auf

den Webseiten der jeweiligen Komponenten-Hersteller.

. Stellen Sie die Lenkerhornchen nicht senkrecht oder nach hinten,
dies konnte bei einem Unfall zu Verletzungen fiihren.

. Beachten Sie, dass sich der Anhalteweg verldngert, wenn Sie mit
einem Lenker mit Hornchen fahren (d). Die Bremshebel sind nicht
in allen Griffpositionen in giinstiger Griffweite,

P




r oS5

Regulieren der Bremshebel-Griffweite

Bei den meisten Bremsgriffen ist der Abstand des Hebels zu den Len-
kergriffen (e) einstellbar. Vor allem Fahrer mit kleinen Handen koén-
nen so die Bremshebel in griffginstige Nahe zum Lenker bringen.
Das erste Glied von Mittel- und Zeigefinger sollten den Hebel um-
greifen kénnen (f).

In der Regel befindet sich dort, wo der Bremszug einer Seilzugbrem-
se in die Hebelarmatur hineinlauft oder am Hebel selbst, eine kleine
Einstellschraube. Drehen Sie sie im Uhrzeigersinn hinein und beob-
achten Sie, ob und wie der Hebel dabei wandert.

Bei hydraulischen Bremsen befinden sich ebenfalls Verstelleinrich-
tungen am Bremshebel (g). Es gibt unterschiedliche Systeme. Fragen
Sie [hren CROSS Fachhandler oder lesen Sie die ggf. beiliegende Be-
dienungsanleitung.

Stellen Sie die Griffwelte so ein, dass das erste Glied von Mittel- und
Zeigefinger den Bremshebel umfassen kann. Uberpriifen Sie an-
schlieBend die korrekte Einstellung und Funktion der Bremsanlage,
wie im Kapitel ,,Bremsanlage” und/oder in der Anleitung des Brem-
senherstellers beschrieben. Bel manchen Bremsen lassen sich sowohl
der Hebelabstand, als auch der Druckpunkt einstellen (h).

e >
-_-l' i T

. Machen Sie nach den Einstellvorgangen eine Probefahrt abseits
des StraBenverkehrs und dann nur in leichtem Geldnde.
Der Bremshebel darf sich nicht bis zum Lenker durchziehen las-

sen, Die volle Bremskraft sollte vorher erreicht werden.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Beachten Sie die ggf. beiliegende Anleitung des Bremsenherstel-
lers. Wenn Sie sich nicht absolut sicher sind oder Fragen haben,
wenden Sie sich an Ihren CROSS Fachhdndler.
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Korrektur der Sitzlange und Einstellen der
Sattelneigung

Die Position des Sattels ist essenziell fur Ihr Fahrgeftihl und schmerz-
freies Fahren.

Der Abstand zwischen den Lenkergriffen und dem Sattel hat Einfluss
auf die Ruckenneigung (a) und damit auf den Fahrkomfort und die
Fahrdynamik. Uber den Sattelstiitzenschlitten lasst sich diese Ent-
fernung in geringem Umfang verandern. Wird das Sattelgestell in
der Sattelstiitze verschoben, beeinflusst das jedoch auch den Tret-
vorgang. Der Fahrer tritt mehr oder weniger weit von hinten in die
Pedale.

Wenn der Sattel nicht waagerecht eingestellt ist, kann der Fahrer
nicht entspannt pedalieren. Er muss sich standig am Lenker absttt-
zen oder festhalten, um nicht vom Sattel zu gleiten.

Achten Sie darauf, dass die Oberkante des Sattels waagerecht bleibt
(b), wahrend Sie die Schraube(n) wieder zudrehen. Das CROSS
Pedelec/E-MTB sollte bei diesen Einstellarbeiten waagerecht stehen.

Bei vollgefederten CROSS Pedelecs/E-MTBs kann es von Vorteil sein,
den Sattel vorne etwas tiefer, d.h. leicht gekippt, einzustellen.

Der Verstellbereich des Sattels ist sehr gering. Einen wesentlich gro-
Beren Langenbereich decken verstellbare Vorbauten oder die ver-
schiedenen Vorbaulangen ab. Teilweise lassen sich mehr als 10 cm
Differenz realisieren. Meist muss hierbei die Lange der Schalt- und
Bremsziige angepasst werden; ein Fall fiir lhren CROSS Fachhandler!

Priifen Sie nach der Montage, ob der wieder festgeschraubte Sattel
abkippt (¢) oder sich verdrehen lasst (d), indem Sie mit den Handen

abwechselnd die Spitze und das Ende belasten.

. Die Schrauben der Sattelklemmung gehoren zu den sensibelsten
am gesamten CROSS Pedelec/E-MTB. Achten Sie daher penibel
darauf, dass Sie das empfohlene Mindest-5chraubendrehmoment
nicht unterschreiten und das maximale Schraubendrehmoment
nicht iiberschreiten und benutzen Sie stets einen Drehmoment-
schliiissel.
Sie finden die Schraubendrehmomente auf den Bauteilen selbst,
im Kapitel ,,Empfohlene Schraubendrehmomente” oder in den
ggf. beiliegenden Anleitungen der Komponenten-Hersteller. Al-
ternativ finden Sie diese im Downloadbereich auf den Webseiten
der jeweiligen Komponenten-Hersteller.
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Achten Sie darauf, dass das Sattelgestell nur im Bereich der Mar-
kierung geklemmt wird (e). Andernfalls kann es versagen!

Falls das Sattelgestell zu weit auseinander liegt, versuchen Sie
nicht, dieses mit Gewalt in die Klemmnuten der Sattelstiitze zu
driicken. Die Klemmvorrichtung oder das Satteigestell konnten
brechen. Verwenden Sie ein anderes Sattelmodell oder fragen Sie
stattdessen [hren CROSS Fachhdndler.

Nicht ganz feste oder sich l6sende Schrauben kénnen versagen.
Uberpriifen Sie die Verschraubungen monatlich mit dem Dreh-
momentschliissel (f) gemdl den Werten, die Sie auf den Bauteilen
selbst (g), im Kapitel ,,Empfohlene Schraubendrehmomente” oder
in den ggf. beiliegenden Anleitungen der Komponenten-Herstel-
ler finden.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Die Sattel- bzw. Sattelstiitzenhersteller liefern ggf. ausfiihrliche
Anleitungen mit. Lesen Sie diese aufmerksam durch, bevor Sie die
Position lhres Sattels einstellen. Wenn Sie sich nicht absolut sicher
sind oder Fragen haben, wenden Sie sich an lhren CROSS Fach-
hdndler.
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Patent-Klemmung mit einer oder zwei parallelen Schrauben

Bei Patentsattelstiitzen halten eine (a) oder zwei (b) zentrale Innen-

sechskant-Schrauben den Kopf, der sowohl die Neigung als auch die
horizontale Position des Sattels fixiert. Die meisten Sattelstiitzen wei-

sen zwel nebeneinander angeordnete Schrauben auf.

Um die Sattelstellung einzustellen, 6ffnen Sie die Schraube (c) bzw.
Schrauben (d) am Kopf der Sattelstiitze. Losen Sie die Schraube(n)
dazu zwei bis maximal drei Umdrehungen, sonst kann der gesamte
Mechanismus auseinanderfallen. Verschieben Sie den Sattel horizon-
tal, um die Sitzlange einzustellen. Oft ist hierzu ein kleiner Klaps auf
den Sattel notwendig. Achten Sie auf die Markierungen am Gestell
und iiberschreiten Sie diese nicht (e+f).

Nachdem Sie die gewiinschte Position gefunden haben, tiberpriifen
Sie, ob die beiden Halften des Klemmmechanismus am Sattelgestell

anliegen.

Achten Sie darauf, dass der Sattel bzw. der Klemmmechanismus in
einer der Rasterungen auf dem Kopf der Sattelstltze ,einrastet”, wah-
rend Sie andrehen. Drehen Sie die Schraube(n) schrittweise an.

Passt alles, drehen Sie die Schraube (g) bzw. Schrauben (h) mit dem
Drehmomentschliissel gemali den Angaben des Herstellers fest.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Lesen Sie auch den allgemeinen Teil am Anfang des Kapitels.
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Joch-Klemmung mit zwei hintereinander liegenden Schrauben

Bei Sattelstitzen mit Jochklemmung (i) halten zwei vertikale Innen-
sechskant-Schrauben den Kopf, der sowohl die Neigung als auch die
horizontale Position des Sattels fixiert. Eine Schraube liegt hinter der
Stiitze, eine weitere vor oder zentral (k) in der Stiitze.

Um die Sattelstellung einzustellen, losen Sie die beiden Schrauben
zwei bis maximal drei Umdrehungen (1+m), sonst kann der gesamte
Mechanismus auseinanderfallen. Verschieben Sie den Sattel horizon-
tal, um die Sitzlange einzustellen. Oft ist hierzu ein kleiner Klaps auf
den Sattel notwendig. Achten Sie auf die Markierungen am Gestell
(n) und tiberschreiten Sie diese nicht. Nachdem Sie die gewiinschte
Position gefunden haben, tiberpriifen Sie, ob die beiden Halften des
Klemmmechanismus am Sattelgestell passgenau anliegen.

Drehen Sie beide Schrauben gleichmafig an, damit der Sattel seinen
Winkel beibehalt. Winschen Sie, dass die Sattelspitze tiefer kommt,
drehen Sie an der vorderen Schraube im Uhrzeigersinn. Gegebenen-
falls mussen Sie die hintere Schraube sogar etwas lockern. Um hinten
tiefer zu kommen, missen Sie die hintere Schraube im Uhrzeigersinn
drehen und ggf. die vordere lGsen.

Passt alles, drehen Sie die Schrauben mit dem Drehmomentschliissel
gemadl den Angaben des Herstellers fest (o+p).

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Lesen Sie auch den allgemeinen Teil am Anfang des Kapitels.
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Ein- oder Zwei-Schraubensystem (horizontal)

Bei Sattelstlitzen mit horizontaler Klemmung halten eine (a) oder
zwel (b) Innensechskant-Schrauben den Kopf, der sowohl die Nei-
gung als auch die horizontale Position des Sattels fixiert.

Um die Sattelstellung einzustellen, l6sen Sie die quer verlaufende Be-
festigungsschraube (¢) bzw die -schrauben (d) ein bis maximal zwei
Umdrehungen, sonst besteht die Gefahr, dass der Mechanismus aus-
einanderfallt.

Verschieben Sie den Sattel horizontal, um die Sitzlange einzustellen.
Oft ist hierzu ein kleiner Klaps auf den Sattel notwendig. Achten Sie
auf die Markierungen (e+f) am Gestell und liberschreiten Sie diese
nicht. Bringen Sie den Sattel jetzt in die von lhnen bevorzugte Positi-
on. Drehen Sie die Schraube(n) schrittweise an.

Wenn es notwendig ist, die Klemmvorrichtung ganz auseinanderzu-
nehmen, drehen Sie die Befestigungsschraube(n) komplett heraus.
Dadurch werden die aulleren Klemmteile freigesetzt. Die inneren
Klemmteile bleiben maoglicherweise aufgrund einer Gummifixie-
rung in ihrer Position. Montieren Sie das Sattelgestell in die inneren
Klemmteile, fiigen Sie die dulleren Teile wieder ein und schieben Sie
die Befestigungsschraube(n) wieder ein.
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Passt der Sattel, schieben Sie ithn in die von [hnen bevorzugte Positi-
on, wie oben beschrieben. Stellen Sie sicher, dass die Klemmvorrich-
tung noch genau auf dem Sattelstiitzkopf sitzt und dass das Gestell
von den beiden Halften des Klemmmechanismus sauber umfasst
wird. Drehen Sie die Schraube(n) schrittweise an.

Passt alles, drehen Sie die Schraube (g) bzw. die Schrauben (h+i) mit
dem Drehmomentschliissel gemal den Angaben des Herstellers fest.

Die Sattelstiitze ist in der Regel fiir die meisten Sportsdttel mit
einem Sattelgestell-Durchmesser von 7 mm ausgelegt. Erhalt-
lich sind Ersatz-AuBenklemmen fiir ovalisierte Sattelgestellrohre
von 8 mm x 8,5 mm (B x H) sowie fiir Carbon-5attelgestelle, die
grofler als 8 x 8,5 mm sind. Wenn Sie nicht sicher sind, welchen
Sattelgestelityp Sie haben oder wenn Sie weitere Informationen
benatigen, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhdndler.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Lesen Sie auch den allgemeinen Teil am Anfang des Kapitels.




r oS5




r oS5

CARBON - WICHTIGE HINWEISE

Bei Produkten aus mit Kohlefaser verstarktem Kunststoff (e), auch
Carbon oder CFK genannt, gibt es einige Besonderheiten.

Carbon ist ein extrem fester Werkstoff, der es erméglicht, sehr belast-
bare Bauteile mit geringem Gewicht zu fertigen. Dabei ist er im typi-
schen und vernunftigen Fahrbetrieb gemall der Nutzungskategorie
belastbarer bzw. mindestens so belastbar wie Aluminium oder Stahl.
Beachten Sie, dass Carbon sich nicht wie Metalle nach einer zu hohen
Belastung bleibend verformt, obwohl die innere Faserstruktur schon
beschadigt sein konnte.

Nach einer Uberlastung kann ein vorgeschidigtes Bauteil aus Carbon,
genauso wie eines aus Metall, im weiteren Gebrauch moglicherweise
versagen, was zum Sturz mit nicht vorhersehbaren Folgen fiihren kann.
Wenn ein Bauteil aus Carbon einer hohen Belastung ausgesetzt war,
empfehlen wir lhnen dringend, das Bautell oder besser noch das gan-
ze CROSS Pedelec/E-MTB zu lhrem CROSS Fachhandler zur Kontrolle zu
bringen. Dieser kann das beschadigte CROSS Pedelec/E-MTB prifen
und, wenn notig, einen Austausch defekter Bauteile veranlassen.

Beschadigte Bauteile aus Carbon (f) diirfen aus Sicherheitsgriinden
nie gerichtet oder repariert werden. Tauschen Sie ein beschadigtes

Bauteil umgehend aus!

Verhindern Sie durch geeignete Malinahmen (z.B. Zersdagen) eine
Weiterbenutzung durch Dritte. Lediglich beschadigte Fahrradrah-
men konnen eventuell repariert werden.

Bauteile aus Carbon diirfen niemals und unter keinen Umstanden
hohen Temperaturen ausgesetzt werden. Lassen Sie sie deshalb nie-
mals pulverbeschichten oder lackieren. Die dabei notige Hitze kann
das Bautell zerstoren. Vermeiden Sie es auch, Bauteile aus Carbon bei
starker Sonneneinstrahlung im Auto oder Kofferraum aufzubewah-
ren oder sie in der Nahe von Warmequellen zu lagern.

Carbonbauteile haben, wie alle sehr leicht gebauten Teile, nur eine
begrenzte Lebensdauer. Tauschen Sie deshalb Lenker und Vorbau-
ten, je nach Nutzung, in regelmafigen Abstanden (z.B. alle drei Jahre)
aus, auch wenn sie keiner aulergewdéhnlichen Beanspruchung (z.B.
Unfall) ausgesetzt waren.

Schiitzen Sie lhr CROSS Pedelec/E-MTB bzw. dessen Carbonrahmen
und -bauteile, wenn Sie es im Kofferraum oder auf der Riickbank lhres
Autos transportieren (g). Um Beschadigungen des empfindlichen Ma-
terials zu vermeiden, polstern Sie es mit Decken, Schaumstoffrohren
0.4.

Stellen Sie Ihr CROSS Pedelec/E-MTB stets sorgsam und kippsicher ab
(h). Carbonrahmen und -bauteile kénnen schon durch bloBes Umfal-
len beschadigt werden, wenn sie z.B. auf eine scharfe Kante prallen.
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SaHren Baure:fe aus Carbon an lhrem CROSS PEdEIEdE—MTB

" Knackgerdusche von sich geben oder aulBietliche Schédden, wie

Kerben, Risse, Beulen, Dellen, Verfarbungen etc. aufweisen, diir-
fen Sie das CROSS Pedelec/E-MTEB nicht mehr benutzen, bis die
Teile ausgetauscht wurden. Nach hoher Belastung, einem Unfall
oder einem starkem Aufprall ersetzen Sie das Bauteil oder lassen
Sie es von lhrem CROSS Fachhdndler liberpriifen, bevor Sie es be-
nutzen.

| Kombinieren Sie Carbonlenker auf keinen Fall mit Lenkerhérn-
" chen, auler sie sind speziell dafiir freigegeben. Kiirzen Sie Car-

bonlenker nicht und befestigen Sie die Brems- und Schalthebel
nicht weiter innen auf dem Lenker als angegeben oder notwen-

dig. Bruchgefahr!

| Beachten Sie, dass die Klemmbereiche absolut fettfrei sein miis-
' sen, wenn ein Carbonbauteil ein Klemmpartner ist! Das Fett la-
gertsich in der Oberfidiche der Carbonbauteile ein und verhindert
durch verringerte Reibbeiwerte eine sichere Klemmung innerhalb
der erlaubten Schraubendrehmomente. Einmal gefettete Carbon-
bauteile konnen unter Umstdnden nie mehr sicher geklemmt wer-
den! Verwenden Sie stattdessen spezielle Carbon-Montagepaste
(a), die es von verschiedenen Herstellern gibt.

' Kfemmen Sie Carbonrahmen oder -sattelstiitzen nicht in Manm-
" gestdnder! Das kann sie beschddigen. Montieren Sie entweder

eine solide (Alu-)Sattelstiitze (b) und klemmen Sie diese oder ver-
wenden Sie einen Montagestdnder, der den Rahmen innen an drei
Punkten aufspannt oder Gabel und Tretlagergehduse aufnimmt.

W BeigroBvolumigen Rahmenrohren besteht bei den meisten Klem-
" men von Radtrigern Quetschgefahr! Carbonrahmen kénnen da-

durch im weiteren Gebrauch plotzlich versagen. Es gibt spezielle,
passende Modelle im Kfz-Zubehorhandel (c). Fragen Sie dort ex-
plizit nach oder holen Sie sich Rat bei lhrem CROSS Fachhandler.

| Setzen 5Sie sich nicht auf das Oberrohr lhres Carbonrahmens,

wenn Sie Pause machen oder z.B. an der Ampel stehen. Der Rah-
men kann Schaden nehmen.

Schiitzen Sie die gefdhrdeten Stellen lhres Carbonrahmens, z.B.
die Unterseite des Unterrohres, mit Aufklebern (d) vor Bescha-
digungen durch scheuernde Ziige oder Steinschlag. Sie erhalten
diese beilhrem CROSS Fachhdndler.
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BREMSANLAGE
Allgemeine Hinweise zu den Bremsen

Mit Hilfe der Bremsen (e+f) kann die Fahrgeschwindigkeit an Gelan-
deform und Verkehrsgegebenheiten angepasst werden. Bei Bedarf
mussen die Bremsen das CROSS Pedelec/E-MTB so schnell wie még-
lich zum Stillstand bringen kénnen.

Bei solchen Vollbremsungen verlagert sich das Gewicht stark nach
vorn, das Hinterrad wird entlastet. Deshalb kann es auf grifigem
Untergrund eher passieren, dass das Hinterrad hochkommt (g) und
sich das CROSS Pedelec/E-MTB iiberschlagt, als dass die Reifen die
Haftung verlieren. Speziell beim Bergabfahren verscharft sich diese
Problematik. Bei einer Vollbremsung missen Sie daher versuchen, lhr
Gewicht so weit wie méglich nach hinten und nach unten zu verla-
gern.

Betatigen Sie beide Bremsen gleichzeitig und beachten Sie, dass die
vordere Bremse auf griffigem Untergrund durch die Gewichtsverla-
gerung die weit grolBeren Krafte libertragen kann.

Auf losem Untergrund herrschen andere Bedingungen (h). Hier kann
Uberbremsen des Vorderrades zu dessen Wegrutschen fiihren. Uben
Sie daher das Bremsen auf unterschiedlichen Untergriinden.

Bei Feuchtigkeit sprechen Bremsen verzégert an. Auf nassem und
glattem Untergrund miissen Sie vorsichtig bremsen, denn hier rut-
schen die Reifen leicht weg. Setzen Sie deshalb lhre Fahrgeschwin-
digkeit herab.

Bei Scheibenbremsen kann lang anhaltendes Bremsen oder dauer-
haftes Schleifenlassen zu einer Uberhitzung des Bremssystems fiih-
ren. Die Bremskraft kann nachlassen oder die Bremse ganz ausfallen.
Unfallgefahr!

Gewohnen Sie sich auf langeren Abfahrten an, kurz, aber kraftig zu
bremsen und die Bremse zwischendurch zu lgsen, wann immer die
Strallen- oder Trailoberflache dies zulassen. Halten Sie im Zweifel
kurz an und lassen Sie die Bremsanlage abkiihlen.
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. Die Bremshebelzuordnung zu den Bremskorpern (z.B. linker He-
bel wirkt auf die Vorderbremse) kann variieren. Schauen Sie im
Pedelec-/E-MTB-Pass nach und priifen Sie, ob Sie die Vorderrad-
bremse (a) mit demselben Bremsgriff (rechts oder links) bedienen
konnen, wie Sie es gewohnt sind (b). Ist dies nicht der Fall, lassen
Sie die Bremsgriffe noch vor der ersten Fahrt von lhrem CROSS
Fachhandler umbauen. Achten Sie darauf, dass die Zuordnung
der Bremshebel zur Bremse an allen lhren Fahrrddern gleich ist.

. Gewdhnen Sie sich vorsichtig an lhre Bremsen. Uben Sie Not-

bremsungen auf einer verkehrsfreien Fldache (c), bis Sie lhr CROSS
Pedelec/E-MTB sicher unter Kontrolle haben. Dies kann Unfdlle
verhindern.

. Nasse setzt die Bremswirkung herab und lasst die Reifen leicht
rutschen. Kalkulieren Sie bei Regen Idngere Anhaltewege ein,
setzen Sie Ihre Fahrgeschwindigkeit herab und bremsen Sie vor-
sichtig.

Achten Sie auf absolut wachs-, fett- und olfreie Bremsscheiben
und Bremsbeldge. Unfallgefahr!

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Verwenden Sie beim Austausch nur gekennzeichnete und pas-
sende Original-Ersatzteile (d). Ihr CROSS Fachhdndler berat Sie
gerne.
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Scheibenbremsen

Funktionsweise und Verschleil3

Scheibenbremsen zeichnen sich durch eine enorme Bremswirkung
aus. Bei Nésse sprechen sie deutlich schneller an als Felgenbremsen
und erzielen nach kurzer Zeit die gewohnt hohe Wirkung. Sie sind war-
tungsarm und verschleil3en die Felgen nicht.

Scheibenbremsen (e) bestehen aus Bremssattel (1), Bremsscheibe (2),
Bremsleitung oder Bremszug (3) sowie dem Bremsgriff/-hebel (f). Beim
Betatigen der Bremshebel werden die Bremskolben hydraulisch oder me-
chanisch zusammengedriickt, die Belage reiben auf der Bremsscheibe.

Durch die Reibung verschleil3en Bremsbeldge (g) und Scheiben, und
zwar umso schneller, je 6fter Sie in bergigem Gelande und durch Re-
gen oder Schmutz fahren. Je nach Hersteller und Modell gibt es un-
terschiedliche Kontrollmethoden und VerschleiBgrenzen fiir Beldage
und Scheiben.

. Neue Bremsbeldge miissen eingebremst werden, bis sie optima-
le Verzégerungswerte erzielen. Beschleunigen Sie das CROSS
Pedelec/E-MTB dazu ca. 30 bis 50 Mal auf etwa 30 km/h und brem-
sen Sie bis zum Stillstand. Der Einbrems-Vorgangist abgeschiossen,
wenn die notige Handkraft fiirs Bremsen nicht weiter abnimmt.

Verschmutzte Bremsbeldge und -scheiben konnen die Bremskraft
drastisch vermindern. Achten Sie daher darauf, dass weder Ol
noch andere Fliissigkeiten an die Bremse geraten, z.B. wenn Sie
Ihr CROSS Pedelec/E-MTB putzen oder die Kette schmieren. Ver-
schmutzte Beldge lassen sich in keinem Fall reinigen und miissen
ersetzt werden! Bremsscheiben konnen Sie mit Bremsenreiniger
und einem sauberen saugenden Tuch oder mit warmem Wasser
und Spiilmittel reinigen (h).

. Ungewohnliche Gerdusche (Kratzen, Schleifen usw.) beim Brem-
sen und/oder eine spiirbare Verdnderung der Bremskraft (stdr-
ker oder schwéicher) sind Anzeichen dafiir, dass die Bremsbelédige
verschmutzt oder verschlissen sind. Uberpriifen Sie die Bremsbe-
Idge und ersetzen Sie sie ggf. Andernfalls drohen weitergehende
Schaden, z.B. an der Bremsscheibe, oder gar Unfallgefahr durch
Bremsversagen! Wenn Sie nicht sicher sind, wenden Sie sich an |h-
ren CROSS Fachhdndler.

A VORSICHT

Scheibenbremsen werden im Betrieb heif3. Beriihren Sie deshalb
die Bremsscheiben nicht sofort nach dem Anhalten - insbesonde-
re nicht nach Idiingeren Abfahrten.
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Hydraulische Scheibenbremsen

Funktionskontrolle

Uberpriifen Sie die Leitungen (a) und Anschliisse regelmaBig bei
gezogenem Hebel auf Undichtigkeiten. Tritt Bremsfllssigkeit aus,
suchen Sie sofort lhren CROSS Fachhandler auf. Eine undichte Stelle
kann die Bremse wirkungslos machen. Unfallgefahr!

Verschleil3 und Wartung

Uberpriifen Sie den VerschleiB der Beldge regelméaBig (b) und befol-
gen Sie dabei die Vorgaben der auf der Website hinterlegten Bedie-
nungsanleitung des jeweiligen Herstellers.

Messen Sie die Belagstarke auf dem Trager mit einem Messschieber
(c). Der Belag muss an allen Stellen mindestens 0,5 mm dick sein.
Messen Sie Belag und Trager sowie den Trager einzeln; die Differenz
ergibt die Starke des Belags. Schieben Sie die gereinigten Belage wie-
der in den gereinigten Sattel.

Gedffnete Anschliisse oder undichte Leitungen lassen die Brems-
wirkung stark abfallen. Suchen Sie bei Undichtigkeiten des

Systems oder Knicken in den Leitungen umgehend lhren CROSS
Fachhdndler auf!

Stellen Sie ein CROSS Pedelec/E-MTB mit hydraulischen Scheiben-
bremsen nicht iiberkopf(d). Es kann Luft ins System gelangen. Die
Bremse kann wirkungslos werden. Unfallgefaht!

Sollte Ihr Bremssystem mit DOT-Bremsfliissigkeit betrieben wer-
den, muss diese regelmadBig gemdl der vom Hersteller vorge-
schriebenen Intervalle ausgetauscht werden.

A VORSICHT

Offnen Sie die Bremsleitungen nicht. Es kénnte Bremsfliissigkeit
austreten, die gesundheitsschddlich ist und den Lack angreift.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Die Hersteller von hydraulischen Scheibenbremsen liefern ggf.
ausfiihrliche Anleitungen mit. Mit Sicherheit sind diese auf den
jeweiligen Websites hinterlegt. Lesen Sie sie unbedingt aufmerk-
sam durch, bevor Sie ein Laufrad ausbauen oder Wartungsarbei-
ten durchfiihren.
https://si.shimano.com
WWWw.sram.com

www.magura.com
www.rideformula.com
www.hopetech.com
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Mechanische Scheibenbremsen

Funktionskontrolle

Wenn die Belage mechanischer Scheibenbremsen verschleifen, ver-
langert sich der Bremshebelweg. Uberpriifen Sie regelmaBig, ob die
Bremse einen definierten Druckpunkt erreicht, bevor der Hebel am
Lenker anliegt. Priifen Sie, ob die Bremsziige intakt sind!

Beschddigte Ziige (e) sollten Sie sofort austauschen lassen, da sie
reifen kénnen. Unfallgefahr!

Verschleil3 und Wartung

Belagverschleil kbnnen Sie in begrenztem Male direkt am Brems-
griff ausgleichen. Lésen Sie die Uberwurfmutter an der Schraube,
durch die der Zug in den Griff lauft (f), und drehen Sie die Schraube
heraus, bis der Hebelweg Ihren Anspriichen gentigt. Drehen Sie die
Kontermutter wieder fest und achten Sie darauf, dass der Schlitz der
Schraube weder oben noch vorne steht, sonst dringt unnétig viel
Schmutz und Feuchtigkeit ein.

Uberpriifen Sie nach dem Nachstellen die Funktion und ob die Bels-
ge schleiffrei sind (g+h), wenn Sie den Bremshebel loslassen und das
Laufrad drehen.

Wenn Sie mehrfach nachstellen, andert sich die Stellung des Hebels
am Bremssattel. Die Wirkung der Bremse wird schwacher. Im Extrem-
fall kann die Bremse komplett ausfallen. Unfallgefahr!

Direkt am Bremssattel bestehen bei manchen Modellen weitere Ver-
stellméglichkeiten, die jedoch handwerkliches Geschick erfordern.
Lesen Sie auf jeden Fall die Originalanleitung des Bremsenherstellers,
bevor Sie die Bremse einstellen. Wenn Sie sich nicht absolut sicher
sind oder Fragen haben, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhandler.

. Mehrfaches Nachstellen nur am Bremsgriff kann die maximal er-
Zielbare Bremswirkung stark reduzieren.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Bei einigen Systemen muss der Verschleil direkt am Bremssattel
nachgestellt werden. Lesen Sie hierzu die Anleitung des Bremsen-
herstellers.

. Die Hersteller von mechanischen Scheibenbremsen liefern ggf.
ausfiihriiche Anleitungen mit. Mit Sicherheit sind diese auf den
jeweiligen Websites hinterlegt. Lesen Sie sie unbedingt aufmerk-
sam durch, bevor Sie ein Laufrad ausbauen oder Wartungsarbei-
ten durchfiihren.
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KETTENSCHALTUNG

Mittels der Schaltung (a+b) am CROSS Pedelec/E-MTB wird die Uber-
setzung an die Gelandeform und die gewiinschte Fahrgeschwindig-
keit angepasst. In einem kleinen Gang, bei dem die Kette vorne tber
das kleine Kettenblatt und hinten iiber ein groBes Ritzel lauft, kon-
nen Sie steile Berge mit malligem Krafteinsatz hochfahren. Sie miis-
sen daflr aber schneller treten.

Bergab wird eine groRe Ubersetzung (vorne groRRes Kettenblatt, hin-
ten kleines Ritzel) aufgelegt. Sie kéinnen mit einer Kurbelumdrehung
viele Meter zuriicklegen, die Geschwindigkeit ist dann entsprechend
hoch.

Uben Sie das Schalten auf einem verkehrsfreien Geldnde, bis Sie

. mit der Funktionsweise der Hebel oder Drehgriffe an Ihrem CROSS
Pedelec/E-MTB vertraut sind.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Lesen Sie in jedem Fall die ggf. beiliegende Bedienungsanleitung
des Schaltungsherstellers und machen Sie sich vor der ersten
Fahrt mit der jeweiligen Bedienung vertraut.

Funktionsweise und Bedienung

Eine Kettenschaltung funktioniert immer nach folgendem Prinzip:

Grofes Kettenblatt vorne — schwerer Gang - gréBBere Ubersetzung
Kleines Kettenblatt vorne - leichter Gang - kleinere Ubersetzung
Grol3es Ritzel hinten — leichter Gang - kleinere Ubersetzung
Kleines Ritzel hinten — schwerer Gang - gré3ere Ubersetzung

Ublicherweise sind die Schalter so montiert:

Schalthebel rechts - hintere Ritzel
Schalthebel links - vordere Kettenblatter

Es gibt inzwischen verschiedene Schaltsysteme mit einem, zwei oder
drei Kettenbldttern vorne. Meist ist bei E-MTBs jedoch vorne nur ein
Kettenblatt verbaut.

Sollte Ihr E-MTB vorne zwei oder drei Kettenblatter aufweisen, beach-
ten Sie, dass die rechnerische Ganganzahl nur theoretisch ist, da es
zu Uberschneidungen kommt. Die Kette sollte nie extrem schrag ver-
laufen, da sie sonst schnell verschleil3t und der Wirkungsgrad sinkt.
Schlecht ist es z.B., wenn die Kette vorne auf dem kleinsten Ketten-
blatt und gleichzeitig hinten auf den zwei oder drei dul3eren (kleinen)
Ritzeln liegt (c) oder wenn sie auf dem gré3ten Kettenblatt vorne und
auf den inneren (groBen) Ritzeln des Hinterrades gefahren wird (d).
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Ein Schaltvorgang beginnt, abhangig vom verbauten Schaltsystem,
mit dem Betatigen eines Schalthebels oder einem kurzen Dreh des
Handgelenks bei Drehgriffschaltern (e). Wahrend des gesamten
Schaltvorgangs muss pedaliert werden. Die Pedalkraft sollte aber
spurbar reduziert werden.

Im Folgenden werden die Prinzipien der Schalthebel-Varianten und
ihre Funktionsweise erklart. Moglicherweise ist lhr neues CROSS
Pedelec/E-MTB aber mit einer Schaltung ausgestattet, die hier nicht
aufgefiihrt ist.

Bei Schalthebeln wird in der Regel mit dem gro3en Hebel (f) (Dau-
men-Hebel) auf die grofleren Kettenblatter/Ritzel geschaltet.

Ein Schaltvorgang mit dem rechten Daumen fiihrt also zu einem
leichteren Gang. Die Schaltschritte sind gerastert, es kbnnen auch
mehrere Gangstufen auf einmal geschaltet werden. Durch Betatigen
des nur gegebenenfalls vorhandenen linken Daumen-Hebels wird in
einen schwereren Gang geschaltet.

Der kleine Hebel, der aus Sicht des Fahrers vor dem Lenker liegt und
mit dem Zeigefinger (g) oder ebenfalls mit dem Daumen bedient
wird, beweqgt die Kette zu den kleineren Kettenblattern/Ritzeln hin —
also rechts in schwerere und links in leichtere Gange.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Die Schaltungshersteller stellen ggf. ausfiihrliche Anleitungen be-
reit. Lesen Sie diese aufmerksam durch. Machen Sie sich ggf. ab-
seits des Straflenverkehrs (h) mit der neuen Schaltung vertraut.
Wenn Sie sich nicht absolut sicher sind oder Fragen haben, wen-

den Sie sich an lhren CROSS Fachhéndler.,

Anders verhalt es sich bei den Drehgriffschaltern. Wahrend ein Dreh
des rechten Schalters zum Fahrer hin die Ubersetzung leichter wer-
den lasst, wird mit der gleichen Drehung links am gegebenenfalls
vorhandenen Drehgriff in einen schwereren Gang geschaltet — und
umgekehrt. Gegebenenfalls kann auch hier die Schaltrichtung vari-
ieren.

. Beim Schalten unter Last, d.h. wahrend Sie sehr stark auf die Pe-
dale treten, kann die Kette durchrutschen. Am ggf. vorhandenen
vorderen Umwerfer kann die Kette sogar ganz von den Ketten-

blattern abspringen und einen Sturz verursachen!
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. Tragen Sie stets enge Beinkleider bzw. verwenden Sie Hosenbdn-

der oder dhnliches (a). So gehen Sie sicher, dass lhre Hose nicht in
die Kette oder in die Kettenbldtter gelangt. Unfallgefahr!

. Vermeiden Sie im Falle von mehreren Kettenbldttern vorne Gdn-
ge, in denen die Kette sehr schrdg lauft. Erhohter Verschleil3!

Wichtig fiir den Schaltvorgang ist, dass Sie gleichmdfig und ohne
grofien Krafteinsatz weiter treten. Schalten Sie vor allem am ggf.
vorhandenen vorderen Umwerfer (b) nicht unter Last, das ver-
kiirzt das Kettenleben erheblich. Aullerdem kann sich die Kette
zwischen Kettenstrebe und Kettenblattern verklemmen (,,Chain-
suck”).

Kontrolle und Nachstellen

lhr CROSS Fachhandler hat vor der Ubergabe des CROSS Pedelecs/
E-MTBs die Kettenschaltung justiert (c). Auf den ersten Kilometern
konnen sich jedoch die Bowdenzige langen, wodurch die Schaltvor-
gange unprazise werden und es zu (Rassel-)Gerauschen von der Kette
kommit.

Die Einstellung des Schaltwerks (d) und des ggf. vorhandenen Um-
werfers ist eine Arbeit nur flr den geiibten Monteur. Wenn Sie es
selbst versuchen wollen, beachten Sie zusatzlich die auf der Website
des Herstellers hinterlegte Bedienungsanleitung des Schaltungsher-
stellers. Wenn Sie mit der Schaltung Probleme haben, wenden Sie
sich an lhren CROSS Fachhéandler.

Bringen Sie lhr neu erworbenes CROSS Pedelec/E-MTB der Kate-
gorie 3 zu lhrer eigenen Sicherheit nach 75 bis 225 km bzw. 5 bis
15 Betriebsstunden oder nach vier bis sechs Wochen, spdtestens
jedoch nach drei Monaten, zum CROSS Fachhdandler zur Erstins-
pektion.

Bringen Sie lhr neu erworbenes CROSS Pedelec/E-MTB der Kate-
gorie 4 zu lhrer eigenen Sicherheit nach 5 bis 15 Betriebsstunden
oder nach vier bis sechs Wochen, spatestens jedoch nach drei Mo-
naten, zum CROSS Fachhdndler zur Erstinspektion.

. Bringen Sie lhr neu erworbenes CROSS Pedelec/E-MTB der Kate-
gorie 5 zu lhrer eigenen Sicherheit nach 4 bis 12 Betriebsstunden
oder nach vier bis sechs Wochen, spatestens jedoch nach drei Mo-
naten, zum CROSS Fachhdndler zur Erstinspektion.
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Schaltwerk einstellen

Spannen Sie den Zug am einstellbaren Zuganschlag am Schalthebel
(e) oder an der Stellschraube, durch die der Bowdenzug in das Schalt-
werk (f) l[duft, nach. Schalten Sie dazu auf das kleinste Ritzel und dre-
hen Sie die Schrauben in halben Umdrehungen heraus, bis der Zug
leicht gespannt ist.

Uberpriifen Sie nach jedem Spannen, ob die Kette unmittelbar auf
das nachst groliere Ritzel klettert. Dazu miussen Sie die Kurbeln von
Hand drehen oder mit dem CROSS Pedelec/E-MTB fahren und dabei

die Gange durchschalten.

Klettert die Kette leicht hoch, testen Sie, ob sie auch noch leicht auf
die kleinen Ritzel lauft. Ist dies nicht der Fall, muss die entsprechende
Stellschraube wieder etwas zurtick gedreht werden. Es kénnen meh-
rere Versuche notig sein.

Die volistdndige Einstellung des Schaltwerks und des ggf. vorhan-

denen Umwerfers ist eine Arbeit fiir den geiibten Monteur. Beach-

ten Sie die Anleitung des Schaltungsherstellers. Wenn Sie mit der
Schaltung Probleme haben, fragen Sie Ihren CROSS Fachhdndler.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Wenn ein Helfer das Hinterrad hochhdlt, konnen Sie die Funktion
leicht testen, indem Sie die Kurbeln drehen und schalten.

Endanschlage einstellen

Um zu verhindern, dass Schaltwerk oder Kette in die Speichen laufen
oder die Kette vom kleinsten Ritzel fillt, begrenzen sogenannte End-
anschlagschrauben (g) den Schwenkbereich des Schaltwerks. Der
CROSS Fachhandler stellt sie ein, sie verandern sich bei normalem
Gebrauch nicht.

Korrigieren Sie die Position ggf. mit der Endanschlagschraube. Bei
Schaltwerken sind die Schrauben oft mit ,H" fir ,high gear” und L
fur ,low gear” gekennzeichnet. ,High gear” steht in diesem Fall fiir
den schweren Gang, also das kleine Ritzel. Drehen Sie die Schraube
im Uhrzeigersinn, wenn das Schaltwerk weiter innen oder gegen den
Uhrzeigersinn, wenn es weiter aulen laufen soll.

Schalten Sie nun auf das grofte hintere Ritzel und tberpriifen Sie,
ob die Leitrolle des Schaltwerks genau unter den Zahnspitzen des
Ritzels liegt. Drehen Sie die mit " markierte Schraube im Uhrzeiger-
sinn, bis sich das Schaltwerk nicht mehr weiter in Richtung Speichen
bewegen lasst — weder durch Betatigen des Schalthebels noch durch
Druck mit der Hand (h).
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Durch diese Einstellung verhindern Sie, dass die Kette zwischen Rit-
zel und Speichen gerat oder das Schaltwerk bzw. sein Leitrollenkafig
die Speichen beriihren kann - dadurch kénnten Speichen, Schalt-
werk und Rahmen beschadigt werden. Schlimmstenfalls ist eine Weil-
terfahrt nicht mehr méglich.

. Wenn das CROSS Pedelec/E-MTB umgekippt ist oder das Schalt-
werk einen Schlag bekommen hat, besteht die Gefahr, dass das
Schaltwerk oder dessen Befestigung, das sogenannte Schaltauge,
verbogen ist. Nach solchen Zwischenfdllen oder wenn ein anderes

Hinterrad eingebaut wird, sollten Sie den Schwenkbereich kont-

rollieren und die Endanschlagschrauben (a) ggf. nachjustieren.

Machen Sie unbedingt eine Probefahrt abseits des Strafienver-
kehrs, wenn Sie die Schaltung eingestellt haben.

Schlecht justierte Schaltungen sind eine der Hauptursachen fiir
irreparable Rahmen-, Schaltwerk- und Laufradschdden. Bringen
Sie lhr CROSS Pedelec/E-MTB regelmdlig zur Kontrolle zu lhrem
CROSS Fachhandiler.

Umwerfer einstellen (sofern vorhanden)

Der Bereich, in dem der ggf. vorhandene Umwerfer die Kette gerade
noch auf dem Kettenblatt halt, aber nicht streift, ist extrem schmal. Wie
beim hinteren Schaltwerk begrenzen mit ,H" und L bezeichnete End-
anschlagschrauben (g, S. 67) den Schwenkbereich. Der CROSS Fach-
handler stellt sie ein, sie verandern sich bei normalem Gebrauch nicht.

Beim vorderen Umwerfer (b) kann sich, genau wie beim Schaltwerk,
der Zug langen. Das Schaltverhalten verschlechtert sich. Schalten Sie
aufs kleine Kettenblatt (¢) und spannen Sie bei Bedarf den Zug an der
Schraube nach, durch die der Bowdenzug in den Schaltgriff lauft (d).

. Uberpriifen Sie nach einem Sturz, ob die Leitbleche des Umwer-

fers noch exakt parallel zu den Kettenbldttern verlaufen und ob
sie das grofie Kettenblatt beriihren konnten. Dann wiirde der An-
trieb blockiert. Unfallgefahr!

' Die Einstellung des Umwerfers erfordert besondere Sorgfalt. Ist er
falsch justiert, kann die Kette abspringen, die Antriebskraft wird
plotzlich unterbrochen. Unfaligefahr!

. Machen Sie unbedingt eine Probefahrt abseits des Stral3enver-
kehrs, wenn Sie die Schaltung eingestellt haben.
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KETTE - PFLEGE UND VERSCHLEISS

Damit die Kette lange halt und gerauscharm lauft, ist es nicht ausschlag-
gebend, wie viel Schmiermittel Sie verwenden, sondern wie gut Sie es
verteilen und wie regelmafig Sie 6len. Reinigen Sie die Kette ab und zu
mit einem oligen Lappen von abgelagertem Schmutz und Ol (e). Spezi-
elle Kettenentfetter sind nicht notig, sondern sogar eher schadlich.
Tragen Sie auf die mdéglichst blanken Kettenglieder Kettendl, -fett oder
-wachs auf (f). Drehen Sie dabei die Kurbel und betraufeln Sie die Rol-
len auf der Innenseite der Kette. Drehen Sie anschlieend die Kette
mehrere Umdrehungen durch. Lassen Sie das CROSS Pedelec/E-MTB
einige Minuten stehen, damit der Schmierstoff in die Kette eindrin-
gen kann. Reiben Sie dann das iiberschissige Schmiermittel mit
einem Lappen ab, damit es beim Fahren nicht spritzt oder unnotig
Schmutz anzieht.

Acren Sie unbedingt darauf, dass kein Schmierstoff auf die
Bremsscheiben oder die Bremsbeldge gelangt. Die Bremse wiirde
wirkungsios!

. Verwenden Sie zum Schutz der Umwelt nur biologisch abbaubare
Schmierstoffe, denn im Betrieb gelangt immer Kettenschmierstoff
aufden Boden, vor allem bei Ndsse.

Ketten gehéren zu den VerschleiBteilen am Fahrrad. Sie kdnnen ihre
Lebensdauer jedoch beeinflussen. Schmieren Sie die Kette regelmafig,
vor allem nach Regenfahrten. Benutzen Sie Gange mit geringem Ket-
tenschraglauf und pedalieren Sie mit moglichst hoher Trittfrequenz.

Ketten von Kettenschaltungen haben ihre VerschleiBgrenze nach ca.
800 bis 2.500 km bzw. 40 bis 125 Betriebsstunden erreicht. Durch
eine stark gelangte Kette verschlechtert sich das Schaltverhalten. Zu-
dem nutzen sich Ritzel und Kettenblatter schneller ab. Diese Bauteile
auszutauschen ist im Vergleich zum Kettenwechsel teuer. Uberprii-
fen Sie deshalb regelmafiig den Zustand der Kette.

Zum Uberpriifen des KettenverschleiBes verfiigt |hr CROSS Fach-
handler Uber prazise Messgerate (g). Der Austausch der Kette gehdért
in fachkundige Hande, denn Sie bendétigen spezielles Werkzeug und
mussen eine Kette auswahlen, die zur jeweiligen Schaltung passt.

Eine schlecht vernietete oder stark verschlissene Kette kann rei-
fBen und zum Sturz fiihren.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Verwenden Sie beim Austausch lhrer Kette nur gekennzeichnete
und passende Original-Ersatzteile (h). lhr CROSS Fachhdindler be-
rdt Sie gerne.
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HOHENVERSTELLBARE SATTELSTUTZE

Wenn Sie die Sattelstiitze hdaufig verstellen wollen, z.B. im Geldn-
de, um mehr Bewegungsfreiheit auf dem E-MTB bergab zu erzie-
len, empfiehlt sich eine héhenverstellbare Sattelstitze. Diese ist im
fahrfertigen Zustand in der Regel durch eine Leitung, die durch das

Sitzrohr flihrt, mit einem Bedienhebel oder Bedienknopf (a), der am
Lenker montiert ist, verbunden.

Die Montage einer héhenverstellbaren Sattelstiitze, insbesondere
mit Bedienung vom Lenker aus, ist mitunter eine komplizierte Sache.
Geben Sie dies gegebenenfalls beim CROSS Fachhandler in Auftrag.

Lesen Sie vor der Einstellung der Sitzhohe (b) das Kapitel ,Einstellen
der Sitzhohe”.

Halten Sie sich bei der Einstellung der Bedienhebel der hohenverstell-
baren Sattelstiitze am Lenker an die Anweisungen des Herstellers.

. Generell erfordert die Montage einer hohenverstellbaren Sattel-
stiitze (<) viel handwerkliches Geschick und (Spezial-)Werkzeug.
Uberiassen Sie sie am besten Ihrem CROSS Fachhdindler. Falls Sie
es dennoch selbst versuchen mochten, lesen Sie vorher die Bedie-
nungsanleitung des Sattelstiitzenherstellers genau durch.

. Beachten Sie die Vorgaben des Rahmen- bzw. Fahrradherstellers
in Sachen Mindesteinstecktiefe.

. Spannen Sie ein CROSS Pedelec/E-MTB mit hohenverstellbarer
Sattelstiitze nicht am beweglichen Teil, sondern ausschlieflich
am unteren Teil, der entsprechend weit ausgezogen ist, in einen
Montagestdander (d). Achten Sie beim Hineinstecken bzw. Heraus-
Ziehen der hohenverstellbaren Sattelstiitze darauf, dass die Lei-
tung an der Ausgangsoffnung am Rahmen nachgeschoben oder
nachgezogen wird und nicht abknickt.

. Warten Sie die hohenverstellbare Sattelstiitze regelmdfiig und
halten Sie insbesondere den Verstellbereich sauber.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Bei hohenverstellbaren Sattelstiitzen, wie z.B. von RockShox,
Kind Shock etc., gelingt die Hohenverstellung mittels Knopfdruck
oder Hebelbedienung vom Lenker aus. Lesen Sie die Bedienungs-
anleitung des Sattelstiitzenherstellers.

. Weitere Informationen finden Sie auf den Webseiten der
Sattelstiitzenhersteller wie z.B. www.rockshox.com und
www.kssuspension.com
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LAUFRADER UND BEREIFUNG

Das Laufrad ist aus Nabe, Speichen und Felge aufgebaut. Auf die
Felge wird der Reifen montiert, in den in der Regel der Schlauch
eingelegt ist. Zum Schutz des empfindlichen Schlauches wird ein
Felgenband (e) auf die Speichennippel und den oft scharfkantigen
Felgenboden gelegt oder geklebt.

Das Gewicht des Fahrers und des Gepacks sowie Unebenheiten be-
lasten die Laufrader stark. Obwohl die Laufrader sorgfaltig hergestellt
und zentriert ausgeliefert werden, kénnen sich Speichen und Nippel
anfangs etwas lockern. Schon nach einer kurzen Einfahrzeit von etwa
75 bis 225 Kilometern (Kategorie 3) bzw. 5 bis 15 Betriebsstunden
(Kategorie 3 und 4) bzw. 4 bis 12 Betriebsstunden (Kategorie 5) soll-
ten Sie lhre Laufrader deshalb beim CROSS Fachhandler kontrollieren
und ggf. nachzentrieren lassen.

Nach dieser Einfahrzeit mussen Sie die Laufrader regelmaliig tber-
priifen (f), wobei Nachspannen nur selten nétig ist.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Bei CROSS Pedelecs/E-MTBs gibt es zwei Reifensysteme. Schlauch-
lose Reifen, auch UST genannt, die spezielle Dichtmilch erfordern
und konventionelle Draht- oder Faltreifen, die mit Schlauch ge-
fahren werden.

Reifensysteme

Die Reifen sollten Haftung und Traktion bieten, leicht laufen und
kleine Fahrbahnst6lle aufnehmen. Die Beschaffenheit des Reifen-
unterbaus (Karkasse), die Gummimischung und die Profilierung be-
einflussen den Rollwiderstand und die Hafteigenschaften. Ihr CROSS
Fachhandler hat verschiedene Typen zur Auswahl (g).

Wenn Sie einen neuen Reifen aufziehen, miissen Sie das System
und die Dimension des bisher montierten Reifens beachten. Letzte-
re steht in zwei Einheiten auf der Reifenflanke. Eine Angabe ist die
genauere, genormte Millimeter-Bezeichnung (Beispiel: 57-622 be-
deutet eine Reifenbreite von 57 mm in aufgepumptem Zustand und
einen (Innen-)Durchmesser des Reifenwulstes von 622 mm) (h). Die
andere Angabe nennt die GréBe in Zoll (z.B. 29x2.25").

Spezielle Reifen mit Eignung fur E-MTBs sind aus gutem Grund eine
dringende Empfehlung. Diese sind typischerweise haltbarer.

Reifen miussen mit dem richtigen Luftdruck aufgepumpt sein, um
den optimalen Kompromiss aus Leichtlauf und Fahrkomfort zu bie-
ten. Dann sind sie auch weniger pannenanfallig. Ein zu geringer
Druck kann zu einem ,snake-bite” (Schlangenbiss) fiuhren, indem der
Schlauch beim Uberfahren einer Kante zerquetscht wird.




r oS5

Der vom Hersteller empfohlene Luftdruck steht in der Regel auf der
Reifenflanke oder dem Typenetikett. Die Untergrenze der Druckan-
gabe bedeutet maximalen Federungskomfort fiir leichte Fahrer, op-
timal fur Fahrten auf rauem Untergrund. Mit zunehmendem Druck
wird der Rollwiderstand auf ebenem Untergrund minimiert, der
Komfort nimmt dagegen ab. Hart aufgepumpte Reifen eignen sich
daher am besten fiir schwere Fahrer und die Fahrt uber glatten As-
phalt.

Oft wird der Druck in der englischen Einheit psi (pounds per square
inch) angegeben. In der Tabelle (a) sind die gangigsten Werte umge-
rechnet.

Der Reifen allein ist mit der Felge nicht luftdicht. Um den Druck im
Inneren zu halten, wird ein Schlauch (b) eingelegt und durch ein Ven-
til befullt.

Eine Ausnahme hiervon sind die schlauchlosen Laufrad-/Reifen-
Systeme. Hier sind Felge und Reifen auch ohne Schlauch luftdicht
(Tubeless-/UST-Reifen) oder werden mittels spezieller Felgenbander
und/oder Dichtfltssigkeiten abgedichtet (Tubeless-Ready-/NoTu-
bes-System). Lesen Sie die entsprechenden Anleitungen, bevor Sie
an solchen Reifen Arbeiten durchfiihren.

psi bar psi bar
10 0,7 40 2,8
15 1,0 45 31
20 14 50 34
25 1.7 55 38
30 2,1 60 4,1

35 24 65 4,5

Ventile

Bei CROSS Pedelecs/E-MTBs sind zwei Ventilarten gebrauchlich:

1. Sclaverand- oder Prestaventil (c) — wird inzwischen bei nahe-
zu allen Fahrradgattungen verwendet. Das Ventil ist flr héchste
Driicke ausgeleqgt.

2. Schrader- oder Autoventil (d) — wurde vom Kraftfahrzeug tber-
nommen.

Beide Ventiltypen schiitzt eine Kunststoff-Abdeckkappe vor Schmutz.

Beim Prestaventil missen Sie vor dem Pumpen die gerandelte Mut-
ter etwas aufschrauben und diese kurz so weit zum Ventil driicken,
bis Luft austritt. Uberpriifen Sie den Sitz des Ventilkérpers im Schaft.
Ist er nicht festgedreht, kann schleichend Luft entweichen. Verges-
sen Sie nach dem Aufpumpen nicht, die Ventilmutter wieder hand-
fest zuzudrehen.

Prestaventile konnen Sie mit speziellem Adapteraufsatz an der Tank-
stelle mit dem Pressluft-Spender fillen.
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Das Autoventil kann nach dem Abschrauben der Kappe direkt mit
der passenden Pumpe oder an der Tankstelle mit dem Pressluft-
Spender befullt werden. Betatigen Sie den Luftspender in kurzen
Stol3en, da sonst zu viel Luft in Ihren Reifen gelangen und dieser plat-
zen kénnte.

Um Luft abzulassen, driicken Sie beim Autoventil den Stift in der Mit-
te (e), beim Prestaventil die gerandelte Mutter kurz hinein (f).

Mit einer Handpumpe kann es mihsam sein, den nétigen Druck auf-
zubauen. Einfacher geht es mit Stand- oder Fullpumpen mit Mano-
meter (g).

. Wechsein Sie abgefahrene, sprode oder briichige Reifen aus.
Ndsse und Schmutz kénnen eindringen und den Aufbau innen be-
schddigen. Der Schlauch konnte platzen. Unfallgefahr!

. Wenn Sie einen Reifen anderer Grofie als den serienmdafBig mon-
tierten aufziehen, konnen Sie mit dem Fuf8 ans Vorderrad stofien,
wenn Sie in langsamer Fahrt lenken. Beim Einfedern des Federele-
ments kann auch ein Laufrad blockieren. Unfallgefahr!

. Behandelin Sie Ihre Reifen pfleglich. Pumpen Sie lhre Reifen nie
liber den maximal zuldssigen Druck auf. Die Reifen konnten wdh-
rend der Fahrt von der Felge springen oder platzen. Unfallgefahr!

Reifen, die einen Druck von 5 bar und mehr zulassen, miissen auf
Hakenfelgen, erkennbar an der Bezeichnung ,,C’; montiert wer-
den. Wenn Sie sich nicht absolut sicher sind oder Fragen haben,
wenden Sie sich an Ihren CROSS Fachhandler.

. Ein hoherer Druck ergibt eine bessere Fahrstabilitat und erhoht
die Pannensicherheit. Die Angaben iiber Mindest- und Maximal-
druck (in bar oder psi) finden Sie seitlich auf der Reifenflanke. Fah-
ren Sie immer mit dem vorgeschriebenen Reifendruck und kont-
rollieren Sie ihn in regelmaBigen Intervallen, zumindest ein Mal
pro Woche (h).

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Beachten Sie auch die maximal zuldssigen Druckwerte der Felge.
Die Werte sind abhdngig von der Breite der Reifen. Sie finden die
Werte in den beigelegten Anleitungen des Felgen- oder Laufrad-
herstellers.

. Wenn Ihr CROSS Pedelec/E-MTB schlauchlose Reifen aufweist, le-
sen Sie auch die Bedienungsanieitungen der Reifen- und Felgen-

hersteller.
I f‘,.-""




r oS5

Felgenrundlauf und Speichenspannung

Damit das Laufrad rund laufen kann, miissen die Speichen gleichma-
Big gespannt sein. Die Spannung einzelner Speichen kann sich ver-
andern, wenn Sie z.B. eine Kante zu schnell iiberfahren oder sich ein
Nippel l6st. Dadurch geraten die Zugkrafte aus dem Gleichgewicht.
Schon bevor Sie diese UnregelmaBigkeit durch Schlingern bemer-
ken, kann die Funktion [hres CROSS Pedelecs/E-MTBs beeintrachtigt
sein.

Uberpriifen Sie deshalb von Zeit zu Zeit den Rundlauf: Kontrollieren
Sie, ob alle Speichen gleichmalig fest gespannt sind (a). Heben Sie
das Laufrad hoch und versetzen 5Sie es von Hand in Rotation (b). Be-
obachten Sie den Spalt zwischen Reifen und Gabel bzw. Rahmen (<).
Verandert er sich um tber einen Millimeter, sollte ein CROSS Fach-
handler das Laufrad nachzentrieren (d).

. Fahren Sie nicht mit Laufrddern, die unrund laufen. Lose Speichen
miissen sofort gespannt werden. Die Belastung steigt sonst an
dieser Stelle fiir alle iibrigen Bauteile stark an.

. Zentrieren (Nachspannen) von Laufrddern ist eine schwierige Ar-
beit, die Sie lnrem CROSS Fachhdndler iiberlassen sollten.



r oS5

REIFENPANNE

Platte Reifen sind die haufigste Pannenursache beim Radfahren. Der
JPlattful” muss aber nicht das Ende der Radtour bedeuten, wenn Sie
das notwendige Werkzeug und einen Ersatzschlauch oder Flickzeug
dabei haben. Wenn lhre Laufrader mit Schnellspannern und den
meisten Steckachsen in Rahmen und Gabel gehalten werden, brau-
chen Sie lediglich zwei Montierhebel und eine Pumpe (e).

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Bevor Sie ein Laufrad ausbauen, lesen Sie die Kapitel ,,Radaus-
bau” und ,,Handhabung von Schnellspannern und Steckachsen”
durch. Wenn Sie sich nicht absolut sicher sind oder Fragen haben,
wenden Sie sich an Ihren CROSS Fachhdndler.

Radausbau

Bei Scheibenbremsen (hydraulisch oder mechanisch) sollten Sie vor-
her schauen, wo die Bremsbeldage bzw. deren VerschleiBindikatoren
sitzen (f). Spater konnen Sie daran erkennen, ob die Beldge nach der
Demontage noch an der daflr vorgesehenen Stelle sind. Lesen Sie die
ggf. beiliegende Bedienungsanleitung des Bremsenherstellers durch.
Ziehen Sie nicht am Bremshebel, wenn das Laufrad demontiert ist.

Bei Hinterradern mit Kettenschaltung schalten Sie vor der Demon-
tage hinten auf das kleinste Ritzel. So steht das Schaltwerk ganz au-
Ben und behindert den Ausbau nicht.

Offnen Sie den Schnellspanner des Laufrades (g) oder entfernen Sie
die Steckachse, wie im Kapitel ,Handhabung von Schnellspannern

und Steckachsen” beschrieben. Lassen Sie sich ggf. den Umgang
mit Schnellspannern und Steckachsen von lhrem CROSS Fachhand-

ler erklaren.

Wenn sich das Vorderrad noch nicht herausziehen lasst, liegt dies bei
Schnellspannern an den Ausfallsicherungen. Das sind Haltenasen in
der Radaufnahme (Ausfallende) (h). Sie mussen die Vorspannmutter
des Schnellspanners etwas offnen und das Laufrad aus den Siche-
rungen fadeln.
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Um den Ausbau des Hinterrades zu erleichtern, ziehen Sie das
Schaltwerk mit der Hand leicht nach hinten (a). Heben Sie das CROSS
Pedelec/E-MTB etwas hoch und geben Sie dem Laufrad einen Klaps,
dann fallt es nach unten heraus.

AAVORSICHT

Bremsscheiben konnen heil3 werden. Lassen Sie sie vor der De-
montage des Laufrades abkiihlen.

. Ziehen Sie bei ausgebautem Laufrad keinesfalls am (Scheiben-)
Bremshebel und achten Sie darauf, die Transportsicherungen zu
montieren, wenn Sie das Laufrad ausbauen.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Beachten Sie die ggf. beiliegenden Bedienungsanleitungen der
Bremsen- und Schaltungshersteller.

Die Besonderheiten beim Ausbau eines Rohloff-Hinterrades ent-
nehmen Sie der ggf. beiliegenden Rohloff-Bedienungsanleitung.

Draht- und Faltreifen
Reifendemontage

Schrauben 5Sie Deckel und Befestigungsmutter vom Ventil und las-
sen Sie die Luft ganz ab (b). Driicken Sie den Reifen auf einer Seite
rundum von der Felgenflanke in die Mitte der Felge. Das erleichtert
die Demontage.

Setzen Sie einen Kunststoff-Montierhebel ca. 5 cm neben dem Ven-
til an der Unterkante des Reifens an und hebeln Sie die Reifenflanke
uber das Felgenhorn (c). Halten Sie den Hebel in dieser Stellung fest.
Schieben Sie den zweiten Hebel in etwa 10 cm Entfernung vom ers-
ten auf der anderen Seite des Ventils zwischen Felge und Reifen und
hebeln Sie die Flanke dort ebenfalls tiber den Felgenrand.

Ist ein Teil der Reifenflanke tiber den Felgenrand gehebelt, knnen Sie
sie meist problemlos lber den gesamten Umfang lésen, indem Sie
einen Montierhebel verschieben (d). Nun kénnen Sie den Schlauch
herausnehmen. Passen Sie auf, dass das Ventil nicht in der Felge han-
genbleibt und der Schlauch nicht weiter beschadigt wird. Die zweite
Reifenflanke kdnnen Sie bei Bedarf einfach herunterziehen.

Reparieren Sie den Schlauch gemald der Anleitung des Flickenher-
stellers oder tauschen Sie ihn aus.
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Wenn Sie den Reifen demontiert haben, sollten Sie das Felgenband
untersuchen (e). Es sollte gleichmaliig sitzen, darf nicht beschadigt
oder rissig sein und muss alle Speichennippel und -bohrungen be-
decken.

Bei Felgen mit doppeltem Boden, sogenannten Hohlkammerfelgen,
muss es den ganzen Boden Uberspannen, darf aber nicht so breit
sein, dass es an den Flanken hochsteht. Solche Felgen sollten Sie nur
mit Bandern aus Textilgewebe oder festem Kunststoff kombinieren.

Wenn Sie sich nicht absolut sicher sind oder Fragen haben, wenden
Sie sich an lhren CROSS Fachhandler.

Wenn Sie unterwegs eine Panne haben, pumpen Sie den Schlauch
auf und fiihren Sie thn rundum nahe am Ohr vorbei - so kdnnen Sie
die undichte Stelle meist héren. Zuhause kénnen Sie den Schlauch
auch in ein Wasserbad tauchen und anhand der austretenden Luft-
blaschen das Loch finden. Haben Sie es entdeckt, suchen Sie die
entsprechende Stelle am Reifen und liberprifen Sie sie ebenfalls. Oft
steckt der Fremdkdérper noch im Reifen. Entfernen Sie ihn, sonst ist
die nachste Panne vorprogrammiert.

. Ist das Gewebe des Reifens durch einen eingedrungenen Gegen-
stand zerstort, tauschen Sie den Reifen sicherheitshalber aus.

. Mangelhafte Felgenbdnder miissen sofort ausgetauscht werden.

Achten Sie beim Kauf von Ersatzschiduchen darauf, dass Sie ein
zur Felge passendes Ventil wahlen. Presta- bzw. Sclaverand-Ven-
tile kbnnen beschddigt werden, wenn diese in Felgen flir Autoven-
tile verbaut werden. Gefahr des plotzlichen Luftveriustes. Auch
Autoventile passen nicht in alle Felgen.

Reifenmontage

Achten Sie bei der Reifenmontage darauf, dass keine Fremdkor-
per wie Schmutz oder Sand ins Innere gelangen und dass Sie den
Schlauch nicht beschadigen.

Stellen Sie die Felge mit einem Horn in den Reifen. Dricken Sie eine
Reifenflanke mit den Daumen tiber den kompletten Umfang des Fel-
genhorns. Dieser Vorgang ist meist chne Werkzeug moglich.

Stecken Sie das Schlauchventil ins Ventilloch der Felge (f). Pumpen
Sie den Schlauch leicht an, so dass er eine runde Form annimmt, und
legen Sie ihn vollstandig in den Reifen. Er darf keine Falten werfen.
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Beginnen Sie die Endmontage auf der dem Ventil gegeniiberliegen-
den Seite. Driicken Sie den Reifen, so weit es geht, mit den Daumen
rundum tber die Felgenflanke.

Achten Sie darauf, dass der Schlauch nicht zwischen Reifen und Felge
eingeklemmt und gequetscht wird. Schieben Sie den Schlauch von
Hand immer wieder ins Reifeninnere (g, S. 77).

Arbeiten Sie gleichmal3ig nach beiden Seiten am Umfang entlang.
Zum Ende hin miissen Sie den Reifen kraftig nach unten ziehen (h,
S.77), damit der schon montierte Bereich in den tiefen Felgenboden
rutscht. Dies erleichtert die Montage auf den letzten Zentimetern
spirbar.

Bevor Sie den Reifen ganz in die Felge schieben, lberprifen Sie
nochmals den Sitz des Schlauches und driicken Sie den Reifen dann
mit dem Handballen tber das Felgenhorn (a).

Gelingt das nicht, missen Sie Montierhebel verwenden (b). Achten
Sie darauf, dass die gebogene Seite zum Schlauch zeigt und dass Sie
den Schlauch nicht beschadigen.

Driicken Sie das Ventil etwas ins Reifeninnere (¢), damit der Schlauch
nicht unter dem Reifen eingeklemmt wird. Priifen Sie, ob das Ventil
gerade steht. Wenn nicht, mussen Sie eine Reifenflanke demontieren
und den Schlauch neu ausrichten.

Um sicherzugehen, dass der Schlauch nicht gequetscht wird, walken
Sie den Reifen iiber den gesamten Radumfang hin und her. Uberprii-
fen Sie dabei auch, ob sich das Felgenband verschoben hat.

Pumpen Sie den Schlauch bis zum gewtinschten Reifendruck auf. Der
maximale Druck steht meist auf der Reifenflanke.

Ob der Reifen korrekt sitzt, erkennen Sie daran, dass die feine Kenn-
linie (d) auf dem Reifen knapp oberhalb der Felge rundum in gleich-
maligem Abstand verlauft.

Passen Sie nun den Druck, ausgehend vom Maximalwert, Uber das
Ventil an. Beachten Sie dabei den empfohlenen Luftdruckbereich.
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Schlauchlos-Reifen (Tubeless-/UST-Reifen)

Schlauchlos- oder Tubeless-Reifen (e) werden auch ,tubeless ready”
genannt. Die Felgen verfligen liber spezielle Ventile, ein komplett
geschlossenes Felgenbett und teils auch eine spezielle Felgenkontur.
Einen Schlauch gibt es nicht.

Reifendemontage

Lassen Sie die Luft vollstandig aus dem Tubeless-/UST-Reifen (f). Drii-
cken Sie nun eine der Reifenflanken rundum zur Felgenmitte, bis der
Reifenfuld locker im Felgenbett liegt.

Beginnen Sie am Ventil und heben Sie eine Reifenflanke mit den Fin-
gern liber die Seitenflanke der Felge (das Felgenhorn).

Erst wenn die gesamte Reifenflanke Uber das Felgenhorn gezogen
Ist, driicken Sie bei Bedarf die andere Reifenflanke ins Felgenbett und
ziehen auch diese von der Felge.

Benutzen Sie nurim Ausnahmefall Montierhebel aus Kunststoff, um
die empfindliche Dichtlippe am Reifenful8 nicht zu beschddigen!

. Verwenden Sie zur Demontage und Montage bevorzugt die Hilfs-
mittel (g) des jeweiligen Reifenherstellers, da diese aufeinander
abgestimmt sind.

Pannenhilfe - Reparatur

Im Pannenfall konnen Sie Schlauchlos-Reifen auch mit Schlauch be-
nutzen. Dazu entfernen Sie — wenn vorhanden - zuerst den einge-
drungenen Gegenstand aus dem Reifen und nehmen Sie das Ventil
aus der Felge. Pumpen Sie den neuen Schlauch leicht an und legen
Sie ithn in den Reifen. Die Montage erfolgt, wie im nachfolgenden Ka-
pitel beschrieben. Sie brauchen dazu eventuell Montierhebel.

Bei einem Loch im Schlauchlos-Reifen kénnen Sie den Reifen von
innen reparieren wie Ublicherweise einen Schlauch. Wenn Sie zuvor
Latexmilch eingefiillt haben, mussen Sie diese an der Reparaturstelle
allerdings grindlich entfernen, sonst halt der Flicken nicht. Pumpen
Sie den Reifen anschlieBend wieder mit dem Spray auf. Bei kleinen
Schaden reicht es auch, wenn Sie nur das Spray einsetzen.

GrolBere Risse oder Locher bis maximal 10 mm Lange kdnnen Sie
mittels speziellen Flickzeugs, ,Flickstreifen”, ,Plugs” oder ,Tubes” ge-
nannt, reparieren. Die Stelle wird vorbereitet und der Streifen auf das
Werkzeug gefadelt. Driicken Sie Streifen und Werkzeug in die schad-
hafte Stelle hinein (h), so dass beide Enden des Streifens aulien noch
knapp tliberstehen. Ziehen Sie das Werkzeug wieder heraus. Fiillen
Sie ggf. etwas neue Dichtmilch hinein oder lassen Sie vorhandene
Dichtmilch an die Stelle laufen. Pumpen Sie anschliefend auf, unter-

wegs am besten mit einem Reparaturspray.
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. Fehlerhafte Montage kann zu Funktionsstorungen, Reifenschdden
oder sogar zum Versagen der Bremse fiihren. Handeln Sie deshalb
unbedingt nach den Anweisungen des Komponentenherstellers.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Fiir Schlauchlos-Reifen gibt es spezielle Flicken, die auf der Innen-
seite angebracht werden. Notfalis konnen Sie auch einen handels-
iiblichen Reparaturflicken verwenden. Beachten Sie in jedem Fall
die Bedienungsanleitung des Flickzeuganbieters.

Reifenmontage

Achten Sie vor der Montage darauf, dass der Reifen auf der Innen-
seite und im Bereich des Reifenfufes frei von Schmutz und Schmier-
mittel ist.

Benutzen Sie nur im Ausnahmefall Montierhebel aus Kunststoff,
um die empfindliche Dichtlippe am Reifenfuf nicht zu beschadi-
gen. Driicken Sie den Reifen ausschliellich mit den Handen auf
die Felge, um Beschddigungen des ReifenfulSies vorzubeugen.

Verwenden Sie zur Montage bevorzugt die Hilfsmittel des jeweili-
gen Reifenherstellers, da diese aufeinander abgestimmt sind.

Stecken Sie das Ventil von innen durch das Ventilloch (a) und schie-
ben Sie die Gummidichtung sowie die zur Form der Felge passende
Kunststoffscheibe auf den Ventilschaft (b). Drehen Sie die Ventilmut-
ter mit der flachen Seite auf, bis das Ventil solide und dicht sitzt.

Achten Sie darauf, ob eine Laufrichtung des Reifens vorgegeben ist.
Die Montage von Schlauchlos-Reifen erfolgt ebenso wie die Monta-
ge von Drahtreifen. Beginnen Sie an der dem Ventil gegentberlie-
genden Seite und driicken Sie den Reifen, so weit es geht, mit den
Handen ohne Werkzeug in das Felgenbett. Enden Sie am Ventil (¢).
Richten Sie den Reifen gleichmaRig aus.

Achten Sie auf den Sitz des Ventils zwischen den Seitenwanden des
Reifens. Benetzen Sie den Reifenfuld und die Innenseite der Felgen-
flanken mit der vom Reifenhersteller vorgesehenen Montageflis-
sigkeit (d). Dies erleichtert das Hineingleiten des Reifens in den Sitz.
Driicken Sie dazu den Reifen zur Seite, so dass Sie mit dem Schwamm
bis ganz nach unten zum Reifenbett gelangen.

Kontrollieren Sie erneut den Sitz des Reifens am Ventil. Driicken Sie
rundherum von oben auf den Reifen (e), so dass dieser tiberall gleich-
malig sitzt und Kontakt mit dem Reifenbett hat.

Entscheidend flr die Montage ist der erste Luftsto3. Der Reifen muss
sogleich aufgebldaht werden und Kontakt mit der Felge haben, damit
keine Luft entweicht. Empfehlenswert ist daher ein Kompressor oder
eine leistungsfahige Standpumpe (f).
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Pumpen Sie in schnellen Stollen. Unterwegs ist eine CO,-Kartusche
sinnvoll. Sobald Sie wieder zu Hause sind, lassen Sie den Druck aus
dem Reifen vollstandig ab und pumpen Sie mit einer Pumpe mit Ma-
nometer wieder auf.

Ist der Kontakt hergestellt, sitzt der Reifen also dicht, pumpen Sie
weiter, bis es zwei Mal knackt bzw. ploppt. Dies signalisiert, dass der
Reifen korrekt sitzt. Gelingt dies nicht bis zur Grenze des maximalen
Reifendrucks, miissen Sie die Luft ablassen und nochmals sorgfaltig
Montageflussigkeit aufbringen (d).

Sitzt der Reifen, prifen Sie am Kontrollring (g), ob der Reifen gleich-
malig tber den gesamten Umfang an beiden Seiten in der Felge
liegt. Drehen Sie dazu das Laufrad langsam und beobachten Sie den
Verlauf des Kontrollrings zur Oberkante der Felge. Gegebenenfalls
miussen Sie etwas Luft ablassen und den Reifen ausrichten.

Passt alles, lassen Sie die Luft ab und schrauben Sie das Ventil aus
dem Ventilschaft. Schitteln Sie die Flasche der Latexmilch kraftig, so
dass sich die Bestandteile gleichmafig vermischen. Fiillen Sie je nach
ReifengrolBe etwa 60 bis 120 ml oder die empfohlene Menge des
vom Reifenhersteller freigegebenen Dichtmittels in den Reifen (h).

Sdubern Sie den Ventilbereich innen und aufien mit einem saugfahi-
gen Tuch. Drehen Sie das Ventil wieder ein. Pumpen Sie den Reifen,
wie vorher beschrieben, wieder auf. Drehen Sie das Laufrad einige
Umdrehungen langsam, damit sich die Flissigkeit im Reifen verteilt.

Nehmen Sie das Laufrad in beide Hande, drehen Sie es schrittweise
weiter und schutteln bzw. kippen Sie es dabei hin und her, damit das
Dichtmittel im Inneren zuverldssig alle Bereiche erreicht.

Passen Sie abschlieBend den Luftdruck lhren Bedirfnissen bzw. Ih-
rem Gewicht und der Reifenbreite an. Uberschreiten Sie den maximal
erlaubten Druck nicht. Schlauchlos-Reifen kénnen mit etwa einem
halben bis einem bar weniger Druck gefahren werden als Draht- oder
Faltreifen.

Sfaulos-Ref fen diirfen nur in Verbindung mit einer UST-Felge/

einem UST-Laufrad bzw. einer Tubeless-Ready-Felge verbaut wer-
den.

A VORSICHT

Schlauchlos-Reifen sind meist auch ohne Latexmilch dicht. Die
Latexmilch erhoht jedoch den Pannenschutz deutlich und solite
daher eingebracht werden.

[
L |



r oS5

Sie kénnen gegebenenfalls auch den Reifen mit dem eigentlich fir die
Reparatur unterwegs vorgesehenen Reparaturspray aufpumpen —so ist
der Pannenschutz schon integriert,

Schieben Sie dazu den Spraykopf auf das Ventil. Richten Sie die Flasche
so aus, dass die Offnung des Kopfes sauber mit dem Ventil fluchtet.
Halten Sie mit einem Finger den Kopf oben fest und driicken Sie die
Flasche gegen den Kopf — je nach Anbieter zirka zwei Minuten lang. Zie-
hen Sie die Flasche dann ruckartig vom Ventil.

Machen Sie anschliefend eine Probefahrt abseits des Stralienverkehrs
und in leichtem Gelande, damit sich die Latexmilch im Reifen verteilen
kann.

Lesen Sie auch die Anleitung des Anbieters des Reparatursprays.

A VORSICHT

Die Ventilmutter muss bei Schlauchlos-Reifen regelmdfig auf
festen Sitz kontrolliert werden (a). Ist das Ventil lose, veriiert der
Reifen schnell Luft.

. Bei der Montage von Schlauchlos-Reifen miissen der Reifenfuf
und die Felgenhorner auf beiden Seiten mit spezieller Losung be-
feuchtet werden (b). In der Regel konnen Sie dafiir auch mit Was-
ser verdiinntes Spiilmittel verwenden. Nur so rutscht der Reifen in
sein Bett (c) und wird luftdicht.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Neben UST-/Tubeless-Schlauchlos-Reifen gibt es ggf. noch die
Maoglichkeit, mit typischen Faltreifen, gefiillt mit Latexmilch, ohne
Schlauch zu fahren. Lesen Sie die Hinweise des Anbieters und be-
folgen Sie die Hinweise.
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Radeinbau

Der Radeinbau verlauft in umgekehrter Reihenfolge wie der Ausbau.
Vergewissern Sie sich, dass das Laufrad passgenau in den Ausfallen-
den sitzt und mittig zwischen den Gabelbeinen oder den Hinter-
baustreben lauft. Achten Sie auf einen korrekten Sitz des Schnell-
spanners (e), der Ausfallsicherungen und ggf. der Steckachse (f).
Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,Handhabung von
Schnellspannern und Steckachsen”.

Uberpriifen Sie bei Scheibenbremsen vor dem Einbau des Laufra-
des, ob die Bremsbelage exakt in den Aufnahmen im Bremssattel sit-
zen. Erkennbar ist dies daran, dass der Schlitz zwischen den Beldgen
(g) parallel verlauft und die VerschleilBindikatoren an der dafir vor-
gesehenen Stelle sind. Achten Sie darauf, dass Sie die Bremsscheibe
zwischen die Bremsbelage schieben.

Ziehen Sie (bei Scheibenbremsen mehrmals) am Bremshebel (h),
nachdem Sie das Laufrad eingebaut und den Schnellspanner bzw.
die Steckachse geschlossen haben. Heben Sie das CROSS Pedelec/
E-MTB an und versetzen Sie anschlieBend das Laufrad in Drehbewe-
gung. Die Bremsscheibe sollte dann nicht am Bremssattel und an den
Bremsbelagen schleifen.

. Ziehen Sie bei Scheibenbremsen mehrmals an den Bremshebeln,
nachdem Sie das Laufrad eingebaut haben. Es muss sich ein exak-
ter Druckpunkt einstellen.

. Kontrollieren Sie nach der Montage, ob die Bremsscheiben noch
frei von Schmutz und Fett sind. Reinigen Sie sie gegebenenfalls
mit speziellem Bremsenreiniger oder zur Not mit Wasser und Spiil-
mittel und einem saugenden Baumwolllappen, bevor Sie fahren.
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LENKUNGSLAGER/STEUERSATZ

Die Gabel ist mit dem Lenkungslager, auch Steuersatz genannt, im
Rahmen drehbar gelagert. Damit sich das CROSS Pedelec/E-MTB
selbst stabilisieren kann und geradeaus fahrt, muss sich dieser Lenk-
bereich sehr leicht bewegen kénnen. Die Stéie welliger Fahrbahnen

belasten das Lenkungslager stark. Dadurch kann es vorkommen,
dass es sich lockert und verstelit.

. Wenn Sie mit lockerem Lenkungslager fahren, werden die Belas-
tungen auf die Gabel und das Lager selbst sehr hoch. Die Gabel
kann brechen. Unfallgefaht!

Kontrolle und Nachstellen

Uberpriifen Sie das Spiel, indem Sie die Finger um die obere Len-
kungslagerschale legen (a).

Belasten Sie den Sattel mit dem Oberkdrper, ziehen Sie mit der
anderen Hand die Vorderradbremse und schieben Sie das CROSS
Pedelec/E-MTB kraftig vor und zuriick (b). Wenn das Lager Spiel hat,
verschiebt sich die obere Schale mit einem leichten Ruck gegentiber
der unteren - sichtbar auch am Spalt zwischen den Lagerschalen.

Um die Leichtgangigkeit des Lagers zu priifen, heben Sie mit einer
Hand den Rahmen hoch, bis das Vorderrad keinen Bodenkontakt
mehr hat. Das Vorderrad muss ohne Einrasten von ganz links nach
ganz rechts und zurtick schwenken. Wenn Sie den Lenker leicht an-
tippen, muss sich die Gabel selbsttatig aus der Mittelstellung heraus-
drehen (c).

Wenn der Test nicht fehlerfrei bestanden wurde, wenden Sie sich an
lhren CROSS Fachhandler.

. Uberpriifen Sie den sicheren Sitz des Vorbaus nach dem Einstellen
des Lenkungslagers, indem Sie das Vorderrad zwischen die Beine

nehmen und versuchen, den Lenker dagegen zu verdrehen (d). Ein
loser Vorbau kann sonst zum Sturz fiihren.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Das Einstellen des Lenkungslagers bendétigt eine gewisse Erfah-
rung. Deshalb sollten Sie diese Arbeit Ihrem CROSS Fachhdndler
liberiassen.
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Gewindelose Lenkungslager - Aheadset”
(Aheadset® ist ein eingetragener Markenname der Firma DiaCompe)

Dieses Lenkungslagersystem zeichnet sich dadurch aus, dass der
Vorbau nicht im Gabelschaft steckt, sondern thn von aul3en klemmt.
Der Vorbau ist also wichtiger Bestandteil des Lenkungslagers, seine
Klemmung fixiert dessen Einstellung (e).

Zum Aheadset®- Einstellen ben&tigen Sie meist nur einen oder zwel
Innensechskantschliissel sowie einen Drehmomentschliissel.

Losen Sie die Vorbauklemmschraube(n) an der Seite des Vorbaus ein
bis zwei Umdrehungen (f). Drehen Sie die oben versenkt liegende
Einstellschraube mit einem Innensechskantschliissel etwas nach, z.B.
eine viertel Umdrehung (g).

Richten Sie den Vorbau aus, damit der Lenker nicht schrag steht. Pei-
len Sie dazu tUber Oberrohr und Vorbau auf den Vorderreifen.

Drehen Sie die Vorbauklemmschrauben an. Benutzen Sie einen
Drehmomentschliissel und tberschreiten Sie die maximalen Schrau-
bendrehmomente nicht (h)! Sie finden die Schraubendrehmomente
auf den Bauteilen selbst, im Kapitel ,Empfohlene Schraubendreh-
momente” oder in den ggf. beiliegenden Anleitungen der Kompo-
nenten-Hersteller.

Alternativ finden Sie diese im Downloadbereich auf den Webseiten
der jeweiligen Komponenten-Hersteller.

Fiihren Sie die vorne beschriebene Kontrolle des Lagerspiels durch.
Das Lager darf nicht zu stramm justiert werden, sonst ist es schnell
zerstort,

Uberprﬁfen Sie den sicheren Sitz des Vorbaus, indem Sie das Vor-

derrad zwischen die Beine nehmen und versuchen, den Lenker da-
gegen zu verdrehen. Ein loser Vorbau kann zum Sturz fiihren.

. Drehen Sie die oben liegende Schraube nicht fest; diese dient le-
diglich zur Einstellung des Lagerspiels.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Wenn sich das Lager nicht einstellen Iasst, kann dies viele Griinde
haben. Wenn Sie sich nicht absolut sicher sind, fragen Sie Ihren
CROSS Fachhdndler um Rat.
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FEDERUNG
Glossar

Federgabel

Fahrradgabel, die tiber bewegliche Bauteile die St63e abfedert und
dampft. Am haufigsten sind Teleskop-Federgabeln (a). Als Standroh-
re bezeichnet man die fest mit dem Gabelkopf einer Teleskopgabel
verpressten oder verschraubten dinneren Rohre. Als Tauchrohre
werden die typischerweise unteren Rohre bezeichnet, in die die
Standrohre eintauchen.

Federbein

Das Federbein ist das Element, das sowohl die Feder, als auch die
Dampfung im Hinterbau (b) eines vollgefederten CROSS Pedelecs/
E-MTBs (Full Suspension) in sich vereint. Oft wird das Federbein auch
als Stolidampfer bezeichnet.

Federrate oder -harte

Kraft, die benétigt wird, um die Feder um einen bestimmten Feder-
weg zusammenzudricken - gemessen in Newton pro Millimeter
(N/mm) oder Pound/Inch (lIbs/in). Eine héhere Federrate bedeutet
mehr Kraft pro Weqg. Bei Luftfederelementen entspricht dies einem
héheren Druck.

‘:i_

Federvorspannung

Bei den weit verbreiteten Luftfedersystemen bestimmt der Luftdruck
in der Gabel (¢) die Federhadrte und Vorspannung. Halten Sie sich an
die Herstellerempfehlungen.

Stahlfedern kénnen innerhalb eines bestimmten Bereiches vorge-
spannt werden. Dann spricht die Federung erst bei einer hdheren
Last an. Die Federrate wird dadurch jedoch nicht verandert. Schwere
Fahrer konnen durch eine hohere Vorspannung eine zu geringe Fe-
derharte nicht ausgleichen.

Negativfederweg - ,sag” (d)

Der Federweq, um den der Hinterbau oder die Gabel einfedert, wenn
der Fahrer im Stillstand seine (ibliche Fahrposition einnimmt. Wird
meist als Prozentwert vom Gesamtfederweg angegeben.

Federwegsverstellung - ,travel adjust”

Meist wird mit einem Drehknopf der Federweqg der Federgabel ver-
ringert. Bel manchen Gabeln wird die Reduktion erst nach einem
tiefen Einfedervorgang aktiv. Bei gefederten Hinterbauten (,Full Sus-
pension”) werden typischerweise Segmente, die das Federbein auf-
nehmen, abgeschraubt oder Schrauben geldst und verstellt.
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Druckstufendampfung -,,compression damping”
Meist blauer/s Einstellknopf/-rad (e). Verzégert bzw. bremst den Ein-

federvorgang. Verhindert, dass die Federgabel bei sehr schnellen
Stollen durchschlagt.

Bei besonders hochwertigen Federelementen unterteilt in High
Speed- (fir harte Schlige = schnelle Einfedervorgange) und Low
Speed-Druckstufendampfung (fir langsame Einfedervorgange, z.B.

Wippen im Wiegetritt).

Zugstufendampfung - ,rebound damping” (f)
Meist roter/s Einstellknopf/-rad. Verzogert bzw. bremst das Ausfe-
dern. Verhindert das Aufschaukeln des Fahrrades.

ADUET

Lockout
Meist Hebel am Federelement oder am Lenker (g).

Vorrichtung, die die Gabel oder das Federbein blockiert, damit das
Federelement auf Asphalt oder glatten Strecken nicht wippt. Darf
nicht im Geldnde eingesetzt werden.

Plattformdampfung (h)
Erhdht die (Low Speed-)Druckstufendampfung und unterdriickt das

Wippen. Im Gegensatz zum Lockout wird die Federung nicht kom-
plett blockiert.
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FEDERGABELN

Die meisten E-MTBs sind mit Federgabeln ausgestattet (a+b). So ist
das CROSS Pedelec/E-MTB im Gelande oder auf schlechten Fahrbahn-
stiicken besser zu kontrollieren, weil der Reifen mehr Bodenkontakt
halt. Die (Stol3-)Belastungen auf CROSS Pedelec/E-MTB und Fahrer
nehmen spirbar ab.

Federgabeln unterscheiden sich in der Ausfihrung der Federele-
mente und der Dampferart. Gebrauchlich sind entweder Stahlfedern,
spezielle Kunststoffarten (,Elastomere”), Luft in einer abgeschlosse-
nen Kammer oder Kombinationen daraus. Gedampft wird in der Re-
gel mit Ol oder durch die Eigendampfung der Elastomere.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Federgabelhersteller stellen in der Regel Anleitungen bereit. Le-
sen Sie diese sorgfdltig durch, bevor Sie Verdnderungen an der
Gabel-Einstellung oder Wartungsarbeiten vornehmen.

Einstellen der Federharte

Damit die Gabel optimal funktioniert, muss sie auf Fahrergewicht, Sitz-
haltung und Einsatzzweck abgestimmt werden. Beim Aufsitzen sollte
die Federgabel um 10-25 % des maximalen Federweges eintauchen.

Lassen Sie diese Arbeit unbedingt bei der Ubergabe von lhrem
CROSS Fachhandler durchfiihren.

Schlagt die Gabel im Geldande oder auf schlechten Fahrbahnstiicken
mehrfach deutlich hérbar durch, ist die Feder zu weich eingestellt.
Die Vorspannung/der Druck muss erhoht werden (¢). Geniigt der

Verstellbereich bei Stahlfedern nicht, lassen Sie die Feder von [hrem
CROSS Fachhandler austauschen.

Federgabeln sind so konstruiert, dass sie Schldge ausgleichen kon-
nen bzw. miissen. Ist die Gabel starr und blockiert, gehen Schidige
ungemindert in den Rahmen, der an diesen Stellen meist nicht
dafiir ausgelegt ist. Deshalb diirfen Sie bei Gabeln mit Lockout-
Mechanismus (d) diese Funktion generell nur auf glattem Terrain
(StraBBen, Feldwege) betdtigen und nicht in grobem Geldnde.

.'n;ll
-

|.| Die Federgabel muss so ausgelegt sein bzw. abgestimmt werden,
dass sie hochstens in Extremfdllen durchschldagt. Fiihlbar und meist
auch deutlich horbar ist eine zu weiche Feder (zu wenig Luftdruck)
an harten Schidagen. Diese entstehen, wenn sich die Gabel ruckar-
tig volistindig zusammenschiebt. Schidgt eine Federgabel hdufig
durch, konnen diese und der Rahmen auf Dauer kaputtgehen.
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Einstellen der Dampfung

Die Dampfung wird durch Ventile im Inneren geregelt. Der Durch-
fluss des Ols durch diese Ventile bremst die Geschwindigkeit, mit der
die Federgabel aus- bzw. einfedert, und verhindert ein,,Nachwippen”
der Federung nach einem Hindernis. So kann die Reaktion auf Hin-
dernisse optimiert werden.

Bei Federgabeln mit einstellbarer Zugstufendampfung (,rebound”)
kann mit einem (meist roten) Einstellknopf (e) die Ausfedergeschwin-
digkeit (Zugstufe) langsamer oder schneller eingestellt werden. |st
ein zweiter (meist blauer) Knopf (f) vorhanden, kann damit die Ein-

federgeschwindigkeit (Druckstufe) eingestellt und/oder die Lockout-
Funktion aktiviert werden.

Beginnen Sie den Einstellvorgang mit ganz gedéffneter Dampfung
(Zug- und Druckstufe auf ,-"). Greifen Sie den Lenker mit beiden
Handen und ziehen Sie die Vorderradbremse. Stiitzen Sie sich jetzt
mit Ihrem kompletten Gewicht auf die Federgabel (g) und geben Sie
plotzlich wieder nach. Die Gabel wird mit nahezu der gleichen Ge-
schwindigkeit wieder ausfedern, mit der Sie eingefedert haben.

ko
-  [ama RECOVIRY
\ ~l)

REBOUHE

Drehen Sie nun einen Klick am roten Einstellknopf in Richtung ,+".
Driicken Sie die Gabel wieder bei gezogener Vorderradbremse nach
unten und geben Sie diese ebenso plétzlich wieder frei. Sie werden
bemerken, dass der Ausfedervorgang etwas langsamer ablauft.

Wiederholen Sie dieses Driicken und Loslassen mit immer weiter zu-

gedrehter Zugstufendampfung. So erhalten Sie ein Gefiihl dafur, wie
die Zugstufendampfung arbeitet.

Typischerweise wird die Zugstufe so eingestellt, dass diese leicht ge-
bremst wieder ausfedert, jedoch nicht kriechend langsam. Ein verzo-
gertes Ausfedern, das im Kriechvorgang endet, ist definitiv eine zu
hohe Dampfung.

Fahren Sie anschlie3end tber ein Hindernis (z.B. eine Bordsteinkante
herunter) und drehen Sie die Zugstufendampfung in kleinen Schrit-
ten gerade so weit zu (in Richtung,+"), bis die Federgabel nach dem
Ein- und Ausfedern nicht mehr als ein bis maximal zwel Mal nach-

wippt. Uberpriifen Sie eine veranderte Einstellung stets bei einer Pro-
befahrt im Gelande (h).
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In einigen Fillen weisen Federgabeln zudem eine Druckstufen-
dampfung (,compression”) (a) auf. Die typische Druckstufendamp-
fung - oder bei manchen Federgabeln die High Speed-Druckstu-
fendampfung - bremst den Einfedervorgang, wenn mit hoher
Geschwindigkeit tber ein Hindernis gefahren wird. Eine hohe Ein-
federgeschwindigkeit wiirde die Gabel moéglicherweise sonst zum
Durchschlagen bringen.

Eine schwachere Dampfung sorgt fiir gutes Ansprechverhalten, lasst
aber unter Umstanden die Federgabel beim schnellen Uberfahren
von Hindernissen, z.B. Absdtzen, zu stark einfedern oder im Wiege-
tritt wippen. Eine zu starke Dampfung lasst die Federung verharten,
vermindert also den Fahrkomfort.

Wenn Sie den ,sag” korrekt wie oben beschrieben eingestellt haben
und die Gabel bei einer normalen Probefahrt ordentlich arbeitet,
aber dann in Extremsituationen die Gabel dennoch durchschlagt,
konnen Sie die Druckstufendampfung etwas erhéhen (b).

Arbeiten Sie auch hier Klick fiir Klick, denn eine zu straffe Druckstu-
fendampfung verhindert, dass die Federgabel ihren Federweg kom-
plett ausnutzen kann. Die Abstimmung der Druckstufendampfung
kann ein langer wahrender Prozess sein, der bewusst und immer in
kleinen Schritten durchgefuhrt werden muss.

Beginnen Sie auch hier mit der geringsten Stufe, d.h. der Einstell-
knopf/das Einstellrad muss ganz Richtung ,-" bzw. ,open” gedreht
sein.

Uberpriifen Sie eine veranderte Einstellung stets bei einer Probefahrt
im Gelande. Wenn Sie sich das Einstellen der Dampfung nicht zutrau-
en oder dabei Probleme auftreten, wenden Sie sich an lhren CROSS
Fachhandler oder befolgen Sie die entsprechenden Hinweise in der
Bedienungsanleitung des Federgabelherstellers ().

. Ist die Gabel zu stark geddampft (Zugstufe), kann sie bei schnell
aufeinander folgenden Hindernissen eventuell nicht mehr ausfe-
dern. Unfallgefahr!

. Drehen Sie nicht unbedacht mit Werkzeug an Schrauben, in der
Hoffnung, es handele sich um eine Einstellvorrichtung. Sie konn-

ten den Befestigungsmechanismus lésen und einen Sturz verursa-
chen. In der Regel sind die Verstelleinrichtungen mit den Fingern
zu bedienen und bei allen Herstellern mit Skalen oder mit ,,+" (fiir
starkere Dampfung/hartere Federung) und ,,-” gekennzeichnet
(d).

REBOUMNMD
ADJIUST
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AWARNUNG

. Wenn Sie einen neuen Vorderreifen einbauen, achten Sie darauf,
dass er nicht am Gabelkopf streift, wenn die Gabel ganz einfedert.
Lassen Sie ggf. die Luft aus der Federgabel komplett ab und drii-
cken Sie den Lenker mit Kraft nach unten (e), um dies zu priifen.
Das Vorderrad kann blockieren. Unfallgefahr!

. Fahren Sie nicht, wenn die Federgabel durchschidgt. Die Gabel
selbst und der Rahmen kénnen Schaden nehmen. Passen Sie die
Federhdirte stets an das Fahrer- und Gepdckgewicht (f) sowie die
Fahrbedingungen an.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Wenden Sie sich an IThren CROSS Fachhdndler oder befolgen Sie
die entsprechenden Hinweise in der Bedienungsanleitung des Fe-
dergabelherstellers.

Lockout

Wenn Sie lange im Stehen mit hohem Krafteinsatz bergauf fahren
(. Wiegetritt”), wippt eine Federgabel typischerweise. Es ist ratsam,
die Dampfung zu blockieren, wenn die Federgabel hierflr einen
Lockout-Mechanismus aufweist (g). Beim (Bergab-)Fahren auf un-
ebenem Untergrund muss der Lockout zwingend gedéffnet sein.

. Betdtigen Sie die Lockout-Funktion nicht in grobem Geldnde (h),
sondern nur auf ebenem Terrain (Straf3en, Feldwege).
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Wartung

Federgabeln sind komplexe Bauteile, die regelmagSige Wartung und
Pflege bendtigen. Meist haben die jeweiligen Anbieter deshalb Ser-
vicecenter eingerichtet, in denen Sie die Gabel reparieren lassen und
zur turnusgemalen Kontrolle, je nach Einsatz z.B. jahrlich, bringen
konnen. Lassen Sie samtliche Verschraubungen regelmafig von |h-
rem CROSS Fachhandler tGberprifen.

Einige grundsatzliche Wartungstipps sollten Sie aber auf jeden Fall
beherzigen:

Achten Sie auf saubere Gleitflachen der Standrohre. Reinigen Sie
die Gabel, wenn sie verschmutzt ist, mit Wasser und einem weichen
Schwamm (a).

Bespriihen Sie die Standrohre an der Federgabel, nachdem Sie das
CROSS Pedelec/E-MTB gewaschen haben, mit etwas vom Federga-
bel-Hersteller freigegebenem Schmierstoff (b) oder tragen Sie eine
sehr diinne Schicht Hydraulikél auf. Federn Sie die Gabel dann mehr-
fach ein und wischen Sie die Schmiermittelreste vor der nachsten
Fahrt mit einem sauberen Lappen ab.

Verwenden Sie bei der Reinigung weder einen Dampfstrahler (¢)
noch scharfe Reinigungsmittel! Fragen Sie lhren CROSS Fachhandler
nach einem geeigneten Mittel,

Bei Gabeln mit Elastomerfederung sollten Sie die Kunststofffedern
regelmafiig reinigen und mit harz- und saurefreiem Fett schmieren.
Einige Gabelhersteller liefern Spezialfett zur Pflege (d). Halten Sie
sich unbedingt an die Herstellerempfehlungen. Bei Gabeln mit Luft-
federung missen Sie regelmalig den Druck kontrollieren, da er mit
der Zeit nachlassen kann.

. Federgabeln sind stdndig dem Bewurf mit Wasser und Schmutz
vom Vorderrad ausgesetzt. Reinigen Sie sie nhach jeder Fahrt mit
reichlich Wasser.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Federelemente sind kompliziert aufgebaut. Uberlassen Sie die

Wartungsarbeiten und vor allem das Zerlegen der Federelemente
Threm CROSS Fachhdndler.

. Bringen Sie lhr CROSS Pedelec/E-MTB mit Federgabel mindestens
einmal pro Jahr zu einem Servicecenter des Gabelherstellers.
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HINTERBAUFEDERUNG

Vollgefederte CROSS Pedelecs/E-MTBs (e) haben neben einer Feder-
gabel zusatzlich einen beweglichen Hinterbau, der tGiber ein Federbein
gefedert und gedampft wird (f). So ist das CROSS Pedelec/E-MTB im
Geldnde oder auf schlechten Fahrbahnstiicken besser zu kontrollieren.

Die (StoB3-)Belastungen auf CROSS Pedelec/E-MTB und Fahrer nehmen
spurbar ab. Das Federbein arbeitet normalerweise mit einem Luftfeder-
element oder - seltener — mit Stahlfedern. Gedampft wird tblicherwel-
se mit Ol. Je nach System sind eine oder mehrere Lagerachsen verbaut.

Besonderheiten der Sitzposition

Je nach Einstellung der Hinterbaufederung kann der Sattel beim Auf-
sitzen etwas nach hinten kippen, was Sie beim Einstellen der Sattel-
neigung beriicksichtigen mussen. Bei Sitzproblemen sollten Sie die
Sattelnase im Vergleich zur normalen Einstellung leicht absenken.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Vollgefederte CROSS Pedelecs/E-MTBs haben eine deutlich grofie-
re Bodenfreiheit als ungefederte Rdider. Bei korrekt eingestellter
Sattelhohe erreichen Sie den Boden mit den Fiillen in der Regel
nicht. Stellen Sie den Sattel am Anfang niedriger ein und iiben Sie
das Auf- und Absitzen.

Ohne Beleuchtungseinrichtung
nicht geeignet fiir dffentlichen Verkehr!

Einstellen der Federharte

Damit der Hinterbau optimal funktioniert, muss das Federbein auf
Fahrergewicht, Sitzhaltung und Einsatzzweck abgestimmt werden
(g). Lassen Sie diese Arbeit unbedingt bei der Ubergabe von |hrem
CROSS Fachhandler machen.

Schlagt das Federbein im Gelande mehrfach durch, ist die Federung
zu weich eingestellt. Die Vorspannung/der Druck muss erhdht wer-
den. Genugt der Verstellbereich bei einer Stahlfeder nicht, lassen Sie
die Feder von lhrem CROSS Fachhandler austauschen.

Beivoligefederten Rahmen ist der Hinterbau so ausgelegt, dass er
Schidge ausgleichen kann beziehungsweise muss. Ist das Feder-
bein starr und blockiert, gehen Schidge ungemindert in den Rah-
men, der an diesen Stellen meist nicht dafiir ausgelegt ist. Des-
halb diirfen Sie bei Federbeinen mit Lockout-Mechanismus diese
Funktion generell nur auf glattem Terrain (h) (StraB8en, Feldwege)
betdtigen und nicht in grobem Geldnde.
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HINWEIS

. Das Federbein muss so ausgelegt sein bzw. abgestimmt werden,
dass es hochstens in Extremfdllen durchschidgt. Fiihlbar und
meist auch deutlich horbar ist eine zu weiche Feder (zu wenig
Luftdruck) an harten Schldgen. Diese entstehen, wenn sich das
Federbein ruckartig vollstindig zusammenschiebt. Schidgt ein
Federbein hdufig durch, konnen das Federbein und der Rahmen
auf Dauer kaputtgehen.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Federbeinhersteller stellen in der Regel Anleitungen bereit. Lesen
Sie diese sorgfaltig durch, bevor Sie Veranderungen an der Ein-
stellung oder Wartungsarbeiten vornehmen.

Einstellen der Dampfung

Die Dampfung wird durch Ventile im Inneren geregelt. Der Durch-
fluss des Ols durch diese Ventile bremst die Geschwindigkeit, mit der
das Federbein aus- bzw. einfedert, und verhindert ein ,Nachwippen”
der Federung nach einem Hindernis. So kann die Reaktion auf Hin-
dernisse optimiert werden.

Bei Federbeinen (a) mit einstellbarer Zugstufendampfung (,re-
bound”) kann mit einem (meist roten) Einstellknopf (b) die Ausfe-
dergeschwindigkeit (Zugstufe) langsamer oder schneller eingestellt
werden. Ist ein zweiter (meist blauer) Knopf vorhanden, kann damit
die Einfedergeschwindigkeit (Druckstufe) eingestellt und/oder die
Lockout-Funktion aktiviert werden.

Beginnen Sie den Einstellvorgang mit ganz geodffneter Dampfung
(Zug- und Druckstufe auf ,-" bzw. ,fast”). Greifen Sie den Sattel mit
beiden Handen. Stitzen Sie sich jetzt mit lhrem kompletten Gewicht
auf den Sattel (¢) und geben Sie sofort wieder nach. Das Federbein
wird mit nahezu der gleichen Geschwindigkeit wieder ausfedern, mit
der Sie eingefedert haben.

L

Drehen Sie nun einen Klick am roten Einstellknopf in Richtung ,+
bzw. ,slow” (d). Driicken Sie den Sattel wieder nach unten und ge-
ben Sie diesen ebenso plotzlich wieder frei. Sie werden bemerken,
dass der Ausfedervorgang etwas langsamer ablauft. Wiederholen Sie
dieses Driicken und Loslassen mit immer weiter zugedrehter Zugstu-
fendampfung. So erhalten Sie ein Geflihl daflr, wie die Zugstufen-
dampfung arbeitet.

Typischerweise wird die Zugstufe so eingestellt, dass diese leicht ge-
bremst wieder ausfedert, jedoch nicht kriechend langsam. Ein verzo-
gertes Ausfedern, das im Kriechvorgang endet, ist definitiv eine zu
hohe Dampfung.
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Fahren Sie anschlieBend tber ein Hindernis (z.B. eine Bordsteinkante
herunter) und drehen Sie die Zugstufendampfung in kleinen Schrit-
ten gerade so weit zu (in Richtung ,+" bzw. ,slow”), bis der Hinterbau
nach dem Ein- und Ausfedern nicht mehr als ein bis maximal zwei
Mal nachwippt. Uberpriifen Sie eine veranderte Einstellung stets bei
einer Probefahrt im Gelande.

In einigen Fillen weisen Federbeine zudem eine Druckstufen-
dampfung (,compression”) auf (e+f). Die typische Druckstufen-
déampfung - oder bei manchen Federbeinen die High Speed-Druck-
stufendampfung - bremst den Einfedervorgang, wenn mit hoher
Geschwindigkeit tber ein Hindernis gefahren wird. Eine hohe Einfe-
dergeschwindigkeit wurde das Federbein méglicherweise sonst zum
Durchschlagen bringen.

Eine schwachere Dampfung sorgt fiir gutes Ansprechverhalten, lasst
aber unter Umstinden den Hinterbau beim schnellen Uberfahren
von Hindernissen, z.B. Absatzen, zu stark einfedern oder im Wiege-
tritt wippen. Eine starkere Dampfung lasst die Federung verharten,
vermindert also den Fahrkomfort.

Wenn Sie den ,sag” korrekt wie oben beschrieben eingestellt haben
und das Federbein bei einer normalen Probefahrt ordentlich arbei-
tet, aber dann in Extremsituationen das Federbein dennoch durch-
schlagt, konnen Sie die Druckstufendampfung etwas erhéhen,

Arbeiten Sie auch hier Klick fur Klick, denn eine zu straffe Druckstu-
fendampfung verhindert, dass das Federbein seinen Federweg kom-
plett ausnutzen kann. Die Abstimmung der Druckstufendampfung
kann ein langer wahrender Prozess sein, der bewusst und immer in
kleinen Schritten durchgefiihrt werden muss.

Beginnen Sie auch hier mit der geringsten Stufe, d.h. der Einstell-
knopf/das Einstellrad muss ganz Richtung ,-" bzw. ,firm" gedreht sein.
Uberpriifen Sie eine veranderte Einstellung stets bei einer Probefahrt
im Gelande (q).

Wenn Sie sich das Einstellen der Dampfung nicht zutrauen oder da-
bei Probleme auftreten, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhandler

oder befolgen Sie die entsprechenden Hinweise in der Bedienungs-
anleitung des Federbeinherstellers.

Lockout

Wenn Sie lange im Stehen mit hohem Krafteinsatz bergauf fahren
(,Wiegetritt”), wippt ein Hinterbau typischerweise. Es ist ratsam, die
Dampfung zu blockieren, wenn das Federbein hierfiir einen Lockout-
Mechanismus aufweist. Beim (Bergab-)Fahren auf unebenem Unter-
grund muss der Lockout zwingend gedffnet sein.

Viele MTBs besitzen einen Lockout-Hebel am Lenker. Bei Fox Feder-
elementen entspricht der,Climb mode” einem Lockout (h).
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Drehen Sie nicht unbedacht an Schrauben, in der Hoffnung, es
handele sich um eine Einstellvorrichtung. Sie kénnten den Befes-
tigungsmechanismus Iosen und einen Sturz verursachen. In der
Regel sind die Verstelleinrichtungen bei allen Herstellern mit Ska-
len oder mit ,,+” (fiir stdrkere Dampfung/hdrtere Federung) und
»-" gekennzeichnet (a).

Fahren Sie nicht, wenn das Federbein haufig durchschldgt. Das
Federbein selbst und der Rahmen kénnen Schaden nehmen. Pas-
sen Sie die Federhdrte stets an Fahrergewicht und Fahrbedingun-
gen an.

Ist das Federbein zu stark gedampft (Zugstufe), kann der Hinter-
bau bei schnell aufeinanderfolgenden Hindernissen eventuell
nicht mehr ausfedern. Unfaligefahr!

Wenn Sie einen neuen Hinterreifen einbauen, achten Sie darauf,
dass er nicht am Rahmen streift, wenn der Hinterbau ganz einfe-
dert. Lassen Sie ggf. die Luft aus dem Federbein komplett ab und
driicken Sie den Sattel mit Kraft nach unten, um dies zu priifen.
Das Hinterrad kann blockieren. Unfallgefahr!

Betdtigen Sie die Lockout-Funktion nicht in grobem Geldnde (b),
sondern nur auf glattem Terrain (StralB3en, Feldwege).

Wartung

Federbeine und Hinterbauten sind komplexe Bauteile, die regel-
malige Wartung und Pflege bendtigen. Meist haben die jeweiligen
Anbieter deshalb Servicecenter eingerichtet, in denen Sie die Feder-
beine reparieren lassen und zur turnusgemadafBen Kontrolle, je nach
Einsatz z.B. jahrlich, bringen kénnen.

Lassen Sie samtliche Verschraubungen regelmafig von lhrem CROSS
Fachhandler tiberprifen.

Einige grundsatzliche Wartungstipps sollten Sie aber auf jeden Fall
beherzigen:

Bei Federbeinen mit Luftfederung missen Sie regelmafig den Druck
uberprifen, da er mit der Zeit nachlassen kann. Achten Sie auf sau-
bere Gleitflachen der Kolbenstange. Reinigen Sie das Federbein und
den Hinterbau, insbesondere die Lagerbereiche, nach jeder Ausfahrt
mit Wasser und einem weichen Lappen (c). Bespriihen Sie die Kol-
benstange am Federbein und die Lagerbereiche, nachdem 5ie das
CROSS Pedelec/E-MTB gewaschen haben, mit etwas vom Dampfer-
Hersteller freigegebenem Schmierstoff (d) oder tragen Sie eine sehr
dinne Schicht Hydraulikél auf.
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Federn Sie den Hinterbau dann mehrfach ein (e) und wischen Sie die
Schmiermittelreste vor der nachsten Fahrt mit einem sauberen Lap-

pen ab.

Verwenden Sie bei der Reinigung weder einen Dampfstrahler (f)
noch scharfe Reinigungsmittel! Fragen Sie lhren CROSS Fachhandler
nach einem geeigneten Mittel.

Uberpriifen Sie regelmiBig den festen Sitz aller Hinterbau-Ver-
schraubungen. Uberprifen Sie auch, ob die Lagerstellen des Hin-
terbaus seitliches oder die Lagerung des Federbeins vertikales Spiel
aufweisen.

Heben Sie zur Kontrolle das CROSS Pedelec/E-MTB am Sattel hoch
und versuchen Sie, das Hinterrad seitwarts hin- und herzubewegen.
Bitten Sie eventuell einen Helfer, den Rahmen vorne festzuhalten.

Um das Spiel am Federbein zu iiberprifen, setzen Sie das Hinterrad
sanft auf den Boden und heben es danach wieder leicht hoch (g).
Achten Sie auf Klappergerausche, Lassen Sie ggf. auftretendes Spiel
sofort von lhrem CROSS Fachhandler beseitigen.

. Federbeine sind stdndig dem Bewurf mit Wasser und Schmutz
vom Vorder- und Hinterrad ausgesetzt. Reinigen Sie sie nach jeder
Fahrt mitreichlich Wasser und einem Lappen (h).

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Federbeine und Hinterbauten sind kompliziert aufgebaut. Uber-
lassen Sie die Wartungsarbeiten und vor allem das Zerlegen der
Federelemente [hrem CROSS Fachhdndler.

. Bringen Sie Ihr CROSS Pedelec/E-MTB mit Hinterbaufederung
mindestens einmal pro Jahr zu einem Servicecenter des Herstel-
lers.
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WISSENSWERTES RUND UMS
CROSS PEDELEC/E-MTB

Fahrradhelme und Brillen
Ein Fahrradhelm ist unbedingt empfehlenswert. Ihr CROSS Fach-
handler hat eine Auswahl in verschiedenen Gro3en (a).

Fahrradhelme sind ausschlielilich zum Tragen beim Fahrradfahren
zugelassen. Beachten Sie die Anweisungen des Herstellers.

. Fahren Sie nie ohne Helm und Brille (b)! Aber der sicherste Helm

niitzt nichts, wenn er nicht richtig passt oder die Riemen nicht
richtig eingestellt oder geschlossen sind.

Neben einem Fahrradhelm und der richtigen Bekleidung sollten Sie unbe-
dingt eine Schutzbrille tragen, wenn Sie mit dem CROSS Pedelec/E-MTB
unterwegs sind. Diese schiitzt Sie vor Sonne und Wind, aber auch vor M-
cken und sonstigen Fremdkorpern, die Ihnen beim Fahren ohne Brille in
die Augen fliegen und lhre Sicht behindern kénnen. Unfallgefahr!

Ihr CROSS Fachhéandler hat eine groe Auswahl an verschiedenen
Brillen und berat Sie gerne.

Bekleidung

. Fahren Sie nie mit weiten Hosen oder Rocken, die in die Speichen,
Kette oder Kettenbldtter gelangen konnen. Verwenden Sie ggf.
zum Schutz geeignete Klammern oder auch Bdnder (c).

. Tragen Sie auffillige Farben, um von anderen Verkehrsteilneh-
mern und Trailnutzern gesehen zu werden! Bei Ddmmerung und
Dunkelheit hilft reflektierendes Material an der Bekleidung, dass
Sie besser gesehen werden.

Pedale und Schuhe

Schuhe zum Fahrradfahren sollten aus festem Material sein, um Halt
zu bieten, und eine steife Sohle haben, durch die sich das Pedal nicht
driicken kann. Der Fersenbereich sollte nicht zu breit sein, sonst kon-
nen Sie die nattrliche Fulistellung nicht einnehmen.

Spezielle Radschuhe werden vor allem dann benétigt, wenn lhr
CROSS Pedelec/E-MTB mit sogenannten Klick- oder Systempeda-
len (d) aus-geriistet ist. Bei diesen Schuhen sind kleine Halteplatten
(,Cleats”) in die Sohlen integriert, die einen festen Halt am Pedal und
dennoch mindestens befriedigende Geheigenschaften bieten.
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Hauptvorteil dieser Systempedale (e) ist, dass der Fuld beim schnel-
len Treten oder bei Fahrten im holprigen Gelande nicht abrutscht.
Das Pedal kann durch den fixen Halt auch geschoben bzw. gezogen
werden.

Ublicherweise bringen Sie das Pedal in die unterste Position und tre-
ten dann auf den waagerecht stehenden Pedalkérper. In der Regel
rastet der Schuh dann mit einem deutlich hér- und spiirbaren Klick
ein.

Die Ausloseharte von Systempedalen wird mit Hilfe eines Innen-
sechskantschlissels eingestellt (f). Knarren oder Quietschen kdnnen
Sie oft durch etwas Fett an den Kontaktpunkten beseitigen. Es kénn-
te aber auch ein Zeichen von Verschleil’ sein — genau wie kippeliger
Stand. Uberpriifen Sie die Platten regelmagig.

. Achten Sie darauf, dass die Befestigungsschrauben der Platte

stets festgedreht sind. Sind sie lose, wird das Aussteigen nahezu
unmaoglich. Unfallgefahr!

. Uben Sie erst im Stillstand, dann auf einer verkehrsfreien Fiéiche,
die Pedale aufzunehmen, einzurasten und den Ful® zu losen (g).

. Fahren Sie nur mit einem Pedalsystem, das reibungslos ein- und
ausrastet. Sollte das Pedal nicht sauber arbeiten oder die Platte
stark verschlissen sein, kann sich der Schuh selbsttdtig aus dem
Pedal I6sen. In manchen Fdllen ldsst er sich nur schwer oder gar
nicht mehr ausrasten. In beiden Fdllen besteht Unfallgefahr!

. Achten Sie darauf, dass Pedal und Schuhsohle stets frei von
Schmutz und sonstigen Fremdkorpern sind (h), und schmieren Sie
den Rastmechanismus regelmdflig mit Ol.

A VORSICHT

Manche Mountainbike-Pedale, sogenannte Plattform-Pedale,
sind flir maximalen Halt der Schuhe, z.B. beim Dirtbiken und Fre-
eriden, konstruiert. Diese verfiigen deshalb iiber scharfe Kanten
und/oder Schraubpins. Da Sie sich wahrend des Fahrens daran
verletzen konnen, sollten Sie geeignete Schutzkleidung, z.B. Knie-
und Schienbeinprotektoren, tragen.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Lesen Sie die Bedienungsanleitung des Pedalherstellers und las-
sen Sie sich iiber die verschiedenen Schuhmodelle von lhrem
CROSS Fachhdndler beraten.
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Zubehor

Mit dem Kauf lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs haben Sie den Grund-
stein fur eine Menge Fahrspald gelegt. Je nachdem, was Sie mit |h-
rem Bike planen, sollten Sie noch einige Tipps beachten und sich
entsprechend ausrtisten. Es gibt bei Ihrem CROSS Fachhandler eine
Vielzahl nttzlicher Zubehdorteile, die lhre Sicherheit und den Komfort
steigern.

An lThrem CROSS Pedelec/E-MTB konnen Sie diverses Zubehdr mon-
tieren (a). Achten Sie aber darauf, dass die Anforderungen der StVZ0O/
FZV und der DIN EN 15194:2024 sowie des Leitfadens fur den Bautei-

letausch eingehalten werden. Alle Teile, die Sie nachristen, mussen
mit lhrem CROSS Pedelec/E-MTB kompatibel sein.

j FESATREN W W

Ungeeignetes Zubehor kann die Eigenschaften des CROSS
Pedelecs/E-MTBs verdndern und bis hin zu einem Unfall fiihren.
Stimmen Sie die Anbringung von Zubehor daher immer mit dem
CROSS Fachhdndler ab und beachten Sie unbedingt die Hinwei-
se zum bestimmungsgemdfien Gebrauch des CROSS Pedelecs/
E-MTBs und die Hinweise im ,,Leitfaden fiir den Bauteiletausch bei
CE-gekennzeichneten E-Bikes/Pedelecs mit 250 Watt und einer
Tretunterstiitzung bis 25 km/h*.

Schldsser

Vergessen Sie nicht, ein hochwertiges Biigel-, Falt- oder Ketten-
schloss (b) mit auf die Fahrt zu nehmen. Nur wenn Sie |hr CROSS
Pedelec/E-MTB mit einem festen Gegenstand verbinden, beugen Sie
Diebstahl wirkungsvoll vor.

Pannenset

Das wichtigste Zubehor fiir eine gelungene Radtour sind eine Luft-
pumpe, eine kleine Werkzeugtasche und eventuell Ihr Mobiltelefon.
Darin sollten zweil Kunststoff-Montierhebel, die gangigen Innen-
sechskantschliissel, ein Schlauch, Flickzeug, und etwas Geld sein (c).
So sind Sie gewappnet, wenn der Pannenteufel zuschlagt.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Nachtrdglich angebrachtes Zubehor, z.B. Radschiitzer, Gepdcktra-
ger etc.,, kann die Funktion lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs beein-
trdachtigen. Befragen Sie immer Ihren CROSS Fachhdndlier, bevor
Sie Zubehor irgendeiner Art an das CROSS Pedelec/E-MTB bauen.

. Vor dem Kauf zusdtzlicher Klingeln oder Hupen sowie Beleuch-
tungseinrichtungen miissen Sie genau priifen, ob dieses Zube-
hor erlaubt und gepriift und damit fiir den StralBenverkehr zu-
gelassen ist. Zusatzliche Batterie-/Akkuleuchten miissen mit der
Schlangenlinie und dem Buchstaben ,,K” gekennzeichnet sein (d).
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GEPACKTRANSPORT

Es gibt verschiedene Maoglichkeiten, Gepack auf dem CROSS
Pedelec/E-MTB mitzunehmen. Wie das Gepack am besten befordert
wird, hangt in erster Linie von dessen Gewicht und Volumen ab. Un-
kompliziert ist der Transport im speziellen Fahrrad-Rucksack (e).

Sie kdnnen auch Gepacktrager oder Lenkertaschen benutzen, was
aber nicht bei allen E-MTBs méglich ist. Wenn Sie sich nicht absolut
sicher sind oder Fragen haben, wenden Sie sich an [hren CROSS Fach-
handler.

Manche E-MTBs ohne gefederten Hinterbau konnen mit einem Ge-
packtrager (f) ausgeriistet werden. Fragen Sie lhren CROSS Fach-
handler nach den Befestigungspunkten und geeigneten Gepacktra-
gern.

Sofern ein Gepacktrager moglich ist, emphehlt es sich, die mitzuneh-
menden Dinge in stabilen Packtaschen (g) mit moglichst niedrigem
Schwerpunkt zu beférdern.

Achten Sie beim Kauf der Taschen auf Wasserdichtigkeit, damit Sie
beim ersten Regenguss keine unangenehmen Uberraschungen er-
leben.

Wir empfehlen jedoch grundsatzlich keine Befestigung von Gepack
an Federgabeln.

Achten Sie beim Beladen des CROSS Pedelecs/E-MTBs auf eine giins-
tige Lastverteilung. Schwere Gepackstiicke sollten so weit unten
wie moglich gepackt werden. In die Lenkertasche und oben auf den

Gepacktrager, falls fur lhr spezielles Modell zugelassen, gehoren die
leichteren Dinge.

Uberladen Sie ggf. Ihr CROSS Pedelec/E-MTB nicht (siehe Pedelec-
/E-MTB-Pass und Typenschild auf dem Rahmen) und beachten Sie
ggf. die auf dem Gepdcktrdger aufgedruckte oder eingeprigte
zuldssige Belastunag.

Passen Sie Federgabel (h), Reifendruck und ggf. Federbein dem
zusdtzlichen Gewicht an.

Gepdck verdndert generell die Fahreigenschaften lhres CROSS
Pedelecs/E-MTBs und verldngert den Bremsweg! Uben Sie des-
halb das Fahren mit beladenem CROSS Pedelec/E-MTB auf einer
verkehrsfreien Fldche.
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MITNAHME VON KINDERN

Die Mitnahme von Kindern ist nur mit speziellen Sitzen (a) oder Kin-
deranhangern méglich bzw. erlaubt.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Bevor Sie mit lhrem CROSS Pedelec/E-MTB einen Anhdnger (b+c)
ziehen, kontrollieren Sie, ob es dafiir ausgelegt ist. Schauen Sie
in den Pedelec-/E-MTB-Pass oder fragen Sie lhren CROSS Fach-
hdandler.

Kindersitze

. E-MTBs sind meist nicht fiir die Kindersitz-Montage ausgelegt.
Das gilt besonders fiir sehr leichte Rahmen. Fragen Sie lhren
CROSS Fachhdndler und schauen Sie in den Pedelec-/E-MTB-Pass.
Lesen Sie auBBerdem die Anleitung des Kindersitzes.

(Kinder-)Anhanger
A WARNUNG

. Bevor Sie mit lhrem CROSS Pedelec/E-MTB einen Anhanger ziehen,
statten Sie diesen gemdll § 67a 5tVZO aus und schalten Sie die Be-
leuchtung bei einbrechender Dunkelheit oder schlechter Sicht an.

. Schnallen Sie Ihr(e) Kind(er)/lhr(e) Tier(e) immer an, denn unkon-
trollierte Bewegungen konnten das CROSS Pedelec/E-MTB oder
den Anhanger zum Kippen bringen.

Kinderfahrrad-Nachziehvorrichtungen/
Anhangesysteme (d)

. Setzen Sie Ihrem Kind immer einen passenden Helm auf. Ein Kin-
dersitz oder ein Anhdanger sind nur ein unvollkommener Schutz
bei einem Unfall. Denken Sie daran, auch selbst immer einen
Helm zu tragen.

. Erwerben Sie ausschlieBllich gepriifte Kindersitze, Kinderanhan-
ger und Nachziehvorrichtungen (z.B. DIN EN ISO-gepriifte) und
achten Sie in allen Fallen auf die korrekte Montage. Ausfiihrliche
Informationen hierzu finden Sie in den Anleitungen der Hersteller,
die Sie beim Erwerb erhalten haben.
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TRANSPORT DES CROSS PEDELECS/E-MTBS
Mit dem Auto

Nahezu jedes Autozubehorgeschaft und fast alle Autofirmen bie-

ten Tragersysteme (e) zum Pedelec-/E-MTB-Transport an, damit das
CROSS Pedelec/E-MTB nicht zerlegt werden muss.

Ublicherweise werden die CROSS Pedelecs/E-MTBs in eine Schiene
gestellt und mit einer Klammer befestigt, die ans Unterrohr greift.
Daraus kann eine irreparable Beschadigung des Rahmens resultie-
ren. Besonders gefahrdet sind hochwertige, sehr diinnwandige Alu-
miniumrahmen und Rahmen aus Carbon. Aufgrund der Materialei-
genschaften von Carbon muss eine schwerwiegende Beschadigung
nicht sofort erkennbar sein und kann beim spateren Gebrauch zu
einem unvorhergesehenen, schwerwiegenden Unfall fihren. Es gibt
aber spezielle, passende Modelle im Kfz-Zubehorhandel.

Achten Sie stets auf die sichere Befestigung des CROSS Pedelecs/
E-MTBs am oder im Auto und kontrollieren Sie die Befestigung regel-
malig. Aullerdem sollten Sie den Akku, sofern moglich, immer vom
CROSS Pedelec/E-MTB abnehmen (f), bevor Sie das CROSS Pedelec/

E-MTB auf dem Auto transportieren.

Verstauen Sie den Akku im Originalkarton (vom CROSS Fachhandler)
und ggf. ein abnehmbares Display wahrend der Fahrt sicher im Auto,
um Schaden zu vermeiden. Demontieren Sie auch Zubehor wie Luft-
pumpen, Packtaschen etc. (g).

Die immer mehr in Mode kommenden Hecktrager bieten gegentiber
Dachtragern vor allem den Vorteil, dass das CROSS Pedelec/E-MTB
zum Transport nicht so weit hochgehoben werden muss. Achten Sie
darauf, dass bei der verwendeten Befestigung keine Beschadigung
an Gabel und Rahmen stattfindet. Bruchgefahr!

Achten Sie beim Kauf auf die Einhaltung der Sicherheitsnormen in lh-
rem Land, z.B. G5-Zeichen. In Deutschland muss der Trager mit einer
Zulassung nach § 22 StV/Z0 versehen sein.

Lesen Sie die Bedienungsanleitung des Tragers und halten Sie sich an
die zulassige Nutzlast und die empfohlene oder gar vorgeschriebene
Hochstgeschwindigkeit. Beachten Sie ggf. die erforderliche Stiitzlast
der Anhangerkupplung.

Ziehen Sie die Bremshebel und sichern Sie sie mit einem starken
Gummizug (h), wenn Sie ein CROSS Pedelec/E-MTB mit hydrauli-
schen Scheibenbremsen liegend oder hdngend transportieren.
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Kaufen Sie keine Trdgersysteme, bei denen das CROSS Pedelec/
-MTB an den Tretkurbeln eingehdngt wird. Dies beansprucht
diese Teile sehr stark. Bruchgefahtr!

Achten Sie darauf, dass Sie alle beweglichen und losen Teile,
Teile die sich losen konnen (Werkzeug, Gepdcktaschen, Kinder-
sitze usw.), und vor allem den Akku, das Bedienelement und den
Fahrradcomputer am Lenker entfernen, bevor Sie es auflien am
oder auf dem Kraftfahrzeug transportieren. Unfallgefahr! Wenn
Sie Ihr CROSS Pedelec/E-MTB ohne Akku an einem Fahrradtra-
gersystem transportieren, schiitzen Sie die Anschliisse vor Nas-
se, Feuchtigkeit und Verschmutzungen, z.B. mit einer Plastiktti-
te.

Uberpriifen Sie die Befestigung des CROSS Pedelecs/E-MTBs vor
und auch regelmdBig wihrend der Fahrt. Sollte sich das CROSS
Pedelec/E-MTB vom Trdgersystem losen, besteht die Gefahr, dass
andere Verkehrsteilnehmer gefdhrdet werden.

Legen Sie das E-MTB oder Teile davon nicht lose in den Innenraum
(a). Herumrutschende Teile konnen lhre Sicherheit gefdhrden.

Achten Sie darauf, dass die Beleuchtungseinrichtungen und das
Kennzeichen [hres Autos nicht verdeckt werden. Unter Umstdn-
den ist ein zweiter AuBBenspiegel Pflicht.

A VORSICHT

Das Gewicht bzw. die Gewichtsverteilung beim CROSS Pedelec/
E-MTB unterscheidet sich deutlich von der bei Fahrrdadern chne
Antrieb. Ein CROSS Pedelec/E-MTB ist deutlich schwerer als ein
Fahrrad ohne Antrieb. Dies erschwert das Abstellen, Schieben,
Anheben und Tragen des CROSS Pedelecs/E-MTBs. Beachten Sie
dies auch beim Ein- und Ausladen in ein Kraftfahrzeug und beim
Verladen auf bzw. an ein Fahrradtrdgersystem.

Bevor Sie mehrere CROSS Pedelecs/E-MTBs auf einem Fahrrad-
trdager auf dem Autodach oder an einem Fahrradtrdger am Auto
transportieren, informieren Sie sich dariiber, bis zu welcher Ge-
samtzuladung der Fahrradtrdger zugelassen ist. Beachten Sie
in jedem Fall, dass CROSS Pedelecs/E-MTBs ein hoheres Gewicht
als Fahrrdader ohne Antrieb haben. Statt drei Fahrrddern ohne
Antrieb, diirfen Sie eventuell nur ein oder zwei CROSS Pedelecs/
E-MTBs transportieren.

Bei groBvolumigen Rahmenrohren besteht bei Klemmen, die
nicht dafiir ausgelegt sind, Quetschgefahr! Carbonrahmen soll-
ten nie geklemmt werden.

Beachten Sie die ggf. gréBBere Hohe lhres Fahrzeugs. Messen Sie
ggf. die Gesamthohe lhres Fahrzeugs und bringen 5Sie diese gut
sichtbarim Cockpit oder auf dem Lenkrad an.

Montieren Sie bei Scheibenbremsen die Transportsicherungen
(b), wenn Sie das CROSS Pedelec/E-MTB ohne Laufrader transpor-
tieren.

Schlieflen Sie die Fahrrdader auf dem Radtrdger mit einem zusdtz-
lichen Schloss ab, wenn Sie z.B. eine Pause machen

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Informieren Sie sich ggf. auch liber die Vorschriften und Regein
zum Transport von Fahrrdidern bzw. CROSS Pedelecs/E-MTBs in
den Landern, durch die Sie wahrend lhrer Reisen fahren. Unter-
schiede bestehen z.B. hinsichtlich der Kennzeichnung.



r oS5

Mit der Bahn / Mit offentlichen Verkehrsmitteln

CROSS Pedelecs/E-MTBs kénnen wie herkémmliche Fahrrader in of-
fentlichen Verkehrsmitteln transportiert werden.

Die Mitnahme von Fahrradern bzw. CROSS Pedelecs/E-MTBs im 6f-
fentlichen Nahverkehr (e) ist grundsatzlich erlaubt; in Stadten aber
unterschiedlich geregelt. Beispielsweise gibt es mancherorts soge-
nannte Sperrzeiten, in denen Sie |hr CROSS Pedelec/E-MTB nicht
oder nicht ohne Fahrkarte mitnehmen durfen. Informieren Sie sich
frithzeitig vor Antritt der Fahrt tber die Transportbedingungen!

In der Regionalbahn, im Regionalexpress und Interregio kénnen Sie
Ihr CROSS Pedelec/E-MTB in den sogenannten Mehrzweckabteilen

befordern. Diese befinden sich zumeist am Zuganfang oder -ende
und sind mit einem Fahrradsymbol gekennzeichnet.

In IC/EC-Ziigen der Deutschen Bahn bendtigen Sie immer eine Fahr-
radkarte sowie eine Stellplatzreservierung fur das Fahrrad. In ICE-ZU-
gen der Deutschen Bahn ist die Mithahme von CROSS Pedelecs/
E-MTBs und Fahrradern nur auf ausgewahlten Verbindungen maéglich.

A\ VORSICHT

Wenn der Akku lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs am Unterrohr be-
festigt ist (f+q), konnen Sie den Akku sowie Gepdckstiicke zur Er-
leichterung beim Ein- und Aussteigen abnehmen (h).

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Beachten Sie, dass jeder Reisende bei der Deutschen Bahn nur ein
Fahrrad mitnehmen darf.

Informieren Sie sich rechtzeitig vor Antritt lhrer Reise liber die
Transportbedingungen und beachten Sie auch die Vorschriften
und Regeln zum Transport von Fahrrddern in den Ldandern, durch
die Sie wahrend lhrer Reisen fahren.

Mit dem Flugzeug

Wenn Sie planen, lhr CROSS Pedelec/E-MTE mit dem Flugzeug zu
transportieren oder mit einer Spedition zu versenden, miissen Sie die
besonderen Verpackungs- und Kennzeichnungspflichten fiir Akkus,
die als Gefahrgut gelten, beachten. Wenden Sie sich rechtzeitig an
die Fluggesellschaft, einen Gefahrgut-Experten oder an eine Spedi-
tion.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Informieren Sie sich friihzeitig bei der Fluggesellschaft, mit der
Sie fliegen wollen, ob der Transport Ihres CROSS Pedelecs/E-MTBs
liberhaupt maoglich ist und wenn ja, welche Bedingungen dafiir
gelten.
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ALLGEMEINE PFLEGEHINWEISE UND
INSPEKTIONEN

Service und Wartung

Wenn Sie |hr CROSS Pedelec/E-MTB von lhrem CROSS Fachhandler
abholen, hat er es fir Sie fahrbereit montiert. Dennoch mussen Sie
das CROSS Pedelec/E-MTB regelmaliig pflegen (a) und die turnus-
malBigen Wartungsarbeiten vom CROSS Fachhandler durchfiihren
lassen. Nur dann funktionieren alle Teile dauerhaft.

Bereits nach 75 bis 225 Kilometern (Kategorie 3) bzw. 5 bis 15 Be-
triebsstunden (Kategorie 3 und 4) bzw. 4 bis 12 Betriebsstunden (Ka-
tegorie 5) oder vier bis sechs Wochen ist eine erste Inspektion fallig.
Das CROSS Pedelec/E-MTB muss gewartet werden, da sich in der Ein-
fahrzeit des CROSS Pedelecs/E-MTBs sicherheitsrelevante Schraub-
verbindungen und die Speichen setzen oder die Schaltung verstelit.
Dieser ,Reifeprozess” [asst sich nicht vermeiden.

Vereinbaren Sie daher mit lhremm CROSS Fachhandler einen Termin
flir die Durchsicht Thres neuen CROSS Pedelecs/E-MTBs. Diese erste
Inspektion beeinflusst mal3geblich die Funktion und Lebensdauer
lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs.

A VORSICHT

Entnehmen Sie den Akku (b) bzw. das Display, bevor Sie Arbeiten
an lhrem CROSS Pedelec/E-MTB (z.B. Inspektion, Reparaturen,
Montage, Wartung, Arbeiten am Antrieb etc.) vornehmen. Bei un-
beabsichtigter Aktivierung des Antriebssystems besteht Verlet-
zungsgefahr!

. Beachten Sie, dass der Akku lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs iiber
die Jahre VerschleiBerscheinungen zeigt. Dadurch verringert sich
die Kapazitat des Akkus nach und nach und Sie kommen mit einer
Akkuladung nicht mehr so weit wie zu Beginn (c). Nach einer ge-
wissen Zeit muss der Akku sogar ersetzt werden.

. Beachten Sie, dass der Zusatzantrieb zu teilweise hoherem als ge-
wohntem Verschleil3 fithrt. Dies trifft vor allem auf Bremsen und
Bereifung und bei Mittelmotoren auch auf Kette und Ritzel zu.

Regelmaliige Inspektionen und der rechtzeitige Tausch von Ver-
schleil3teilen, z.B. Ketten, Bremsbelagen (d) oder Schalt- und Brems-
zugen, gehdren zum bestimmungsgemalien Gebrauch des CROSS
Pedelecs/E-MTBs und haben daher Einfluss auf die Sachmangelhaf-
tung (Gewahrleistung) und die Garantie.
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Nach der Einfahrzeit sollten Sie |hr CROSS Pedelec/E-MTB in regel-
maligen Abstanden durch lhren CROSS Fachhandler warten lassen.
Wenn Sie haufig auf schwierigen Trails und bei ungiinstigen Witte-
rungsbedingungen fahren, verkiirzen sich die Inspektionsintervalle
(e) dem harteren Einsatz entsprechend. Ein gunstiger Zeitpunkt fiir
eine dringlich angeratene, umfassende Jahresinspektion ist der Win-
ter, dann hat |hr CROSS Fachhéndler viel Zeit fiir Sie und lhr CROSS
Pedelec/E-MTB.

Wenn im Reparaturfall keine Original-Ersatzteile mehr verfligbar sind,
halten Sie sich an den ,Leitfaden fiir den Bauteiletausch bei CE-
gekennzeichneten E-Bikes/Pedelecs mit 250 Watt und einer Tret-

unterstiitzung bis 25 km/h" (f). Diesen finden Sie im Kapitel , Leit-
faden”. Bei Fragen wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhandler.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Weitere Informationen zum Teiletausch an Ilhrem CROSS Pede-
lec finden Sie im ,Leitfaden fiir den Bauteiletausch bei CE-ge-
kennzeichneten E-Bikes/Pedelecs mit 250 Watt und einer Tret-
unterstiitzung bis 25 km/h” im Kapitel , Leitfaden’.
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Beachten Sie, dass Sie bel lhrem $-Pedelec (g) Bauteile nur durch
Original-Bauteile austauschen diirfen, um die Betriebserlaubnis und

den Versicherungsschutz zu gewahren. Bei Fragen wenden Sie sich
an lhren CROSS Fachhandler.

Inspektionen und Reparaturen sind Arbeiten, die ein CROSS Fach-
handler durchfiihren solite. Werden Inspektionen nicht oder un-
fachmdannisch durchgefiihrt, kann dies zum Versagen von Teilen
des CROSS Pedelecs/E-MTBs/S-Pedelecs fiihren. Unfaligefahr!

Wenn Sie es dennoch selbst versuchen wollen, muten Sie sich nur
Arbeiten zu, bei denen Sie liber das notige Fachwissen und das
passende Werkzeug, z.B. einen Drehmomentschliissel mit Bits
verfligen.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Weitere Informationen zum Teiletausch an lhrem S-Pedelec fin-
den Sie im , Leitfaden filir den Bauteiletausch bei S-Pedelecs mit
Typ- oder Einzelgenehmigung mit einer Tretunterstiitzung bis
45 km/h” (h) im Kapitel ,Leitfaden”.
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Verwenden Sie grundsdtzlich nur Original-Ersatzteile, wenn ein
Austausch erforderlich ist. Verschleiflteile von anderen Herstel-
lern, z.B. Bremsbeldge (a) oder Reifen anderer Dimension, kon-
nen das CROSS Pedelec/E-MTB unsicher machen. Unfaligefahr!
Bei Pedelecs erioschen das CE-Kennzeichen und lhre Garantie,
bei S-Pedelecs erlischt die Betriebserlaubnis, wenn andere als die
Original-Ersatzteile verbaut werden.

Stellen Sie lhr CROSS Pedelec/E-MTEB generell nicht iiberkopf (b).
Beim Umdrehen des CROSS Pedelecs/E-MTBs kann es zu Bescha-
digungen von Anbauteilen, speziell am Lenker, kommen. Die
Bremsen konnen wirkungslos werden.

A VORSICHT

Greifen Sie wdhrend der Fahrt und bei der Instandhaltung nicht
in oder an sich drehende Laufrdder und Scheibenbremsen. Verlet-
zungsgefahr!

Achten Sie bei Wartungs- und Instandsetzungsarbeiten an der
Kette und am Zahnkranz darauf, wenn der Kettenschutz demon-
tiert ist, nicht zwischen Kette und Zahnkranz zu greifen. Verlet-
zungsgefahr!

Wenn der Akku das Ende seiner Lebensdauer erreicht hat, diirfen
Sie diesen nicht einfach mit dem Hausmiill entsorgen (c). Bringen
Sie den Akku dorthin, wo Sie Ihren neuen Akku beziehen. Weitere
Informationen finden Sie in der Systemanleitung des Antriebsher-

stellers. Fragen Sie Ihren CROSS Fachhdndler.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Bringen Sie lhr neu erworbenes CROSS Pedelec/E-MTB der Katego-
rie 3 zulhrer eigenen Sicherheit nach 75 bis 225 km bzw. 5 bis 15 Be-
triebsstunden oder nach vier bis sechs Wochen, spdtestens jedoch
nach drei Monaten, zum CROSS Fachhdndler zur Erstinspektion.

Bringen Sie Ihr neu erworbenes CROSS Pedelec/E-MTE der Kate-
gorie 4 zu lhrer eigenen Sicherheit nach 5 bis 15 Betriebsstunden
oder nach vier bis sechs Wochen, spatestens jedoch nach drei Mo-
naten, zum CROSS Fachhdandler zur Erstinspektion.

Bringen Sie Ihr neu erworbenes CROSS Pedelec/E-MTB der Kate-
gorie 5 zu lhrer eigenen Sicherheit nach 4 bis 12 Betriebsstunden
oder nach vier bis sechs Wochen, spdtestens jedoch nach drei Mo-
naten, zum CROSS Fachhdndler zur Erstinspektion.

Beachten und befolgen Sie die Kapitel zu Service und Wartung in
der Systemanleitung des Antriebsherstellers.
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Waschen und Pflegen des CROSS Pedelecs/E-MTBs

Angetrockneter Schweild, Schmutz und Salz vom Winterbetrieb scha-
den lhrem CROSS Pedelec/E-MTB. Deshalb sollten Sie alle Bauteile
regelmaliig reinigen.

Vermeiden Sie eine Reinigung mit dem Dampfstrahler. Der scharfe
Hochdruck-Wasserstrahl kann an den Dichtungen vorbei ins Innere
der Lager vordringen. Die Schmiermittel werden verdiinnt, die Rei-
bung erhéht. Auf Dauer zerstort das die Lagerlaufflaichen und die
Lager laufen nicht mehr rund. Aulierdem koénnten sich die Rahmen-
aufkleber ablésen.

Wesentlich schonender ist die CROSS Pedelec/E-MTB-Wasche mit
einem weichen Wasserstrahl oder einem Eimer Wasser und einem
Schwamm bzw. einem groB3en Pinsel. Bel der Handreinigung konnen
Sie zudem schadhafte Lackstellen (e) sowie verschlissene Teile oder
Defekte friihzeitig erkennen.

Nach der Reinigung sollten Sie die Kette auf Verschleil priifen und
frisch schmieren (f) (siehe Kapitel ,, Kette - Pflege und Verschleif3”).

Reiben Sie lackierte, metallische und Carbonoberflaichen (auler
Bremsscheiben) mit handelstublichem Hartwachs (g) ein. Polieren Sie
nach dem Abtrocknen nach. Pflegen Sie auch die Federelemente mit
empfohlenem Schmiermittel,

.. T

. Achten Sie beim Putzen auf Risse, Kratzspuren, Materialverfor-

mungen oder -verfirbungen. Lassen Sie beschddigte Bauteile
sofort ersetzen und bessern Sie schadhafte Lackstellen aus. Wenn
Sie sich nicht absolut sicher sind oder Fragen haben, wenden Sie

sich an lhren CROSS Fachhandler.

I Bringen Sie keine Pflegemittel oder Kettenol auf die Bremsbeld-
ge und Bremsscheiben. Die Bremse konnte wirkungslos werden
(siehe Kapitel ,,Bremsanlage”)! Bringen Sie kein Fett oder Ol auf
Klemmbereiche aus Carbon (h), z.B. an Lenker, Vorbau, Sattelstiit-
ze und Sitzrohr. Einmal gefettete Carbonbauteile konnen unter

Umstdnden nie mehr sicher geklemmt werden!

! Die einzelnen Antriebsbestandteile konnen mit einem weichen
Lappen und handelsiiblichem Neutralreiniger oder mit Wasser
befeuchtet, jedoch nicht nass gereinigt werden. Der Einsatz eines
Dampfstrahlers, Hochdruckreinigers oder Wasserschlauches zum
Reinigen ist nicht erlaubt. Das Eindringen von Wasser in die Elekt-
rik oder den Antrieb kann die Gerdte zerstoren. Explosionsgefahr!

. Entfernen Sie hartndickiges Ol oder Fett von Lackoberfldchen und
Carbon mit einem Reinigungsmittel auf Petroleumbasis. Vermei-
den Sie Entfetter, die Aceton, Methyichlorid o.4. enthalten, oder
losungsmittelhaltige, nicht neutrale oder chemische Reinigungs-
mittel. Sie konnen die Oberflache angreifen!




r oS5

SERVICE- UND WARTUNGSZEITPLAN

Nach der Einfahrzeit sollten Sie Ihr CROSS Pedelec/E-MTB in regelma-
Bigen Abstanden warten lassen. Die in der Tabelle genannten Zeitan-
gaben sind als Anhaltspunkte fiir Fahrradfahrer gedacht, die zwischen
1.000 und 1.500 km bzw. 50 und 100 Betriebsstunden pro Jahr fahren.

Wenn Sie regelmadBig mehr oder sehr viel auf schlechten Wegstre-
cken fahren, verkiirzen sich die Inspektionsintervalle dem harteren
Einsatz entsprechend. Dies gilt insbesondere fur Dirt-, Freeride-,
Downhill-Bikes usw.

Bauteil Tatigkeit Vor jeder Fahrt Monatlich Jahrlich  Sonstige Intervalle
Beleuchtung Funktion tiberpriifen L
Bereifung Luftdruck uberpriifen =
Profilhohe und Seitenwande tiberpriifen
Bremszuige/-belage/-leitungen Sichtkontrolle
Bremsen (Scheiben-) Hebelweg, Belagstarke, Dichtigkeit, L
Bremsprobe im Stand
Bremsmedium austauschen (bei DOT-Flussigkeit) %
Federgabel und Federbein Schrauben uberprifen X
Grol3er Service (beim Servicecenter des Herstellers) X
Hohenverstellbare oder Warten X
gefederte Sattelstiitze Spiel iiberpriifen
Hinterbaufederung Lagerspiel uberpriifen
Halteschrauben tiberprifen X
Motorwelle bei Mittelmotoren, Lagerspiel uberpriifen
Innenlager Demontieren und neu fetten (Schalen), x
nur Innenlager bei Heckmotoren
Kette Uberpriifen bzw. schmieren &
Verschleil? prufen, ggf. wechseln b 4
ab 800 km bzw.
40 Betriebsstunden
Tretkurbel Uberprifen bzw. nachdrehen

(mit Drehmomentschltssel)
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Bauteil Tatigkeit Vor jeder Fahrt Monatlich Jahrlich  Sonstige Intervalle
Lack/Eloxal/Carbon Konservieren el
mind. halbjahrlich

Laufrader/Speichen Rundlauf und Spannung priifen l

Zentrieren bzw. nachspannen X

bei Bedarf

Lenker und Vorbau Uberprufen bzw. austauschen p
(aus Aluminium und Carbon) spatestens alle 2 Jahre
Lenkungslager Lagerspiel uberpriifen =

Neu fetten X
Metallische Oberflachen Konservieren (Ausnahme: Bremsscheiben) =

mind. halbjahrlich

Naben Lagerspiel Uberpriifen =

Neu fetten X
Pedale (alle) Lagerspiel Uberpriifen -
Pedale (Klick/System) Rastmechanismus reinigen, schmieren -
Sattelstlitze/Vorbau Schrauben tberpriifen =

Ausbauen und neu fetten X

Carbon: neue Montagepaste (kein Fett!)
Schaltwerk/Umwerfer Reinigen, schmieren =
Schnellspanner/Steckachsen  Sitz Uberpriifen L
Schrauben und Muttern Uberprufen bzw. nachdrehen =

(mit Drehmomentschlussel)
Ventile Sitz Uberpriifen L
Zuge (Schaltung/Bremsen) Ausbauen und fetten X

Die mit B gekennzeichneten Kontrollen kénnen Sie selbst durchfiihren, wenn Sie Giber handwerkliches Geschick, etwas Erfahrung und geeignetes
Werkzeug, z.B. einen Drehmomentschlissel, verfligen. Sollten bei den Uberprufungen Mangel erkennbar sein, leiten Sie umgehend geeignete
Malinahmen ein. Wenn Sie sich nicht absolut sicher sind oder Fragen haben, wenden Sie sich an Ihren CROSS Fachhandler.

Die mit X gekennzeichneten Arbeiten sollten nur vom CROSS Fachhandler durchgefiihrt werden.
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EMPFOHLENE SCHRAUBENDREHMOMENTE

Um die Betriebssicherheit des CROSS Pedelecs/E-MTBs zu gewahr-
leisten, mussen die Verschraubungen der Bauteile sorgfaltig festge-
dreht und regelmaBig liberpruft werden. Am besten eignet sich hier-
zu ein Drehmomentschliissel, der knackt oder abschaltet, wenn das
gewunschte Schraubendrehmoment erreicht ist.

Tasten Sie sich von unten in kleinen Schritten (0,5 Nm) an das vorge-
schriebene maximale Schraubendrehmoment heran und priifen Sie
dazwischen immer wieder den festen Sitz des Bauteils. Uberschrei-
ten Sie das vom Hersteller angegebene maximale Schraubendreh-
moment nicht!

FurTeile, bei denen keine Angaben vorliegen, beginnen Sie mit 2 Nm.
Halten Sie sich an die angegebenen Werte und beachten Sie die ggf.
beiliegenden Anleitungen der Komponentenhersteller.

Benutzen Sie stets einen Drehmomentschliissel und iiberschrei-
ten Sie die maximalen Schraubendrehmomente nicht! Sie finden
die Schraubendrehmomente auf den Bauteilen selbst, im Kapitel
~Empfohlene Schraubendrehmomente” oder in den ggf. beilie-
genden Anleitungen der Komponenten-Hersteller. Alternativ fin-
den Sie diese im Downloadbereich auf den Webseiten der jeweili-
gen Komponenten-Hersteller.

Bauteil Hersteller Typ Befestigungsschraube Zugklemmung Schaltrollen
Schaltwerk Shimano alle (inkl. Di2) 8-10 6-7 2,5-5
SRAM 1-fach (Eagle) 11 4-5
1-fach (Eagle Transmission) 35 3

Befestigungsschraube/ Befestigungsschraube Einstellschraube

Bauteil Hersteller Typ -mutter/-bolzen Hebel (2 Stiick) l-Spec
Schalthebel/ Shimano XTR / Deore XT/SLX / Deore / Cues (UB000) 3
Bedieneinheit Alivio / Acera / Altus / Cues (U6000) 5

Tourney 2,5

I-Spec Adapter 4-6

I-Spec Einstellschraube 3 (4 - M9100)

S5TePS - SW-M8150 3 2 3

STePS - SW-E8000-L 2-2,2 0,5-0,7

STePS - SW-ENe0O-L/-R 0,8

S5TePS - SW-EM800-L / SW-E7000 / SW-E6010 / SW-E6000 1,5

SRAM Discrete / Infinity Clamp 2

Discrete Clamp AXS 27372

MatchMaker X — Adapter 3

MatchMaker X — Schelle 5,5

MatchMaker X - Pod Controler 2/2
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Befestigungsschraube/ Befestigungsschraube

Einstellschraube

Bauteil Hersteller Typ -mutter/-bolzen Hebel (2 Stiick) l-Spec
Schalthebel/ SRAM Split Clamp / MatchMaker - Adapter 2
Bedieneinheit Split Clamp / MatchMaker - Schelle 3
Single Bolt Clamp 3/4
Drehgriff (XX1 / X0) 2,8-4
Drehgriff (GX / 5-Series /Via GT) 2
Befestigungs- Fixierschraube Fixierbolzen
Bauteil Hersteller Typ schraube (Schelle) Gehause Gehause
Display Shimano 5TePS- SC-EM800 / SC-EB000 / SC-E7000 / 5C-EN500 / 0,8 0,6
5C-E5003 / 5C-E5000
5TePS — SC-EN&0O 0,8 0,6
Befestigungsschraube Befestigungsschraube Befestigungsschraube
Bauteil Hersteller Typ Motorblock Abdeckung Lichtkabel
Motor Shimano 5TePS (Referenzwerte — Spezifikation des 10-12,5 0,6 0,6
Rahmenherstellers beachten
Befestigungs-/
Bauteil Hersteller Typ Einstellschrauben Fixierschrauben Integrationskappe
Kurbel Shimano Shimano (alle) 0,7-1,5 12-14
Shimano (FC-E5000 / FC-E5010) 35
SEAM Bosch / Brose 54 0,4
Miranda Bosch (Gen4 / Gen3) 57-64
Shimano (EP8 /E8000 / E7000 / E&100) 2-3 10-14
Yamaha (PW-X / PW-X2/ PW-5T) 47-54
Verschluss-/
Bauteil Hersteller Typ Sicherungsring
Kurbelstern Shimano Shimano (alle) 35-45
SRAM Bosch / Brose 30
Miranda Bosch (Gend / Gen3) 25-30
Shimano (EP8 / EB000 / E7000 / E&100) 35-45
Yamaha (PW-X / PW-X2 / PW-5T) 40
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Kettenblatt-

Befestigungsschraube

Befestigungsschraube

Bauteil Hersteller Typ Schraube Kettenschutz Kurbelarm-Abdeckung
Kettenblatt Shimano Shimano (alle) 12-14 0,7 0,8
SRAM Bosch / Brose — siehe Kurbelstern
Miranda Bosch (Gend / Gen3) 10-12
Shimano (EP8 / EBOCO / E7000 / EG100) 10-12
Yamaha (PW-X / PW-X2 / PW-5T) 9-11,5
Verschluss-/
Bauteil Hersteller Typ Sicherungsring
Zahnkranz Shimano HG / Microspline 40
SRAM XDR / XD 40
Splined non-XD 40
Bauteil Hersteller Typ Befestigungsschraube
Ladebuchse Shimano STeP5s 0,6
extern
Ein-/Aus Shimano 5TePS 5-6
Schalter
Befestigungsschraube
Bauteil Hersteller Typ Befestigungsschraube Magnet
Geschwindig- Shimano 5TePS - EW-55300/ SM-DUE1T0 1,5-2 1,5-2
keitssensor STeP5 - EW-55301 / SM-DUE1T1 0,6 1,5-2
5TePS - EW-55302 0,8-1,3 1,5-2
Befestigungs- Entliftungs-
Bauteil Hersteller Typ schraube/-mutter Zugklemmung schraube/-ventil
Bremskdrper Magura Disc - Sattel, Adapter (PM / 152000) 6 4
Shimano Disc — Postmount / Flatmount 6-8 4-6
SRAM Disc — Postmount 6 1.6
Disc (mech) - Postmount / (52000 9,5 (9-10) 8-10
Tektro V-Brake 8-10 6-8
Disc — 152000 Adapter 6—8
Disc — Postmount 6-8 6-8
Disc (mech) - Flatmount - vorne 57 6-8 6-8
Disc — Flatmount — hinten — Adapter 5-7
Disc — Flatmount — hinten 6-8 6-8
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Befestigungsschraube/

Sicherungsschraube

Bauteil Hersteller Typ -mutter Disc
Bremsbhelag Magura Disc 2,5
Shimano V-Brake 6-8
Disc - Schlitz 0,2-0,4
Disc - Innensechskant 2-4
SRAM Disc - Innensechskant 1.1
Tektro V-Brake 6-8
Disc — Innensechskant 0,8-1,2
Entliftungs-
Befestigungsschraube schraube/-ventil
Bauteil Hersteller Typ (Schelle) Einstellschraube
Bremshebel Magura Disc 4 0,5
Shimano Disc 4-6 0,5-1,0
V-Brake 6-8
SRAM Disc 4-5 1,6
Discrete Clamp / MatchMaker X Schelle 5,5
Split Clamp / MatchMaker - Schelle / Single Bolt Clamp 3
Uberwurf- (Banjo-)Anschluss
Bauteil Hersteller Typ mutter/-schraube Eefestigungsschraube
Bremsleitung  Magura Disc — Bremshebel 4
Disc — Bremssattel — (RHR) 3
Shimano Disc — Bremshebel - (Postmount) 5-7
Disc — Bremssattel — (Flatmount / Postmount) 5-6/7 J& nach Modell
SRAM Disc — Bremshebel 8
Disc — Bremssattel - (Flatmount / Postmount) 5-6
Disc — Bremssattel - (Postmount) — Torx g
Disc — Bremssattel - (Postmount) — Aulen 6-kant 10,8
Disc — Bremssattel - (Postmount) - Innen 6-kant 93
Tektro Disc — Bremshebel 5-7
Disc — Bremssattel 6-8
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Sicherungsmutter/ Befestigungs-
Bauteil Hersteller Typ Scheibe schrauben
Bremsscheibe  Magura 6-Loch 4
Shimano Center Lock 40
6-Loch / 5-Loch 2-4
SRAM Center Lock 40
6-Loch 6,2
Tektro 6-Loch 4-6
Bauteil Hersteller Typ Pedalachse
Pedale Shimano 35-55
SRAM Kurbel - non-DUB 47-54
Kurbel - DUB 54
Bauteil Hersteller Typ Befestigungsschraube
Schuhe Shimano Cleat 5-6

Diese Werte sind nicht auf die Bauteile anderer Hersteller tbertrag-
bar. Beachten Sie auch die Werte in den ggf. beiliegenden Anleitun-
gen der Komponentenhersteller.

https://si.shimano.com
WWW.sram.com
www.magura.com
https://mirandabikestore.com/
www.tektro.com
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Aufbewahrung bzw. Lagerung des
CROSS Pedelecs/E-MTBs

Wenn Sie |hr CROSS Pedelec/E-MTB wahrend der Saison regelmagig
pflegen, miissen Sie, abgesehen vom Diebstahlschutz, keine besonde-
ren MalBnahmen ergreifen, wenn Sie es kurzzeitig abstellen. Bewahren
Sie es am besten an einem trockenen, gut durchltfteten Ort auf.

Maochten Sie |hr CROSS Pedelec/E-MTB langer, z.B. {iber die Winter-
monate, stehen lassen, gibt es ein paar Dinge zu beachten: Wahrend
der langen Standzeit verlieren die Schlauche bzw. Reifen allmahlich
Luft, Steht das CROSS Pedelec/E-MTE langere Zeit auf platten Reifen,
kann deren Aufbau Schaden nehmen. Hangen Sie deshalb die Lauf-
rader oder das gesamte CROSS Pedelec/E-MTB auf oder kontrollieren
Sie regelmaliig den Reifendruck (e).

Das gleiche gilt fur den Akku; es kommt zur Entladung. Lesen und

beachten Sie die Hinweise in Kapitel ,Sicherer Umgang mit dem
Akku”.

Saubern Sie das CROSS Pedelec/E-MTB (f) und schiitzen Sie es gegen
Korrosion. lhr CROSS Fachhandler hat spezielle Pflegemittel im Ange-
bot, z.B. Sprithwachs (g).

Demontieren Sie die Sattelstiitze und lassen Sie eventuell eingedrun-
gene Feuchtigkeit austrocknen. Sprithen Sie ausschlie8lich bei Rah-
men aus Metall etwas fein zerstaubtes Ol ins Sattelrohr. Schalten Sie
vorne auf das kleine Blatt und hinten auf das kleinste Ritzel (h). So
sind Ziige und Federn entspannt.

.".'i" Ll R s R L e
1 . . e -

. Fetten Sie in keinem Fall das Sitzrohr eines Rahmens aus Carbon,

wenn keine Aluminiumhiilse vorhanden ist. Wenn Sie eine Car-
bonsattelstiitze verwenden, diirfen Sie selbst Rahmen aus Metall
nicht fetten. Einmal gefettete Carbonkomponenten kénnen unter
Umstdnden nie mehr sicher geklemmt werden!

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. In den Wintermonaten gibt es bei lhrem CROSS Fachhdandler meist
kaum Wartezeiten. Zudem bieten viele den jdhrlichen Check zum
Aktionspreis an. Nutzen Sie die Standzeit und bringen Sie lhr
CROSS Pedelec/E-MTB zur turnusmdBigen Inspektion!

. Beachten Sie die speziellen Anforderungen an die Lagerung von
Akkus im Kapitel ,,Sicherer Umgang mit dem Akku”.
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LEITFADEN

Leitfaden fur den Bauteiletausch bei CE-gekennzeichneten E-Bikes/Pedelecs
mit 250 Watt und einer Tretunterstutzung bis 25 km/h

KATEGORIE 1

Bautelle, die nur nach Freigabe des Fahrzeugher-
stellers/Systemanbleters getauscht werden diirfen

KATEGORIE 2

Bauteile, die nach Freigabe des Fahrzeug- oder
Bauteileherstellers getauscht werden diirfen®

KATEGORIE 3

Bauteile, fiir die keine spezielle Freigabe
notwendig st

KATEGORIE 4
Besondera Hinwelse beim Anbau von Zubehbr

= Motor

= Sensoren

= Elektronische Steuerung
= Elektrische Leitungen

= Bedieneinheit am Lenker
= Display

= Akku-Pack

= Ladegerit

Bautelle, die nur nach Frelgaba des
Fahrzeugherstellers getauscht werden diirfen

= Rahmen
= Fadarbain

= Starr- und Federgabal
= Laufrad fiir Nabenmotor

= Bremsanlage
= Bramsbelage (Felgenbremsen)

> Gepacktréger (Gepiditriger bestimmen unmittelbar die
Lastverteilung am Fahrrad. Sowohl negative wis positive
Verinderungen ergeben potentiell ein anderes Fahrverhalten,
als wom Herstallerimpliziert)

Layout: Zedler-institut
www.Zedler.de
Stand: 052023

> Tretkurbeln (Wenn sowohl die Linge (Mitte Achsaufrahm e - Mitte
Pedalgewinde) als audh der Abstand Trethurbeln - Rahmeanmitte
fiC-Faktor) singehalten werden)

= Laufrad ohne Nabenmotor (Wenn die ETRTO eingehalten wird)
> Kette / Zahnriemen (Wenn die Originalbreite eingehalten wird)

> Felgenband (Felgenbinder und Felgen miissen aufeinander abge-
stimmit s2in. Verdnderte Kombinationen kinnen zum Yemutsdhen des

Felgenkands und somit 2u Sdhlauchdefekten fithran)

» Reffen (Die stirkere Beschleuniguna, das zusdtzliche Gewidht und das

dynamischere Kurvenfahren machen den Bnsatz von Reifen notwendig,
die fir den E-Bike-Einsatz freigegebsen sind. Dabei gilt zu benicksichtigen,

dass die ETRTD eingehalten wind)
= Bremszlge /Bremsleitungen
> Bremsbeldge (Scheiben-, Roller-, Trommel-Bremsen)

= Lenker- Vorbau-Einheit (Soweit die Zug- und/oder Leitungslingen
nicht verandert werden miissan. Innerhalb der originalen Zuglangen
sollte sine Verdnderung der Sitzposition im Sinne des Verbrauchers
méglich sein. Dardber hinaus verdndert sich die Lastwerteilung am Fahrmrad
erheblich und fiihrt potertiell zu kritischen Lenkeigenschaftzn)

> Sattel und Sattelstlitzeinheit (Wenn derVersatz nach hinten zum
Serien-"Criginal-Einsatzbereich micht gréler als 20 mmi ist. Bei siner
gefederten Sattzlstitze gilt dies, wenn der Fahrerin typischer Fahrposi-
tion sitzt. Auch hier sorgt eine verdnderte Lastverteilung auberhalb des
vargesehenen Verstellbereichs gaof. zu kritischen Lankeigensdhaftan.
Dabei spiel auch die Linge der Sattelstreben am Sattelgestell und die
Sattelform gine Rolle)

= Scheinwerfer (Scheimwerfer sind fir eine bestimmte Spannung ausge-
legt, weldhe zu den Akkus der Fahrzeuge passen milssen. Zusitzlich ist
die elektromagnetische Vertriglichkeit EMY) zu gewihdeisten, wobei der
Scheirmwerfer ginen Teill der potertizllen Stérsendung ausmachen kann)

* Hinweis: Eine Freigabe des Teileherstellers kann nur dann erfelgen,

wenn das Bauteil im Vorfeld gem3B seiner Bestimmung und der
entsprechenden Normen ausreichend gepriift und eine Risikoanaly-

se durchgefiihrt wurde.

= Steuerlager
= Innenlager

> Padale (Wenn das Pedal 2um Serien-/Original-Einsatz-
bereich nicht braiter ist)

= Umwerfar

= Schaltwerk jalle Schaltungsbestandteile miissen fiir die
Gangzahl passend und unteinander kompatibel s=in)

= Schalthebel / Drehgriff
= Schaltzlige und Hiillan

= Kettenblatter / Riemenscheibe / Zahnkranz
iWenn die Zihnezahl und der Durchmesser gleich dem
Serien-/Original-Einsatzbereich ist)

= Kettanschutz

> Radschiitzer {Wenn die Breite nicht kleiner als die der
Serien~'Originalteile ist und der Abstand zum Reifen
min. 10 mm betrigt)

= Speichen
= Schlauch gleicher Bauart und gleichem Ventil
= Dynamo

= Battarie-fAkkuscheinwerfer (Nur wenn diese mit
eirer K-Murmmer versehan sind)

> Riicklicht Cynamo-betrieben oder aus Padelec-Akku
gespeist)

= Rilckstrahler

= Speichen-Riickstrahler

= Stander

= Griffe mit Schraubklemmung
= Glocke

= Lenkerhérmchen (Bar Ends) sind zuldssig, sofern

fachgeracht nach vorne montiert
iDiie Lastverteilung darfmicht gravierend verdndert werden)

= Rickspiegel sind zulissig.

= Zusatz-Batterie- Ak kuschainwerfer nach
& 67 StVZO mit K-Nummer (Prifnachweis) sind
zulassig.

= Anhanger sind nur nach Freigabe des
Fahrzeugherstellers zuldssig.

= Kindersitze sind nur nach Freigabe des Fahrzeug-
herstallers zulassig

= Frontkirbe sind aufgrund der undefinierten
Lastverteilung als kritisch anzusehen. Nur nach
Freigabe das Fahrzeugherstallers zuldssig.

= Fahrradtaschen und Topcases sind zuldssig.
Es ist auf das zuldssige Gesamtgewicht, die
max. Beladung des Gepacktriagers und eine
korrekte Lastvertailung zu achten.

= Festmontierte Wetterschutzeinrichtungen sind
nur nach Freigabe des Fahrzeugherstallars
zulassig.

= Gapacktrager vorne und hinten sind nur nach
Freigabea das Fahrzeugherstallers zuldssig.

@050

D= Werk stehtunter sinsr Creative Commaons Lizenz. Dis vollstdndigen Lizenz kann unber
hittpstiereativecommons.org/licensesby-ne-nd/4.00 eingesshen werden cder Sie wenden sich brieflich
ari Zedler - Imstitut fiir Fahrradtechnik urd -Sicherbeit GrabH. Ludwigsbura. Internst: wwes sedlerde
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Leitfaden fur den Bauteiletausch bei S-Pedelecs mit Typ- oder Einzelgenehmigung

mit einer Tretunterstlitzung bis 45 km/h

KATEGORIE 1
Allgemeine wichtige Hinwelse

KATEGORIE 2

Bautelle, dle nur belVorl legen eines gliltigen
Priifreugnisses (Tellegenshmigung (ABE, EG, ECE)
oder Tellegutachten®) getauscht werden diirfen

KATEGORIE 3

Bauteile, die unter Berlicksichtigung der nachfolgend
beschriebenen Bedingungen getauscht werden dirfen

KATEGORIE 4
Besondere Hinwelse belm Anbau von Zubehbr

= Schnelle E-Bikes mit einer Motorunterstiitzung
bis max. 45 km/h gelten als Kraftfahrzeuge
und unterliegen entweder der EU-Richtlinie
2002/24/EG oder der EU-Verordnung Nr.
168/2013.

= Je nach Fahrzeug kann es hier unterschiedliche
Anforderungen geben, die beim Bauteiletausch
wingend beachtet werden missen. Daher
immer vor Arbeiten an den Fahrzeugen die
Angaben in den Fahrzeugpapieren priifen.

= Hinweis: Fahrzeuge mit Einzelbetriebserlaubnis
unterliegen derzeit weitestgehend den
Vorschriften der EU-Richtlinie 2002/24/EG.

= Alle Bauteile, die in der Liste nicht aufgefihrt
sind, diirfen nur gegen Originalbauteile des
Fahrzeug- und/foder des Bauteileherstellers
ausgetauscht werden

Layout: Zedler-mstitut
www.mediende
Stand: 052023

= Bremsanlagen

= Bremsscheiben / Bremsleitungen / Bremshelige
(Mur mit galtiger Bavartgenshmigung nach BECE-R 90 oder
Allgemnalner Batriebsardaubnis)

= Lenker-Vorbau-Einheit Sowett die Zug- und/oder
Laltungslangan nicht werdndert werden rmssen. Innerhalb
dar orginalen 2uglangen sollte elne Verandanang der
Sitzpasition Im Sinne desVerbrauchars maglich sin. Danibar
himaus verandart sich die Lastvertellung am Fahmad erheblich
und fithrt potentiell zu kritischen Lenkalgenschaften)

> Sattelstltze (wenn derversatz nach hinten zum Saren-f
original-Elnsatzberaldy nidyt grisier als 20 mim ist. Dabel gilt
zu beaditen, dass éne vardndarts Lastvertallung auterhalb
des vorgesehenean Verstellberelchs ggf. zu kitlschen Lenk-
glgenschaften fuhren kann. Dabel splelt auch disLange der
cattelstreben am Sattelgestell sowle dis Sattelform elne Rolla)

» Scheinwerfer (Mur mit gultiger Bauartgenshmiguna,
glelicher Anbaulage sowle EMV-Hadiwels)

= Rilcklicht ggf. mit Bremshicht und Kennzelchen-
beleuchtung (Mur mit giitiger Bauartgenehmigung wund
glelcher Anbaulage sowelt nadh ECE-R 50 geprift sowle
EMY-Machwels)

= Riickstrahler (Mur mit goltiger Bauartgenehrmigun)

= Ruickspiegel (Mur wenn nach ECE-R 81 geprift und glelchear
Anbaulage)

= Akustische Warnsignaleinrichtung (Hupe)
iMur wenn nach ECE-R 28 geprift und glelcher Anbaulage)

> Pedale (Fahrz=uge mit 168/2013 Genehmigung)

* Hinwais: Bal Bautellen mit Tellegutachten ist auf den
Verwendungsberaich zu achtan. Der ordnungsgemaie
Einbau muss durch einen Prufingenieur oder TUV- ader
DEKRA-Sachverstandigen beschainigt werdan.

= Pedale (Inkl genehmigter Reflektoren sofarn es nidt braiter als das Serlen-¢
orginal-Pedal Ist (Fahrzeuge mit 2002/ 24/EG Genehmigurng))

= Reifen (GemalE Fahrzeugpapleren, entweder nach ECE-R 75 odar mit Frelgabe
des Relfenherstellers. Bal einem zulissigen Gesamtgewicht unter 150 kg
und einer Bratte unter 67 mm, bendtigen die Reffen kalne Zulassung nach
LM ECE-R 75)

= Griffe mit Schraubklemmung

iCabel darf die Fahzeughbrelte nicht verandert werden)
= Stewerlager
= Innenlager

= Schaltwerk und Umwerfer (alle Schattungsbestandtalla massan for dia
Gangzahl passend und mitednander kompatibel sain)

= Schalthebel / Drehgriff (sofem die Position am Lenker nicht verandartwird;
= Schaltzlige und Hallen

= Kettenbldtter / Riemenscheibe / Zahnkranz (Wenn die Zihnezahl und
der Durchmesser glaich wie baim Serten-/ Original-Einsatzberelich sind)

> Kettenschutz sofem ar keine scharfen AuBankantzn aufwvealst und der Dale-
glerten Varordnung Mr. 44,2014 Anlage Vil entspricht)

= RadschUtzer Sofemn er kelne scharfen AuBankanten aufiwelst und der
Deleglertan Verordnung Nr. 44720 14 Anlage Wil entspricht, 2usdtzlich muss der
Abstand zum Relfen beachtet werden, dar min, 10 mm betragen solla)

> Speichen (Sofern die Abmessungen dem Originalttall entsprachan)
» Schlauch isofern die Bauart und das ventll gleid sind)

> Tretkurbeln (wenn sowohl die Linge imitte Adhsaufnahme - Mitte Padal ge-
winde) als auch der Abstand Trethurbeln - Rahmenmitte (O-Faktor) alngehalten
warden)

= Kette / Zahnriemen (wenn die orlginalbratte eingehalten wird)

> Felgenband Felgenbander und Felgen missan aufeinander abgastimmt
saln. verdndearte Kombinationen kdnnan zu Verrutschen des Felgenbands und
somitzu schlauchdefekten fahnen)

= Sattel (wenn derviersatz nach hinten aum Serlan-/Orginal-Ensatzberaich
nicht gréBer als 20 mm 15t Dalsal gilt zu beachtan, dass elne verandarts
Lastvartallung auferhalb des vorgesahenan Varstallberalchs gaf. zu kritischen
Lenkelgenschaften filhren kann. Dabd splelt auch die Lange der Sattalstraben
am Sattelgestell sowla die Sattalform alne Rolle)

= Zusatz-Batterie-Akkuscheinwerfer sind
nicht zuldssig.

= Anhanger sind nur zuldssig wenn unter Nr. 2.1.7
der Ubereinstimmungsbescheinigung eine
Anhéngelast und unter Nr. 7.2.8 eine Verbin-
dungseinrichtung eingetragen sind.

Hirwels: Die maximal zuldssige Anhdngelast
betragt 50% des Leergewichts des Zugfahrzeugs
{ohne Batterien). Es sind nur Verbindungseinrich-
tungen mit 50er Kugel méglich.

= Kindertransport im Anhanager ist generell
verboten!

= Frontkérbe sind aufgrund der undefinierten
Lastverteilung als kritisch anzusehen. Murnach
Freigabe des Fahrzeugherstellers zuldssig.

= Fahrradtaschen, die nicht fest angebracht sind,
und Topcases sind zuldssig. Es ist auf das zu-
lassige Gesamtgewicht, die max. Beladung des
Gepicktragers und eine korrekte Lastverteilung
zu achten.

= Lenkerhémchen {Bar Ends) sind nicht zulassig.

Dieses Werk steht unter einer Creative Commons Lizenz. Die vollstdndigen Lizenz kann unter
httpsicreativecommons.ongflicensss y-no-nd 400 s ngesehen werden oder Sie wenden sich brieflich
an: Zedler —Institat fiir Fahrradtschnik und -Sicherheit GmbH, Ludwigsbung. Inteme b woeaw zedlernde

An der Erstellung dieses Leltfadens haben Experten folgender VerbandeFimnen mitgearbealtet (In al phabetischer Relhanfol ga):
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Risiken beim Tuning von E-Bikes 25/Pedelecs

E-Bikes 25/Pedelecs sind auf eine Nenndauerleistung von 250 Watt
und eine bauartbestimmte Hochstgeschwindigkeit mit elektrischer
Tretkraftunterstitzung von 25 km/h begrenzt.

Nur dann sind sie straBenverkehrsrechtlich Fahrradern
gleichgestellt (§ 63a Absatz 2, StVZO). > Versicherungspflichtig (Versicherungskennzeichen)

= Helmpflicht

Dies hat zur Folge:

= Betriebserlaubnispflicht

= Fahrerlaubnispflichtig (Klasse abhangig von Hochstgeschwindigkeit)

Jegliche Steigerung der Leistung und/oder der bauartbestimmten
Geschwindigkeit Uber diese Grenze hinaus hat zur Folge, dass das
Fahrrad zu einem Kraftfahrzeug wird.

> Keine Radwegebenutzung zulassig

> Betriebsfestigkeitsnachweis aller sicherheitsrelevanten Bauteile
muss erbracht werden

Magliche rechtliche Konsequenzen bei Tuning fiir Nutzer:

> Ordnungswidrigkeit und Buigeld

> Straftatbestand (§ 21 StVG:, Fahren ohne Fahrerlaubnis”;
§ 6 PAIVG: ,Fahren ohne Versicherungsschutz”)

> Achtung: Im Wiederholungsfall eventuell Eintragung im Fiihrungszeugnis
(Vorbestraft!)

> Verlust des Versicherungsschutzes (Privathaftpflicht)

= Verlust der Sachmangelhaftung und Gewahrleistungsanspriiche
= Verlust der Fahrerlaubnis

= Regelmalig Teilschuld bei Unfall

Mogliche rechtliche Konsequenzen bei Tuning fiir Handler:

= Beihilfe zur Straftat, Beteiligung an einer Ordnungswidrigkeit

—. = Haftung des Handlers fur Personen- und Sachschaden

E‘;;ﬁff;;ﬁ; = Verlust des Betriebshaftpflicht-Versicherungsschutzes

| Diiases Wark staht urter sinar Creative Commons Lizer. Die vollstandigen Lizars kann urier An der Erstellung dieses Leitfadens haben Experten folgender Verbdndea/Firmen mitgearksitet (in al phabetischer Reihenfolge):
hittps:Hereativecommans . orgflicansssby-ne-nd 407 eingesshien werden oder Sis wenden sich brieflich
an: Zedler - Irstitut fur Fahirad ta chnik und -Sicherheit GmbH, Ludwigsburg. Intamat: weww.zadlar de
E] e 4 LB | zedler-institut ZIV
'{:} velotech.de . Techmalsgy ard Paualon for Blovdel | o

EIwnirodmechaiikon Haondwwesk
Papwiealoar ey [ ET ]
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GESETZLICHE ANFORDERUNGEN ZUR
TEILNAHME AM STRASSENVERKEHR

(Stand: Januar 2024)

Wenn Sie mit lhrem CROSS Pedelec/E-MTB am éffentlichen Straen-
verkehr teilnehmen, muss [hr CROSS Pedelec/E-MTB gemald den Lan-
desverordnungen ausgestattet sein!

Wenn Sie das CROSS Pedelec/E-MTB in anderen als den drei genann-
ten Landern erwerben oder benutzen wollen, fragen Sie lhren CROSS
Fachhandler nach den jeweils giiltigen Bestimmungen des Landes.

Flr Pedelec-/E-MTB-Fahrer gelten bei der Teilnahme am Verkehr grund-
satzlich dieselben Regeln wie fiir Kraftfahrzeuglenker. Machen Sie sich
mit der landesspezifischen Stralfen-Verkehrs-Ordnung (5tVO) vertraut.,

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Weitere wichtige Tipps zum Fahren finden Sie im Kapitel ,,Allgemei-
ne Sicherheitshinweise’.

. In Deutschland diirfen Kinder bis zum vollendeten zehnten Lebens-
jahrauf dem Gehweg fahren. Eine Aufsichtsperson, die mindestens 16
Jahre alt ist, darf ebenfalls den Gehweg mit dem Fahrrad benuizen,
wenn sie Kinder unter acht Jahren begleitet. Kinder diirfen auch Rad-
wege benutzen, wenn diese baulich von der Fahrbahn getrennt sind.

In Deutschland

Die Strallen-Verkehrs-Zulassungs-Ordnung (5tVZ0) legt die Brems-
und Beleuchtungsanlage fest und schreibt eine hell tonende Glocke
vor. Dariiber hinaus ist jeder Fahrradfahrer verpflichtet, sein Fahrrad
in einem verkehrssicheren und fahrttichtigen Zustand zu halten. Das
heil3t im Einzelnen:

Bremsanlage

Ein Fahrrad muss mindestens zwei unabhangig voneinander funkti-
onierende Bremsen aufweisen, eine am Vorder- und eine am Hinter-
rad. Die Art ist nicht verbindlich geregelt, bei E-MTBs sind Scheiben-
bremsen der Standard.

Lichtanlage

Alle lichttechnischen Einrichtungen am Fahrrad missen ein amtli-
ches Priifzeichen haben. Erkennbar ist dies an einer Schlangenlinie
mit dem Buchstaben K" und einer Priafnummer (e). Nur amtlich ge-
priifte Beleuchtungseinrichtungen dirfen im Strallenverkehr einge-
setzt werden.

Der § 67 5tVZ0 schreibt folgende aktive Beleuchtung als
Grundausstattung vor:

« 1 weiller Frontscheinwerfer (f)

+ 1 rote Schlussleuchte

« Scheinwerfer und Schlussleuchte miissen mit einer Lichtmaschine
oder einer Batterie oder einem wiederaufladbaren Energiespender als
Energiequelle oder einer Kombination daraus ausgertistet sein.

« Scheinwerfer und Schlussleuchte mussen nicht zusammen einschalt-
bar sein.

+ Die Montagehohe fir den Scheinwerfer liegt zwischen 40 und 120 cm.

« Die Montagehohe fur die Schlussleuchte liegt zwischen 25 und 120 cm.

Hinweis: Ist das Fahrrad breiter als 1 Meter (z.B. Lastenrad), muss das
Fahrrad mit zwei weillen Frontscheinwerfern und zwei roten Schluss-
leuchten ausgestattet sein.
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Eine Akku-/Batteriebeleuchtung kann mitgefiihrt werden und muss
eingeschaltet werden, wenn es die Lichtverhaltnisse erfordern, also
bei Dammerung, Dunkelheit oder generell bei schlechter Sicht.

Grundsatzlich miissen an jedem Fahrrad/Pedelec/E-MTB folgende
Reflektoren bzw. Riickstrahler fest montiert sein:

« Ein nach vorne wirkender weil3er Riickstrahler, der mit dem Schein-
werfer kombiniert sein kann.

« Hinten ein roter, nicht dreieckiger GroBriickstrahler mit Z-Markierung.
Die Schlussleuchte darf mit dem Riickstrahler kombiniert sein (a).

- Je zwel seitliche gelbe Reflektoren pro Laufrad, die gesichert ange-
bracht sein missen. Wahlweise diirfen auch weille reflektierende
Ringe liber den gesamten Laufradumfang in den Speichen, an den
Seitenwanden der Bereifung oder an den Felgen verwendet wer-
den. Eine Alternative zu den gelben Reflektoren oder den weilen
reflektierenden Ringen sind weille Sticks an allen Speichen von Vor-
der- und Hinterrad (b).

- Je zwei gelbe Riickstrahler pro Pedal, die nach vorne und hinten ge-
richtet sind.

Tagfahr-, Fern- und Bremslicht sind erlaubt. Der Scheinwerfer darf
mit Tagfahr- und Fernlicht ausgestattet sein. Das Bremslicht darf in
die Schlussleuchte integriert sein. Seit Mai 2024 sind Blinker fur alle
Fahrrader zugelassen.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Ergdnzend diirfen Sie eine Stand- bzw. Akku-/Batteriebeleuch-
tung montieren. Sie muss ebenfalls die Priifzeichen haben.
Blinkende Scheinwerfer und Riicklichter sind nicht erlaubt.
Ausnahmen: Fahrtrichtungsanzeiger bei mehrspurigen Fahr-
rddern oder solchen mit Aufbau, der Handzeichen des Fahrers
ganz oder teilweise verdeckt.

Beleuchtungsvorschriften fiir Fahrradanhanger

In Deutschland gelten die folgenden Beleuchtungsvorschriften fiir

Fahrradanhanger:

« Wenn der Anhdnger breiter als 60 cm ist oder das Ricklicht des
Pedelecs verdeckt, muss er mit einer roten Schlussleuchte hinten
auf der linken Seite ausgestattet sein.

« Grundsatzlich missen zwel weil3e Reflektoren nach vorne und
zwei rote Reflektoren nach hinten montiert sein.

+ Bei einer Breite des Anhangers von mehr als 1 m muss eine weille
Frontleuchte montiert sein.

« Fahrtrichtungsanzeiger an Anhangern sind generell erlaubt.

Nutzung von Smartphones

Gemald § 23 StVO ist die Nutzung eines elektronischen Gerates der
Kommunikation, Information oder Organisation (Smartphone) wah-
rend der Fahrt nicht erlaubt, wenn das Gerat aufgenommen oder
gehalten werden muss. Die Verwendung von Geraten, die am Fahr-
rad oder am Korper angebracht sind und die mit Sprachsteuerung
oder Vorlesefunktion verwendet werden kénnen, sind erlaubt. Das
heil3t, Tacho, Navi, Smartphone am Lenker durfen abgelesen werden,
ein neues Fahrtziel darf jedoch nicht wahrend der Fahrt eingegeben
werden.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Das Verbot, sein Gesicht zu verhiillen oder zu verdecken (ge-
madf § 23 Abs. 4 StVO) gilt fiir Radfahrende nicht.
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In Osterreich
(Stand: Januar 2024)

Gemal Fahrradverordnung § 1 der Republik Osterreich muss jedes
Fahrrad, das in Verkehr gebracht wird folgendermaBen ausgeriistet
sein:

« Mit zwei voneinander unabhangig wirkenden Bremsvorrichtungen

« Mit einer Vorrichtung zur Abgabe von akustischen Warnzeichen
(Klingel oder Hupe)

« Mit einem hellleuchtenden Scheinwerfer, der mit dem Fahrrad fest
verbundenen ist und, der die Fahrbahn nach vorne mit weiSem
oder hellgelbem, ruhendem Licht (d.h. Dauerlicht) mit einer Licht-
starke von mindestens 100 cd beleuchtet. Der Scheinwerfer darf
auch abnehmbar und/oder batteriebetrieben sein.

» Mit einem roten Riicklicht, das eine Lichtstarke von mindestens
1 c¢d hat. Das Rucklicht darf auch abnehmbar und/oder batterie-
betrieben sein.

« Mit einem weillen, nach vorne wirkenden Riickstrahler oder Rick-
strahlmaterialien, die den Bestimmungen der ECE-Regelung Nr. R104
entsprechen, mit einer Lichteintrittsfliche von mindestens 20 cm?;
die Riickstrahler diirfen mit dem Scheinwerfer verbunden sein

- Mit einem roten, nach hinten wirkenden Rickstrahler oder Riick-
strahlmaterialien, die den Bestimmungen der ECE-Regelung Nr. R104
entsprechen, mit einer Lichteintrittsfliche von mindestens 20 cm?;
die Riickstrahler diirfen mit dem Scheinwerfer verbunden sein

« Mit gelben Riickstrahlern an den Pedalen

- Mit Reifen, deren Seitenwande ringformig zusammenhangend weild
oder gelb riickstrahlend sind oder Riickstrahlern oder Riickstrahlm-
aterialien, die den Bestimmungen der ECE-Regelung Nr. R104 ent-
sprechen, mit einer Lichteintrittsfliche von mindestens 20 cm’

« Wenn das Fahrrad fir den Transport mehrerer Personen bestimmt
ist, muss das Fahrrad fur jede Person mit einem eigenen Sitz, mit ei-
ner eigenen Haltevorrichtung und eigenen Pedalen oder Abstiitz-
vorrichtungen ausgestattet sein.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Der Scheinwerfer vorne darf kein Blinklicht sein! Beim Riicklicht
hingegen ist Blinklicht erlaubt.

Bei Tageslicht und guter Sicht diirfen Fahrrader ohne Vorder- und
Riicklicht verwendet werden. Die anderen Ausriistungsgegen-
stdande miissen jedoch angebracht sein.

Bestimmungen fiir Rennfahrrader

Gemal Fahrradverordnung § 4 (1) und (2) gelten als Rennfahrrader
Fahrrader mit einem Eigengewicht von hochstens 12 kg, die mit einem
Rennlenker ausgestattet sind und die einen aulleren Felgendurchmes-
ser von min. 630 mm und eine duBBeren Felgenbreite von hochstens
23 mm aufweisen. Bei Tageslicht und guter Sicht dirfen Rennfahrrader
ohne Rickstrahler und Glocke in Verkehr gebracht werden.

Beleuchtungsvorschriften fiir Fahrradanhanger

Gemald Fahrradverordnung § 5 missen Fahrradanhanger mit einer
vom Fahrrad unabhangigen Lichtanlage, einem roten Riicklicht, vor-
ne mit einem weillen und hinten mit einem roten Rickstrahler aus-
gestattet sein. Jeweils ein gelber Rickstrahler muss an den seitlichen
Flachen angebracht sein. Bei Anhangern, die breiter als 60 cm sind,
mussen zwel rote Riicklichter sowie zwel weille und zwel rote Riick-
strahler angebracht werden. Alle Rickstrahler miissen eine riick-
strahlende Flache von mindestens 20 cm? aufweisen.

Telefonieren

Das Telefonieren wdhrend des Radfahrens ohne Benitzung einer
Freisprecheinrichtung ist verboten.

Fiir Kinder bis 12 Jahre gilt in Osterreich Radhelmpflicht. Kinder
miissen immer einen Helm tragen, wenn sie selbst Rad fahren,
auf einem Fahrrad mitgenommen werden (z.B. im Kindersitz)
oder in einem Fahrradanhdnger gezogen werden.
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In der Schweiz
(Stand: Januar 2024)

Ausziige aus den Artikeln 24 und 213 bis 218 der Verordnung tber die
technischen Anforderungen an Straiienfahrzeuge (VTS).

Ein Fahrrad darf héchstens 1 m breit sein. Dieses Limit gilt auch fur Len-
ker und mitgefiihrte Lasten.

Bremsen

Die Rader mussen geeignete Luftreifen oder andere, etwa gleich elas-
tische Reifen haben; das Gewebe darf nicht sichtbar sein. Fahrrader
miussen mit zwei kraftigen Bremsen versehen sein, von denen die eine
auf das Vorder- und die andere auf das Hinterrad wirkt.

Beleuchtung, Riickstrahler

Velos miissen vom Beginn der Abenddammerung bis zur Tageshelle
sowie bel schlechten Sichtverhaltnissen mit einer Beleuchtung aus-
gestattet sein. Diese muss am Fahrrad befestigt sein und nach vorne
weill und ruhend (nicht blinkend) und nach hinten rot und ruhend
leuchten. Beide Lichter durfen nicht blenden und miissen nachts
bei guter Witterung auf 100 m sichtbar sein. Tagsiiber darf die Be-
leuchtung abgenommen werden. Zusatzliche blinkende Lichter sind
erlaubt, aul3er wenn das Fahrrad mit optional zulassigen Richtungs-
blinkern ausgestattet ist.

Seit April 2022 giltfursamtliche E-Bikes (einschlielich E-Mountainbikes
und S-Pedelecs) auch am Tag die Pflicht zum Fahren mit Licht (Tagfahr-
lichtpflicht), um die Sichtbarkeit im Verkehr zu erhéhen und Unfalle
zu vermeiden. Die Lichter an den langsamen E-Bikes mussen nicht fix
installiert sein. Bei 5-Pedelecs muss die Beleuchtung typengenehmigt
sein. Die Lichtpflicht gilt auf allen éffentlichen Verkehrsflichen. Somit
in der Regel auch auf Feldwegen oder Bike-Trails.

Jedes Velo muss mit fest angebrachten Rickstrahler ausgestattet sein.
Diese muissen eine Leuchtfliche von mindestens 10 cm?® aufweisen und
nach vorne gerichtet weill und nach hinten gerichtet rot einfallendes
Licht reflektieren. Riickstrahler missen nachts bei guter Witterung auf
100 m das Licht eines Motorfahrzeug-Lichts reflektieren.

Wenn sie diese Anforderungen erfillen, sind reflektierende Klebefolien
erlaubt. Gelbe und weille Speichenreflektoren sowie reflektierende Sel-
tenwande an Reifen sind zusatzlich erlaubt, aber nicht vorgeschrieben.

Pedale miissen nach vorne und hinten gelbe Riickstrahler tragen. Die
Groise ist seit Januar 2017 nicht mehr vorgeschrieben. Von dieser Pflicht
ausgenommen sind Rennpedale, Sicherheitspedale und dergleichen.

Warnvorrichtungen

Seit Januar 2017 ist eine Veloglocke nicht mehr vorgeschrieben. Neu
Ist, dass andere Warnvorrichtungen (z.B. Hupen, Drucklufthérner)
nicht mehr ausdriicklich verboten sind.

Versicherung, Diebstahlschutz

2012 wurde die bis dahin obligatorische Fahrrad-Haftpflichtversiche-
rung abgeschafft. Die Velovignette, die als Versicherungskennzeichen
vorgeschrieben war, gibt es seither nicht mehr. Schadensfille, die
mit dem Velo verursacht werden, missen seither tiber die Privathaft-
pflichtversicherung (nicht obligatorisch) abgewickelt werden.

Die Pflicht, ein Schloss mitzufithren, wurde ebenfalls 2012 abgeschaftt.
Seither gibt es keinen gesetzlich vorgeschriebenen Diebstahlschutz mehr.

Geschwindigkeitsmesser

Seit dem 01.04.2024 mussen in der Schweiz neue S-Pedelecs mit ei-
nem Geschwindigkeitsmesser ausgeristet sein. Fur bereits im Ver-
kehr stehende S-Pedelecs gilt eine Ubergangsfrist bis 01.04.2027.
Die Geschwindigkeitsanzeige an S-Pedelecs muss nicht geeicht
sein. Sie sollte aber mindestens die tatsachliche Geschwindigkeit
anzeigen und darf nicht mehr als 10 Prozent plus 4 km/h liber die
tatsachliche Geschwindigkeit abweichen.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. In der Schweiz diirfen Kinder bis zum zwélften Geburtstag dort,
wo Velostreifen und -wege fehlen, auf dem Trottoir fahren. Dies
gilt auch fiir Strassen mit Tempo 30 und Begegnungszonen.
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SACHMANGELHAFTUNG UND GARANTIE

Ihr CROSS Pedelec/E-MTB wurde sorgfaltig gefertigt und [hnen im
Normalfall vom CROSS Fachhandler vollstandig endmontiert tber-
geben.

Wahrend der ersten zwei Jahre nach dem Kauf haben Sie vollen An-
spruch auf die gesetzliche Sachmangelhaftung (vormals Gewahrleis-
tung). Sollten Mangel auftreten, ist |hr CROSS Fachhandler der An-
sprechpartner.

Um die Bearbeitung lhrer Reklamation reibungslos zu gestalten, ist
es notwendig, dass Sie den Kaufbeleg, den Pedelec-/E-MTB-Pass, das
Ubergabeprotokoll und die Inspektionsbelege vorlegen. Bewahren
Sie diese deshalb sorgfaltig auf.

Fir eine lange Lebensdauer und Haltbarkeit lhres CROSS Pedelecs/
E-MTBs dlrfen Sie es nur gemal seinem Einsatzzweck (siehe Kapitel
NMor der ersten Fahrt” und ,BestimmungsgemaBier Gebrauch”)
benutzen. Beachten Sie die zulassigen Gewichtsangaben, die Sie dem
Typenschild auf dem CROSS CROSS Pedelec/E-MTB oder dem Pedelec-
/E-MTB-Pass in dieser Anleitung entnehmen kénnen. Wenn Sie Zweifel
haben, wenden Sie sich an lhren CROSS Fachhandler. Weiterhin mis-
sen die Montagevorschriften der Hersteller (vor allem Drehmomente
bel Schrauben) und die vorgeschriebenen Wartungsintervalle einge-
halten werden.

Beachten Sie die in dieser CROSS Original-Betriebsanleitung, in der
Systemanleitung des Antriebsherstellers und in den ggf. beigelegten
weiteren Anleitungen aufgelisteten Prifungen und Arbeiten (siehe
Kapitel ,Service- und Wartungszeitplan®) bzw. den unter Umstan-
den nétigen Austausch sicherheitsrelevanter Bauteile wie Lenker,
Bremsen usw.

SICHERHEITS-INSTRUKTION

Diese Regelung betrifft nur Staaten, die die EU-Vorlage ratifiziert
haben, z.B. die Bundesrepublik Deutschland. Erkundigen Sie sich
nach den Regelungen in lhrem Land.

Hinweise zum Verschleil

Einige Bauteile [hres CROSS Pedelecs/E-MTBs verschleil3en funktions-
bedingt. Wie stark bzw. schnell das geschieht, ist von der Pflege, der
Wartung und der Art der Nutzung des CROSS Pedelecs/E-MTBs (Fahr-
leistung, Regenfahrten, Schmutz, Salz, Zuladung usw.) abhangig.
CROSS Pedelecs/E-MTBs, die hdufig oder immer im Freien stehen,
kénnen durch Witterungseinflisse ebenfalls schneller verschlei3en.

Regelmaliige Pflege und Wartung erhdhen die Lebensdauer. Den-
noch miissen die unten aufgelisteten Teile ausgetauscht werden,
wenn sie ihre VerschleiBgrenze erreicht haben.

Dazu gehoren:

« Akku « Kabel/Steckverbindungen

« Antriebskette + Kettenrader

« Bremsbelage « Leuchtmittel

« Bremsflussigkeit (DOT) « Reifen und Schlauche

« Bremsscheiben « Ritzel

« Bremszige/-zughiillen + Sattelbezug

+ Dichtungen von Feder- « Schaltungsziige/-zughillen
elementen und héhenver- « Schaltwerksrollen
stellbaren Sattelstiitzen + Schmierstoffe und Ol

« Griffgummis

SICHERHEITS-INSTRUKTION

. Fragen Sie Ihren CROSS Fachhdndler nach den zusdtzlichen Ga-
rantiebedingungen des Herstellers lhres CROSS Pedelecs/E-MTBs
und lassen Sie sich diese in schriftlicher Form aushdndigen.
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INSPEKTIONSINTERVALLE - STEMPELFELDER

1. Inspektion

Kategorie 3: Spatestens nach 75-225 Kilo-
metern bzw. 5-15 Betriebsstunden oder
nach drei Monaten ab Verkaufsdatum

Kategorie 4: Spatestens nach 5-15 Be-
triebsstunden oder nach drei Monaten ab
Verkaufsdatum

Kategorie 5: Spadtestens nach 4-12 Be-
triebsstunden oder nach drei Monaten ab
Verkaufsdatum

Auftrags-Nr.:

Datum:

Km-5Stand:

[1 Alle notwendigen Wartungsarbeiten aus-
gefuhrt (siehe Service- und Wartungszeit-
plan}; ausgetauschte oder reparierte Teile:

Stempel und Unterschrift des
CROSS Fachhandlers:

2. Inspektion

Kategorie 3: Spatestens nach 1.500 Kilo-
metern bzw. 100 Betriebsstunden oder nach
einem Jahr

Kategorie 4: Spatestens nach 75 Betriebs-
stunden oder nach einem Jahr

Kategorie 5: Spatestens nach 50 Betriebs-
stunden oder nach einem Jahr

Auftrags-Nr.:

Datum:

Km-Stand:

L1 Alle notwendigen Wartungsarbeiten aus-
gefuhrt (siehe Service- und Wartungszeit-
plan); ausgetauschte oder reparierte Teile:

Stempel und Unterschrift des
CROSS Fachhandlers:

3. Inspektion

Kategorie 3: Spatestens nach 3.000 Kilo-
metern bzw. 200 Betriebsstunden oder nach
zwel Jahren

Kategorie 4: Spatestens nach 150 Betriebs-
stunden oder nach zwei Jahren

Kategorie 5: Spatestens nach 100 Betriebs-
stunden oder nach zwei Jahren

Auftrags-Nr.
Datum:

Km-5tand:

L1 Alle notwendigen Wartungsarbeiten aus-
gefuihrt (siehe Service- und Wartungszeit-
plan); ausgetauschte oder reparierte Teile:

Stempel und Unterschrift des
CROSS Fachhandlers:
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4, Inspektion

Kategorie 3: Spatestens nach 4.500 Kilo-
metern bzw. 300 Betriebsstunden oder
nach drei Jahren

Kategorie 4: Spatestens nach 225 Betriebs-
stunden oder nach drei Jahren

Kategorie 5: Spatestens nach 150 Betriebs-
stunden oder nach drei Jahren

Auftrags-Nr.:

Datum:

Km-5tand:

1 Alle notwendigen Wartungsarbeiten aus-
geftihrt (siehe Service- und Wartungszeit-
plan); ausgetauschte oder reparierte Teile:

Stempel und Unterschrift des
CROSS Fachhandlers:

5. Inspektion

Kategorie 3: Spatestens nach 6.000 Kilo-
metern bzw. 400 Betriebsstunden oder
nach vier Jahren

Kategorie 4: Spatestens nach 300 Betriebs-
stunden oder nach vier Jahren

Kategorie 5: Spatestens nach 200 Betriebs-
stunden oder nach vier Jahren

Auftrags-Nr.:

Datum:

Km-5Stand:

L1 Alle notwendigen Wartungsarbeiten aus-
gefuhrt (siehe Service- und Wartungszeit-
plan); ausgetauschte oder reparierte Teile:

Stempel und Unterschrift des
CROSS Fachhandlers:

6. Inspektion

Kategorie 3: Spatestens nach 7.500 Kilo-
metern bzw. 500 Betriebsstunden oder
nach funf Jahren

Kategorie 4: Spatestens nach 375 Betriebs-
stunden oder nach funf Jahren

Kategorie 5: Spatestens nach 250 Betriebs-
stunden oder nach funf Jahren

Auftrags-Nr.

Datum:

Km-5tand:

L1 Alle notwendigen Wartungsarbeiten aus-
gefiihrt (siehe Service- und Wartungszeit-
plan); ausgetauschte oder reparierte Teile:

Stempel und Unterschrift des
CROSS Fachhandlers:




r oS5

7. Inspektion

Kategorie 3: Spatestens nach 9.000 Kilo-
metern bzw. 600 Betriebsstunden oder
nach sechs Jahren

Kategorie 4: Spatestens nach 450 Betriebs-
stunden oder nach sechs Jahren

Kategorie 5: Spatestens nach 300 Betriebs-
stunden oder nach sechs Jahren

Auftrags-Nr.:

Datum:

Km-5tand:

1 Alle notwendigen Wartungsarbeiten aus-
geftihrt (siehe Service- und Wartungszeit-
plan); ausgetauschte oder reparierte Teile:

Stempel und Unterschrift des
CROSS Fachhandlers:

8. Inspektion

Kategorie 3: Spatestens nach 10.500 Kilo-
metern bzw. 700 Betriebsstunden oder
nach sieben Jahren

Kategorie 4: Spatestens nach 525 Betriebs-
stunden oder nach sieben Jahren

Kategorie 5: Spatestens nach 350 Betriebs-
stunden oder nach sieben Jahren

Auftrags-Nr.:

Datum:

Km-5Stand:

L1 Alle notwendigen Wartungsarbeiten aus-
gefuhrt (siehe Service- und Wartungszeit-
plan); ausgetauschte oder reparierte Teile:

Stempel und Unterschrift des
CROSS Fachhandlers:

9. Inspektion

Kategorie 3: Spatestens nach 12.000 Kilo-
metern bzw. 800 Betriebsstunden oder
nach acht Jahren

Kategorie 4: Spatestens nach 600 Betriebs-
stunden oder nach acht Jahren

Kategorie 5: Spatestens nach 400 Betriebs-
stunden oder nach acht Jahren

Auftrags-Nr.

Datum:

Km-5tand:

L1 Alle notwendigen Wartungsarbeiten aus-
gefiihrt (siehe Service- und Wartungszeit-
plan); ausgetauschte oder reparierte Teile:

Stempel und Unterschrift des
CROSS Fachhandlers:
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10. Inspektion

Kategorie 3: Spatestens nach 13.500 Kilo-
metern bzw. 900 Betriebsstunden oder
nach neun Jahren

Kategorie 4: Spatestens nach 675 Betriebs-
stunden oder nach neun Jahren

Kategorie 5: Spdtestens nach 450 Betriebs-
stunden oder nach neun Jahren

Auftrags-Nr.:

Datum:

Km-5tand:

1 Alle notwendigen Wartungsarbeiten aus-
geftihrt (siehe Service- und Wartungszeit-
plan); ausgetauschte oder reparierte Teile:

Stempel und Unterschrift des
CROSS Fachhandlers:

Notizen
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PEDELEC-/E-MTB-PASS
Hersteller CROSSLTD
Modell

Rahmen-Nr.

Antriebssystem
[1 Mittelmotor [ 1 Hinterradmotor

Akkumodell

Schliissel-Nr.

Spannung (Volt)
Amperestunden (AH)

Kapazitat (Wattstunden)

Federgabel (Hersteller/Modell)

- Seriennummer

Federbein (Hersteller/Modell)

Rahmenform

Rahmengrépe

Bestimmungsgemalier Gebrauch

Gebrauch gemai
[1 Kategorie 3 [1 Kategorie 4 [1 Kategorie 5

Das CROSS Pedelec/E-MTB ist nicht fiir den Einsatz in Wettbewer-
ben und Bikeparks zugelassen.

Leergewicht CROSS Pedelec/E-MTB (inkl. Akku) kg
Maximal zulassiges Gesamtgewicht kg
CROSS Pedelec/E-MTB, Fahrer, Gepack und ggf. Anhanger
Gepacktrager erlaubt [1ja Llnein
Zuldssige Beladung kg
Kindersitz erlaubt [1ja [lnein
Anhadnger erlaubt [1ja [lnein
Zulassige Anhdangelast kg
Bremshebel - Bremsen-Zuordnung

Rechter Hebel: [1 Vorderrad-Bremse [ Hinterrad-Bremse
Linker Hebel: [1 Vorderrad-Bremse [ Hinterrad-Bremse

. Lesen Sie zumindest die Kapitel ,,Vor der ersten Fahrt’; , Be-
stimmungsgemdaBer Gebrauch” und ,Vor jeder Fahrt” in dieser
CROSS Original-Betriebsanleitung.

Laufrad- bzw. Bereifungsgrope

Farbe

Besonderheiten

Stempel und Unterschrift des CROSS Fachhandlers

(Tipp fir den CROSS Fachhindler: Kopieren Sie Pedelec-/E-MTB-Pass und Ubergabeprotokoll
und fligen Sie die Kopien |hrer Kundenkartei hinzu; senden Sie weitere Kopien gegebenenfalls
an den Fahrradhersteller. Lassen Sie sich die Weitergabe der persénlichen Ku nde:rgaten anden
Hersteller vom Kunden durch seine Unterschrift im Ubergabeprotokoll schriftlich bestatigen.)
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UBERGABEPROTOKOLL

Die Ubergabe des oben beschriebenen CROSS Pedelecs/E-MTBs an
den Kunden wurde nach der Endmontage in den fahrfertigen Zu-
stand und der Prifung bzw. Funktionskontrolle der unten stehenden
Punkte durchgefiihrt (zusatzlich erforderliche Arbeiten in Klammern).

[ Akkuteilgeladen [ Beleuchtung [ Bremsen vorneund hinten
[ Federelemente (Abstimmung auf den Kunden)

L1 Laufrader (Rundlauf/Speichenspannung/Luftdruck)

[ Lenker/Vorbau (Position/Schrauben mit Drehmomentschlissel)

[1 Pedale (ggf. Justage der Ausloseharte)

[ Sattel/Sattelstiitze (Sattelhdhe und Position auf Kunden
eingestellt, mit Drehmomentschlissel)

[1 Schaltung (Endanschlage!)

L1 Verschraubungen von Anbauteilen (mit Drehmomentschliissel)
[ Antrieb/Display
[] Sonstige durchgefiihrte Arbeiten

[ Probefahrt durchgefiihrt

Name
CROSS Fachhandler

Stralle

PLZ/Ort

Tel./Fax

E-Mail

Ubergabedatum,
Stempel, Unterschrift
CROSS Fachhandler

Der Kunde bestatigt mit seiner Unterschrift, das CROSS Pedelec/
E-MTB mit den unten ausgewiesenen Begleitpapieren in ordnungs-
gemadlem Zustand erhalten zu haben und in die Bedienung des
CROSS Pedelecs/E-MTBs eingewiesen worden zu sein.

Zusatzliche Anleitungen

[ Bremsanlage 1 Antrieb 1 Akku L1 Federgabel
[ Pedal-System L] Sattelstiitze, Vorbau L1 Schaltung
[ Federbein 1 Systemanleitung des Antriebsherstellers

[ Sonstige

Name Kunde

Stralle

PLZ/Ort

Tel./Fax

E-Mail

Ort, Datum

Unterschrift Kunde

[ Hiermit willige ich ausdriicklich ein, dass meine oben genannten
Daten vom CROSS Fachhandler gespeichert und an den Hersteller
weitergegeben werden, damit ich, z.B. im Falle eines Riickrufes,
direkt kontaktiert werden kann. Es erfolgt keine Weitergabe der
Daten an Dritte oder eine anderweitige Nutzung.

Unterschrift Kunde
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